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Prepaid Card Services Features

1
• Card Registration  (ကတ်မှတပ် ုံတင်ရန)်

2
• Card TopUp/Payment (ကတ်ငငွေဖြည ်ရန)် 

3
• Card Activities (ကတ်လုံပ်င ောင်ချက်မျောျား)

4
• Card Account Details (ကတ်၏ အင ျားစိတ် အချက်အလက်မျောျား - အချက်အလက်မျောျား/

လုံပ်င ောင်မ)ူ
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Overview of Prepaid Card Services Features

1. Card Registration (ကတ ်မှတ်ပ ုံတင်ရန်)

Prepaid Card ကိုံင် င ောင ူ် Customers မျောျား ည် Prepaid Card နှင ်ပက် က ်ည ် ဝနင် ောင်မူမျောျားရယူရန် Prepaid Card

အောျား မိမိတိုံို့၏ KBZ Mobile Banking User တွေင် Self Registration (ကတ်မှတ်ပ ုံတငဖ်ခင်ျား) လုံပ်ငန်ျားစဥ်ကိုံ ငရျှားဥ ျားစွေော လုံပ်င ောင်

ထောျားရမည်။

2. Card Account Details (ကတ်၏ အင ျားစိတ် အချက်အလက်မျောျား)

Details (အ ချက်အ လက်မ ျ ျား) - Prepaid Card အချက်အလက်နငှ ် (USD wallet and MMK wallet) လက်ကျန် Balance

(minimum balance အပါ) မျောျားကိုံ စစ်င ျားနိုံင် ည်။

Activity (လုံပ်ဆ  င်မ)ူ - Prepaid Card ၏ Transaction မျောျားကိုံ statement cycle (previous month 16th to current 

month 15th) အလိုံက ်ဖပနလ်ည်စစ်င ျားနိုံင် ည်။ Recent transaction မျောျားကိုံလည်ျား ဖပနလ်ည်စစ်င ျားနိုံင် ည်။

3. Card TopUp/ Payment (ကတ ်ဆငွေဖြည ်ရန)်

Own Card TopUp - မိမိ Prepaid Card ၏ (MMK wallet) ထ ဲိုံို့ ဖမနမ်ောကျပ် ငငွေင ကျားအမျ ိျားအစောျားဖြင ် TopUp (ငငွေဖြည ် ွေင်ျား)

ဖပ လုံပ်နိုံင် ည်။

Other Card TopUp - မိမိ၏ KBZ Mobile Banking User မှတ င ် KBZ Other Prepaid Card ၏ (MMK wallet) ထဲ ိုံို့

ဖမနမ်ောကျပ် ငငွေင ကျားအမျ ိျားအစောျားဖြင ် TopUp (ငငွေဖြည ် ွေငျ်ား) ဖပ လုံပ်ငပျားနိုံင် ည်။

မှတ ်ချက်။ ။ Own and Other Card ၏ MMK wallet ထဲ ိုံို့ TopUp ဖပ လုံပ်ရောတွေင် ငငွေနတူယ်ူမည ် Account (ဘဏစ်ောန ပါတ)်

 ည် MMK Account (ဖမနမ်ောကျပ် ဘဏ်စောရင်ျားန ပါတ)် ဖြစရ်မည်။

5. Card Activities (ကတ ်လုံပ်ဆ  င်ချ က်မျ ျား)

KBZ Mobile Banking User မှတ င ် မိမိ၏ Prepaid Card ကုိံ Lock (ယောယ ပိတ)် ထောျားနိုံင် ည်။

မှတ ်ချက်။ ။ Lock ဖပ လုံပ်လိုံက်င ော ကတ်ကိုံ ဘဏ်မှယောယ ပိတ်ထောျားမည်ဖြစ်ပပ ျား Transaction မျောျားအ  ုံျားဖပ လိုံို့ရမည် မဟုံတ်ပါ။

ကတ်ကိုံ Unlock (ဖပန်ြွေင ်) လိုံပါက န ျားစပ်ရော KBZ ဘဏ် ိုံို့ လောငရောက်၍ လိုံအပ ်ည ်အချကအ်လက်မျောျား ဖြည စ်ွေက်ကော ကတ်အောျား

ဖပနလ်ည်ြွေင ် နုိံင်ပါ ည်။)

Card Business Unit



Login and Home Page

KBZ Prepaid Card အ  ုံျားဖပ  ူ Customer မျောျားအငနဖြင ် KBZ Mobile Banking မှတ င ် Prepaid Card နှင ် က ိ်ုံင ်ည ်

ဝနင် ောင်မူမျောျား ရယူရန် KBZ Mobile Banking Account ြွေင ်လှစ်ထောျားရှိရမည်။ KBZ Mobile Banking Account ရှိထောျားပပ ျား ူ

Customer မျောျား ည် ငအောက်ပါအတိုံင်ျား  က်လက်လုံပ်င ောင်နိုံင ်ည်။

Step - 1 Step - 2 Step - 3

အ င ် (၁) KBZ Mobile Banking Username နှင ် Password (လျ ိျို့ဝကှ်န ပါတ်) တိုံို့ဖြင ် Login ဝင်ငရောက်ပါ။

အ င ် (၂) Home page ၏ ဘယ်ဘက် အငပေါ်ငထောငတ်ွေင်ရှိင ော Triple bar ကိုံနှိပ်ပါ။

အ င ် (၃) Cards ကိုံနှိပ်ပါ။ ထိုံို့ငနောက် ကတ်နှင ် က် ိုံင ်ည ် ဝနင် ောင်မူမျောျားကိုံ ဖမင်ငတွေျို့ရမည။်
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Card Registration

Prepaid Card ကုိံ Card List ထဲထည ်ရန် Self Registration (ကတ်မှတ်ပ ုံတင်ဖခင်ျား) အောျားငအောက်ပါအတိုံင်ျား လုံပ်င ောင်

နိုံင် ည်။

Card Business Unit

အ င ် (၁) Card Registration ကိုံနှိပ်ပါ။

အ င ် (၂) Card List screen ၏ ညောဘက် အငပေါ်ငထောင်တွေငရ်ှိင ော Plus Sign (+) ကိုံနှိပ်ပါ။

အ င ် (၃) Cards Registration screen တွေင် ငအောက်ပါအတိုံင်ျား ဖြည စ်ွေက်ပါ။

• Card Number တွေင် ကတ်န ပါတ် အဖပည အ်စ ုံ (၁၆ လ ုံျား) ကုိံ ရိုံကထ်ည ်ပါ။

• Select Card Currency တွေင် USD currency ကိုံငရ ျားချယ်ပါ။

• Nick Name တွေင် မိမိနှစ ်က်ရော အမညက်ိုံ ရိုံကထ်ည ်ပါ။ (၁၅ လ ုံျား ော)

• Indicator တွေင် National ID/ Passport/ Other တစ်ခုံကိုံငရ ျားချယ်ပါ (မိမိနှင ်ကိုံက်ည င ော)။

• NRC/Passport Number တွေင် မိမိ၏ မှတ်ပ ုံတင်အမှတ် ( ိုံို့) Passport န ပါတ်ကိုံ ရိုံက်ထည ်ပါ။

• Submit ကိုံနှိပ်ပါ။ (ဖပင် င်လိုံပါက Reset ကိုံနှိပ်ပါ။)

Step - 1 Step - 2 Step - 3



Card Registration

Prepaid Card ကုိံ Card List ထဲထည ်ရန် Self Registration (ကတ်မှတ်ပ ုံတင်ဖခင်ျား) အောျားငအောက်ပါအတိုံင်ျား  က်လက်

လုံပ်င ောင် နုိံငရ်မည်။

Card Business Unit

အ င ် (၄) Card Registration Verify screen တွေင် Confirm ကိုံနှိပ်ပါ။ (ဖပင် င်လိုံပါက Change ကိုံနှိပ်ပါ။)

• Confirm ကိုံနှိပ်ပပ ျားပါက Mobile Banking Account ြွေင ်လှစ်ထောျားင ော Mobile Phone Number  ိုံို့ OTP (One Time Password)

ဂဏန်ျား (၆)လ ုံျား SMS ငရောက်ရှိမည်။

အ င ် (၅) OTP (One Time Password) ဂဏန်ျား (၆)လ ုံျားကိုံ ရိုံကထ်ည ်ပါ။ OK ကိုံနှိပ်ပါ။ (မဖပ လုံပ်လိုံပါက Cancel ကိုံနှိပ်ပါ။)

အ င ် (၆) Card Registration Confirm screen တွေင် Card Registration ဖပ လုံပ်ဖခင်ျား ငအောငဖ်မငပ်ပ ျား  ုံျားင ကောင်ျား ငအောက်ပါပ ုံ

အတိုံင်ျားငြော်ဖပမည်။ (OK ကိုံနှိပ်ပါ။)

• Mobile Banking User ြွေင ်လှစ်ထောျားင ော Mobile Phone Number  ိုံို့ Card Registration ဖပ လုံပ်င ကောင်ျား SMS ငရောက်ရှိမည်။

Step - 4 Step - 5 Step - 6



Card TopUp – Own Card

Registered ဖပ လုံပ်ထောျားင ော မိမိ Prepaid Card ကုိံ TopUp (ငငွေဖြည ် ွေင်ျား) ဖပ လုံပ်ရန် ငအောက်ပါအတိုံင်ျား လုံပ်င ောင်

နုိံင ်ည်။

အ င ် (၁) Card Top-up/Payment ကုိံနှိပ်ပါ။

အ င ် (၂) Choose Card Type screen တွေင် Prepaid Card ကိုံနှိပ်ပါ။

အ င ် (၃) Prepaid Card TopUp screen တွေင် Own Card ကိုံငရ ျားချယ်ပါ။

• Submit ကိုံနှိပ်ပါ။ (ဖပင် င်လိုံပါက Reset ကိုံနှိပ်ပါ။)

Card Business Unit

Step - 1 Step - 2 Step - 3
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Card TopUp – Own Card

Registered ဖပ လုံပ်ထောျားင ော မိမိ Prepaid Card ကုိံ TopUp (ငငွေဖြည  ်ွေင်ျား) ဖပ လုံပ်ရန် ငအောက်ပါအတိုံင်ျား  က်လက်

လုံပ်င ောင် ရမည်။

အ င ် (၄) Prepaid Card TopUp screen တွေင် ငအောက်ပါအတိုံင်ျား ဖြည စ်ွေက်ပါ။

• Select Card တွေင် TopUp ဖပ လုံပ်မည ် ကတ်န ပါတ် ကိုံ ငရ ျားချယ်ပါ။ (Prepaid Card)

• Select TopUp Currency တွေင် TopUp ဖပ လုံပ်မည ် ငငွေင ကျားအမျ ိျားအစောျားကိုံ ငရ ျားချယ်ပါ။ (MMK - ဖမန်မောကျပ်)

• Select Account တွေင် ငငွေနူတ်ယမူည ် (ဘဏ်စောရင်ျားန ပါတ်) ကိုံငရ ျားချယ်ပါ။ (ဖမနမ်ောကျပ် ဘဏ်စောရင်ျားန ပါတ်)

• Amount တွေင် TopUp ဖပလုံပ်မည ် ငငွေပမောဏ ကိုံရိုံက်ထည ်ပါ။

• Description တွေင် TopUp ဖပ လုံပ်ဖခင်ျား အင ကောင်ျားအရောကိုံ ရိုံကထ်ည ်ပါ။

• Submit ကိုံနှိပ်ပါ။ (မဖပ လုံပ်လိုံပါက Cancel ကိုံနှိပ်ပါ။)

အ င ် (၅) Prepaid Card TopUp Verify screen တွေင် Confirm နှိပ်ပါ။ (ဖပင် င်လိုံပါက Change ကိုံနှိပ်ပါ။)

• Confirm ကိုံနှိပ်ပပ ျားပါက Mobile Banking Account ြွေင ်လှစ်ထောျားင ော Mobile Phone Number  ိုံို့ OTP (One Time

Password) ဂဏန်ျား (၆)လ ုံျား SMS ငရောက်ရှိမည်။

Step - 4 Step - 5
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Card TopUp – Own Card

Registered ဖပ လုံပ်ထောျားင ော မိမိ Prepaid Card ကုိံ TopUp (ငငွေဖြည  ်ွေင်ျား) ဖပ လုံပ်ရန် ငအောက်ပါအတိုံင်ျား  က်လက်

လုံပ်င ောင် ရမည်။

Card Business Unit

အ င ် (၆) OTP (One Time Password) ဂဏန်ျား (၆)လ ုံျားကိုံ ရိုံကထ်ည ်ပါ။ OK ကိုံနှိပ်ပါ။ (မဖပ လုံပ်လိုံပါက Cancel ကိုံနှိပ်ပါ။)

အ င ် (၇) Prepaid Card TopUp Confirm screen တွေင် Own Card TopUp ဖပ လုံပ်ဖခင်ျား ငအောငဖ်မငပ်ပ ျား  ုံျားင ကောငျ်ား ငအောက်ပါ

ပ ုံ အတိုံင်ျားငြော်ဖပမည်။ (OK ကိုံနှိပ်ပါ။)

• Mobile Banking User ြွေင ်လှစ်ထောျားင ော Mobile Phone Number  ိုံို့ Card TopUp ဖပ လုံပ်င ကောင်ျား SMS ငရောက်ရှိမည်။

Step - 6 Step - 7



Card TopUp – Other Card

Registered ဖပ လုံပ်မထောျားင ော အဖခောျား KBZ Prepaid Card ကုိံ TopUp (ငငွေဖြည ် ွေင်ျား) ဖပ လုံပ်ရန် ငအောက်ပါအတိုံင်ျား

လုံပ်င ောင် နုိံင ်ည်။

အ င ် (၁) Card Top-up/Payment ကုိံနှိပ်ပါ။

အ င ် (၂) Choose Card Type screen တွေင် Prepaid Card ကိုံနှိပ်ပါ။

အ င ် (၃) Prepaid Card TopUp screen တွေင် Other Card ကိုံငရ ျားချယ်ပါ။

• Submit ကိုံနှိပ်ပါ။ (ဖပင် င်လိုံပါက Reset ကိုံနှိပ်ပါ။)

Card Business Unit

Step - 1 Step - 2 Step - 3
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Card TopUp – Other Card

Registered ဖပ လုံပ်မထောျားင ော အဖခောျား KBZ Prepaid Card ကုိံ TopUp (ငငွေဖြည ် ွေင်ျား) ဖပ လုံပ်ရန် ငအောက်ပါအတိုံင်ျား

 က်လကလ်ုံပ်င ောင် ရမည်။

အ င ် (၄) Prepaid Card TopUp screen ၏ Type Card Number တွေင် ကတ်န ပါတ် အဖပည အ်စ ုံ (၁၆ လ ုံျား) ကုိံ ရိုံက်ထည ်ပါ။

• Blue Mark Icon ကိုံနှိပ်ပါ။ Card Holder Name တွေင် ကတ်ပိုံင်ရငှ်အမည် ကိုံစစ်င ျားနိုံင် ည်။

အ င ် (၅) Prepaid Card TopUp screen တွေင် ငအောက်ပါအတိုံငျ်ား  က်လက်ဖြည ်စွေက်ပါ။

• Select TopUp Currency တွေင် TopUp ဖပ လုံပ်မည ် ငငွေင ကျားအမျ ိျားအစောျားကိုံ ငရ ျားချယ်ပါ။ (MMK - ဖမန်မောကျပ်)

• Select Account တွေင် ငငွေနူတ်ယမူည ် (ဘဏ်စောရင်ျားန ပါတ်) ကိုံငရ ျားချယ်ပါ။ (ဖမနမ်ောကျပ် ဘဏ်စောရင်ျားန ပါတ်)

• Amount တွေင် TopUp ဖပလုံပ်မည ် ငငွေပမောဏ ကိုံရိုံက်ထည ်ပါ။

• Description တွေင် TopUp ဖပ လုံပ်ဖခင်ျား အင ကောင်ျားအရောကိုံ ရိုံကထ်ည ်ပါ။

• Submit ကိုံနှိပ်ပါ။ (မဖပ လုံပ်လိုံပါက Cancel ကိုံနှိပ်ပါ။)

အ င ် (၆) Prepaid Card TopUp Verify screen တွေင် Confirm နှိပ်ပါ။ (ဖပင် င်လိုံပါက Change ကိုံနှိပ်ပါ။)

• Confirm ကိုံနှိပ်ပပ ျားပါက Mobile Banking Account ြွေင ်လှစ်ထောျားင ော Mobile Phone Number  ိုံို့ OTP (One Time Password)

ဂဏန်ျား (၆)လ ုံျား SMS ငရောက်ရှိမည်။

Card Business Unit
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Card TopUp – Other Card

Registered ဖပ လုံပ်မထောျားင ော အဖခောျား KBZ Prepaid Card ကုိံ TopUp (ငငွေဖြည ် ွေင်ျား) ဖပ လုံပ်ရန် ငအောက်ပါအတိုံင်ျား

 က်လက်လုံပ်င ောင် ရမည်။

Card Business Unit

အ င ် (၇) OTP (One Time Password) ဂဏန်ျား (၆)လ ုံျားကိုံ ရိုံကထ်ည ်ပါ။ OK ကိုံနှိပ်ပါ။ (မဖပ လုံပ်လိုံပါက Cancel ကိုံနှိပ်ပါ။)

အ င ် (၈) Prepaid Card TopUp Confirm screen တွေင် Other Card TopUp ဖပ လုံပ်ဖခင်ျား ငအောငဖ်မင်ပပ ျား  ုံျားင ကောင်ျား ငအောက်

ပါပ ုံ အတိုံင်ျားငြော်ဖပမည်။ (OK ကိုံနှိပ်ပါ။)

• Mobile Banking User ြွေင ်လှစ်ထောျားင ော Mobile Phone Number  ိုံို့ Card TopUp ဖပ လုံပ်င ကောင်ျား SMS ငရောက်ရှိမည်။

• TopUp ဖပ လုံပ်ငပျားလိုံက် ည် KBZ Prepaid Card ပိုံင်ရှင်ထ  ိုံို့လည်ျား TopUp ဖပ လုံပ်င ကောင်ျား SMS ငရောက်ရှိမည်။
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Card Activities

Prepaid Card ကုိံ Lock (ယောယ ပိတ)် ထောျားနိုံင်ရန် ငအောက်ပါအတိုံင်ျား လုံပ်င ောင်ရမည်။

Card Business Unit

အ င ် (၁) Card Activities ကိုံနှိပ်ပါ။

အ င ် (၂) Card services screen တွေင် ငအောက်ပါအတိုံင်ျား ဖြည ်စွေက်ပါ။

• Select Card တွေင် ကတ်န ပါတ် ကိုံငရ ျားချယ်ပါ။

• Action တွေင် Lock ကိုံငရ ျားချယ်ပါ။

• Submit ကိုံနှိပ်ပါ။ (ဖပင် င်လိုံပါက Reset ကိုံနှိပ်ပါ။)

အ င ် (၃) Card Services Verify screen တွေင် Confirm ကိုံနှိပ်ပါ။ ((ဖပင် င်လိုံပါက Change ကိုံနှိပ်ပါ။)

• Confirm ကိုံနှိပ်ပပ ျားပါက Mobile Banking Account ြွေင ်လှစ်ထောျားင ော Mobile Phone Number  ိုံို့ OTP (One Time Password)

ဂဏန်ျား (၆)လ ုံျား SMS ငရောက်ရှိမည်။
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Card Activities

Prepaid Card ကုိံ Lock (ယောယ ပိတ)် ထောျားနိုံင်ရန် ငအောက်ပါအတိုံင်ျား  က်လက် လုံပ်င ောင်ရမည်။

Card Business Unit

အ င ် (၄) OTP (One Time Password) ဂဏန်ျား (၆)လ ုံျားကိုံ ရိုံကထ်ည ်ပါ။ OK ကိုံနှိပ်ပါ။ (မဖပ လုံပ်လိုံပါက Cancel ကိုံနှိပ်ပါ။)

အ င ် (၅) Card Services Confirm screen တွေင် ကတ် Lock (ယောယ ပိတ်) ဖပ လုံပ်ဖခင်ျား ငအောငဖ်မငပ်ပ ျား  ုံျားင ကောင်ျား ငအောက်ပါပ ုံ

အတိုံင်ျားငြော်ဖပမည်။ (OK ကိုံနှိပ်ပါ။)

• Mobile Banking User ြွေင ်လှစ်ထောျားင ော Mobile Phone Number  ိုံို့ Card Activities ဖပ လုံပ်င ကောင်ျား SMS ငရောက်ရှိမည်။
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Card Account Details

Prepaid Card အချကအ်လက်နှင ် (USD wallet and MMK wallet) လက်ကျန် Balance မျောျားကိုံ စစ်င ျားရန် ငအောက်ပါအတိုံင်ျား

လုံပ်င ောင်ရမည်။

Card Business Unit

အ င ် (၁) Card Account Details ကိုံနှိပ်ပါ။

အ င ် (၂) Registered Card List screen တွေင် စစ်င ျားလိုံ ည ် ကတ်ကိုံ နှိပ်ပါ။

အ င ် (၃) Card Account Details screen တွေင် ကတ်အချကအ်လက်မျောျား စစ်င ျားရန် Details ကိုံနှိပ်ပါ။
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Card Account Details

Prepaid Card ၏ Transaction မျောျားကိုံ ဖပနလ်ည်စစ်င ျားရန် ငအောက်ပါအတိုံင်ျား လုံပ်င ောင်ရမည်။

Card Business Unit

အ င ် (၁) Card Account Details ကိုံနှိပ်ပါ။

အ င ် (၂) Registered Card List screen တွေင် စစ်င ျားလိုံ ည ် ကတ်ကိုံနှိပ်ပါ။

အ င ် (၃) Card Account Details screen တွေင် Activity ကိုံနှိပ်ပါ။

• Recent transaction မျောျားကိုံစစ်င ျားနိုံင် ည်။

• Filter ကိုံနှိပ်၍ statement cycle အလိုံက် transaction မျောျားစစ်င ျားနိုံင် ည်။

• Download ကိုံနှိပ်၍ PDF statement download ဖပ လုံပ်နိုံင် ည်။
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