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Bulk Airtime Top Up

Bulk Airtime Top Up

Bulk Airtime Top-Up enables to top up multiple mobile numbers at once by uploading a single file. 

This service is ideal for Corporate Businesses that businesses can use for topping up employees’ 

phones, providing airtime rewards, or managing large-scale mobile top-up needs conveniently and 

efficiently.

Bulk Airtime Top Up Upload File Preparation

To start Bulk Airtime Top-Up, download the BulkAirtimeTopUp.xlsx file and fill in the required details.

1. Select Bulk Transactions from the menu and select Bulk File Upload. 

2. In the drop-down menu, select Bulk Airtime Top Up and click on Submit. 

3. Click On “Download Bulk Airtime Top Up File Upload Format” to download.
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4. BulkAirtimeTopUpFormat.xlsx file will be downloaded. In that file, below details needs to be 

filled.

1)  Mobile Number : Enter the recipient’s Mobile Number. 

(Mobile Number should be started  with “09” and digit only.)

2)  Amount : Enter the top-up amount.  

(Minimum amount should be 1,000 and Maximum amount should be 30,000.)  

(Amounts should not be decimal.)

5. Click on Save icon to save the file. Bulk Airtime Top Up file is ready to upload.

1. After the file is prepared, BulkAirtimeTopUp.xlsx file is ready to be uploaded in the xlsx format. 

To Upload,

1) Select Bulk Transactions from the menu and click Bulk File Upload. 

2) In the drop-down menu, select Bulk Airtime Top Up and click on Submit. 

Bulk Airtime Top-Up File Upload
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3) Debit Account : Choose the desired debit account number. 

4) Transaction Currency : Choose MMK. 

5) Upload File  : Choose the prepared Bulk Airtime Top Up excel file.

6) Description : Enter a brief note to describe the transaction (optional).

7) Click on Initiate.

2. After uploading the Bulk Airtime Top up file, the following confirmation screen will be displayed. 

Click on File Reference Number to view the status of bulk file. If the bulk file status shows “Validate”,

it refers that the uploaded file is successful so the maker side is completed and is waiting for 

checker approval.

.
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Checker Authorization

When the file status is “Validated”, Checker can authorize by logging into corporate iBanking with 

his/her user id.

1. Select Transaction Activities from the menu and select Transaction. 

2. Click Transaction to Authorize tab and click Initiated hyperlink of Bulk Airtime Top Up to do 

authorization.

3. Check the check-box of desired bulk top up file to process and click on Authorize. 
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4. Review or verify the authorized Bulk Airtime file(s) to process and then click on Authorize button 

again.

5. Enter 6 digits OTP shown in your OTP device and click “Submit”.
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6. Checker Authorization is completed successfully. 



Bulk File View

1. All the uploaded Bulk Airtime Top Up files and their statuses can be checked under Bulk File View. 

1) Select Bulk Transactions from the menu and select Bulk File View. 

2) In the drop-down menu, select Bulk Airtime Top Up and click on Submit.

2. Uploaded file can be searched with below information.

File Name  : Type the name of uploaded Bulk Airtime Top Up file (optional).

File Processing Status: Choose the status of the uploaded Bulk Airtime Top Up file (optional).

File Reference No : Type the desired file reference number (optional).

Upload Start Date/ Upload End Date : Choose the desired period of Start Date and End Date to                  

view the Bulk Airtime Top Up File(s) status

3. Click on Search and the Status of each file can be viewed. The details of each file can be viewed 

by clicking File Reference No. or File Name.
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Remark: The meaning of file status can be checked at the bottom.



4. By clicking on File Reference No., the details of Bulk Airtime Top Up File Records can be viewed. 

5. By clicking on File Name, File History can be viewed.
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Viewing Error 

When the uploaded Bulk Airtime Top Up file status is “Validation Failed”, Maker can check the type 

of error in the uploaded Bulk Airtime Top Up file.

1. Search for the uploaded Bulk Airtime Top Up file in Bulk File View. 

2. Click on the File Name to view error.

3. Click on View Error to view the type and description of error in uploaded Bulk Airtime Top Up file.
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4. Clicking on View Error will download a Notepad that shows the exact position of the specific 

transaction line causing error in the uploaded Bulk Airtime Top Up file and its error description.

Remark: The above error means that the Bulk Airtime transaction line number 3 in the uploaded 

Bulk Airtime Top Up file is causing the error due to duplicate mobile number and amount.
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ဖုန််းငငွေအစလု ကုဖ်ဖည ဖ်ြင််း

ဖုန််းင ွေအစုလ ကုဖ်ဖည ဖ်ြ ််း

ဖုန််းငငွေအစလု ုကဖ်ဖည သ်ည ် ဝနင် ောငမ်ှုသည် file တစ်ြတုည််းက ု upload လုပ်ဖြင််းဖဖင ် မ ဘု ငု််းနပံါတ်မ ော်းစွေောက ု

တစ်ပပ ြိုငန်က် ဖုန််းငဘလ်ဖဖည သ်ွေင််းန ငုပ်ါသည်။ ဤဝနင် ောငမ်ှုသည် Corporate လုပ်ငန််းမ ော်းအငနဖဖင ်

ဝနထ်မ််းမ ော်း၏ဖုန််းမ ော်းက ု ဖုန််းငဘလ်ဖဖည င်ပ်းဖြင််း၊ ဖုန််းငဘလ်အော်း အက  ြို်းြစံော်းြွေင အ်ဖဖစ်ငပ်းအပ်ဖြင််း၊ သ ု  မဟုတ်

အကက ်းစော်း ဖုန််းငငွေဖဖည မ်ှုမ ော်းက ု အ ငင်ဖပငြ ောငမွေွေ့ စွေော လုပ်င ောငန် ငုရ်နအ်တွေက် သင င်တေ်ာငသော ဝနင် ောငမ်ှု

ဖဖစ်ပါသည။်

ဖုန််းငငွေအစလု ုကဖ်ဖည ရ်န် file ဖပင ်ငဖ်ြင််း

ဖုန််းငငွေအစလု ုကဖ်ဖည ရ်န,် BulkAirtimeTopUp.xlsx file အော်း download ရယ၍ူ အြ ကအ်လက်မ ော်းက ု

ဖဖည သ်ွေင််းရပါမည။်

၁. ဘယဘ်ကတ်ွေငရ်  ငသော menu မ Bulk Transactions ငအောကရ်  Bulk File Upload က ု န  ပ်ပါ။

၂. Drop-down menu မ Bulk Airtime Top Up က ု ငရွေ ်းြ ယ၍် Submit က နု  ပ်ပါ။

၃. Download Bulk Airtime Top Up File Upload Format အော်းန  ပ်၍ download ရယပူါ။
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၄. File ထတဲွေင် ငအောကပ်ါအြ ကအ်လက်မ ော်းက ု ဖဖည သ်ွေင််းရနလ် ုအပ်ပါသည်။

၁)  Mobile Number: ဖုန််းငဘလ်လကြ်မံည ်သ၏ူ ဖုန််းနပံါတ်

(ဖုန််းနပံါတ်သည် “09” ဖဖင စ်သည ် နပံါတ်သောဖဖစ်ရမည။်)

၂)  Amount : ဖဖည သ်ွေင််းမည ် ဖုန််းငဘလ်ပမောဏ

(အနည််း ံ်ုး ပမောဏ မ ော 1,000 န င ် အမ ော်း ံ်ုးပမောဏ 30,000)  

(ပမောဏသည် ဒသမက န််း မဖဖစ်ရပါ။)

၅. Save icon က ုန  ပ်၍ file အော်း သ မ််း ည််းပပ ်းလျှင် upload တငရ်န် file အ ငသ်င ဖ်ဖစ်ပါပပ ။

၁. Bulk Airtime Top Up File အော်း upload လုပ်ရန်

၁) ဘယဘ်ကတ်ွေငရ်  ငသော menu မ Bulk Transactions ငအောကရ်  Bulk File Upload က ု န  ပ်ပါ။

၂) Drop-down menu မ Bulk Airtime Top Up က ု ငရွေ ်းြ ယ၍် Submit က ုန  ပ်ပါ။

Bulk Airtime Top Up File Upload လုပ်ဖြင််း
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၃) Debit Account : ငငွေနှုတယ်ငူစြ ငသ်ည ် ဘဏစ်ောရင််းအော်း ငရွေ ်းြ ယပ်ါ။

၄) Transaction Currency : ငငွေင က်းအမ  ြို်းအစော်းအော်း MMK ဟုု‌ငရွေ ်းြ ယပ်ါ။

၅) Upload File  : Upload လုပ်ရန် ဖပင ်ငထ်ော်းငသော Bulk Airtime Top Up file excel file အော်း

ငရွေ ်းြ ယပ်ါ။

၆) Description : ဖုန််းငဘလ်ဖဖည သ်ွေင််းမှုအော်း ငဖေ်ာဖပငသောမ တ်စုအနည််းငယ်အော်းငရ်းပါ။ (မငရ်းလျှငရ်သည။်)

၇) ထ ု  ငနောက် Initiate button က ုန  ပ်ပါ။

၂. Bulk Airtime Top up file က ု upload တငပ်ပ ်းပါက ငအောကပ်ါအတညဖ်ပြိုသည ် screen က ု ဖမငင်တွေွေ့ရပါမည။်

File Reference Number က ုန  ပ်ပပ ်း status က ု  ကည ရ်ှုန ငုပ်ါသည်။ File status တွေင် “Validated”   ပုါက

upload တငဖ်ြင််း ငအောငဖ်မငပ် ်း Maker ၏လုပ်င ောငြ် ကပ်ပ ်းစ ်းကော Checker ၏ Authorize ဖပြိုလုပ်ဖြင််းက ု

ငစောင  ် ငု််းငနပပ ဖဖစ်ပါသည။်

.
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Checker မ Authorize ဖပြိုလုပ်ဖြင််း

File status သည် “Validated” ဖဖစ်သွေော်းလျှင် Checker မ ၎င််း၏ user ID ဖဖင ် ibanking သ ု  ဝငင်ရောက်၍

authorize ဖပြိုလုပ်န ငုပ်ါသည။်

၁. ဘယဘ်ကတ်ွေငရ်  ငသော menu မ Transactions Activities ငအောကရ်  Transactions က ု န  ပ်ပါ။

၂. Transaction to Authorize tab က ုန  ပ်ပပ ်း Bulk Airtime Top Up ငဘ်းရ  Initiated   ငုသော link က ု န  ပ်ပါ။

၃. ဖုန််းငဘလ်ဖဖည သ်ွေင််းလ ုငသော file ၏ Check box က ုငရွေ ်းပါ။ ထ ု  ငနောက် Authorize က ု န  ပ်ပါ။
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၄. စစ်င ်းပပ ်းငနောက် အ ငင်ဖပလျှင် Authorize က ု ထပ်န  ပ်ပါ။

၅. OTP device တွေင် ဖပထော်းငသော OTP ၆ လံု်းက ရု ုက်ထည ပ်ပ ်း Submit က နု  ပ်ပါ။
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ဖုန််းငဘလ်ဖဖည မ်ည ် file အော်း ကည ရ်ှု ဖြင််း

၁. Upload လုပ်ထော်းသည ် ဖုန််းငဘလ်ဖဖည မ်ည ် file မ ော်းန င် status မ ော်းက ု Bulk File View တွေင်  ကည န် ငုပ်ါသည။်

၁) ဘယဘ်ကတ်ွေငရ်  ငသော menu မ Bulk Transactions ငအောကရ်  Bulk File View က ု န  ပ်ပါ။. 

၂) Drop-down menu မ Bulk Airtime Top Up က ု ငရွေ ်းပပ ်း Submit က နု  ပ်ပါ။

၂. Uploaded တငထ်ော်းငသော File အော်း ငအောကပ်ါ အင ကောင််းအရောမ ော်းဖဖင ် ရ ောငဖွေန ငုပ်ါသည။်

File Name  : Upload တငထ်ော်းငသော File အမည်

File Processing Status : Upload တငထ်ော်းငသော File ၏ status (မထည လ်ျှငရ်သည)်။

File Reference No : Upload တငထ်ော်းငသော File ၏ reference number (မထည လ်ျှငရ်သည)်။

Upload Start Date : Upload တငထ်ော်းငသော File ၏အစရကစ်ွေဲ။

Upload End Date : Upload တငထ်ော်းငသော File ၏အ ံ်ုးရကစ်ွေဲ။

၃. Search က ုန  ပ်ပပ ်း က လောပါက မ မ  ကည လ် ုသည ် File ၏ Status န င ် File Reference No. (သ ု  မဟုတ)် File 

Name link က ုန  ပ်ပပ ်း အငသ်းစ တက် ု ကည ရ်ှုန ငုပ်ါသည်။

17မ တ်ြ က:် File status ၏အဓ ပပောယမ် ော်းက ု ငအောကတ်ွေငင်ဖေ်ာဖပထော်းပါသည်။
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၄. File Reference No. က ုန  ပ်ပါက upload တငထ်ော်းငသော File အတွေင််းရ  record အငသ်းစ တက် ု  ကည န် ငုပ်ါသည။်

၅. File Name က ုန  ပ်ပါက upload တငထ်ော်းငသော File ၏ history က ု ကည န် ငုပ်ါသည။်
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Error က ု ကည ဖ်ြင််း

Upload တငထ်ော်းငသော file status သည် “Validation Failed” ဖဖစ်ပါက Maker မ မညသ်ည ် error ဖဖစ်သညက် ု

စစ်င ်းန ငုပ်ါသည်။

၁. အထကတ်ွေငဖ်ပထော်းသည အ်တ ငု််း Bulk File View တွေင် upload တငထ်ော်းငသော File အော်းရ ောငဖွေပါ။

၂. File Name က ုန  ပ်လျှင် View Error က ုငတွေွေ့ရပါမည။်

၃. View Error က နု  ပ်ပပ ်း error အငသ်းစ တက် ု  ကည န် ငုပ်ါသည။်
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၄. View Error က ုန  ပ်ပါက Error file က လောမညဖ်ဖစ်ပပ ်း notepad ဖဖင ဖ်ွေင ၍် မည သ်ည ် line ငတွေ မညသ်ည ် error 

ဖဖစ်ငနသညက် ု အငသ်းစ တ ်ကည န် ငုပ်ါသည်။

မ တ်ြ က်: အထကပ်ါ error သည် upload တငထ်ော်းငသော File အတွေင််း ဖုန််းငဘလ်ဖဖည သ်ည ် line နပံါတ် ၃ သည်

တူည ငသော ဖုန််းနပံါတသ် ု  တူည ငသော amount န စ်ကက မ်ဖဖည သ်ွေင််းထော်းငသောင ကောင ဖ်ဖစ်သည်။
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