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ကမ ဘ္ောဇ Business Customer အတညပ် ြုကတ ်ဆ ိုငရ်ောစည််း္ျဉ်းနငှ စ်ည််းက္််းသတ်္ ှတခ်ျက်္ ျော်း  

ကမ္ဘောဇဘဏ၏် Business Customer အတည်ပ ြုကတ်္ ောျားအောျား ရယူအသ ုျားပ ြု္ည ် ကု ပ္ဏီ္  ောျားအမေပြင  ်ကမ္ဘောဇဘဏလ်ီ္ိတက်က 

ထတု်ပ ေထ်ောျားသည ် မအောက်တွငမ်ြေ်ာပ ထောျားမသော စည်ျား္ ဉျားနငှ  ် စည်ျားက္်ျားသတ်္ှတ်ခ က်္ ောျားအောျား အတိအက လိုက်ေောကကရ္ည် 

ပြစ် ါသည်။ ကု ပ္ဏသီည် ကမ္ဘောဇဘဏ၏်  Business Customer အတည်ပ ြုကတ်အောျား ္ ောျားအောျားမတောငျ်ားခ ပခငျ်ား သို  ္ ဟုတ် 

ကတ်အောျားအသ ုျားပ ြုပခငျ်ား သို  ္ ဟုတ် Card အောျား ကု ပ္ဏ၏ီ ကိုယ်စောျား အသ ုျားပ ြုခွင မ် ျားထောျားသူတစ်ဦျားဦျားကို အသ ုျားပ ြုမစရေခ်ွင ပ် ြုပခငျ်ား္ ောျားသည် 

အခါအောျားမလ ေ်ာစွော မပ ောငျ်ားလဲနိငုသ်ည်ပြစ်မသော ဤစည်ျား္ ဉျားနငှ စ်ည်ျားက္်ျား သတ်္ှတ်ခ က်္ ောျားကို ကု ပ္ဏကီ လိုက်ေောမ ောငရွ်က်ရေ် 

အသအိ္ှတ်ပ ြု သမဘောတူပခငျ်ားပြစ် ါသည်။ 

 

၁။ အဓ  ပါယဖွ်င ဆ် ိုချက ်

၁၊၁။ “မငစွောရင််း”  ိုသည်္ှော တစ်ဦျားခ ငျ်ားအမေပြင ြ်ွင လ်ှစ်ထောျားသည်ပြစ်မစ၊  ူျားတွဲ၍ြွင လ်ှစ်ထောျားသည်ပြစ်မစ 

ယခုအခ ိေ်္ ှစ၍ မေောငအ်ခ ိေတ်ွင ် ကမ္ဘောဇဘဏ ်တွင ်ြွင လ်ှစ်ထောျားသည ် ကု ပ္ဏ၏ီ ္ည်သည ်အ ်မငစွောရငျ်ား္ ိြုျားကို္ ို 

 ိုလိုသည်။   

၁၊၂။  “အခွင အ်ောဏောရ ိုဂ္ ြုလ”်  ိုသည်္ှော ညွှေက်ကောျားခ က်မ ျားရေ၊် ခ ြု ် ိုရေ ် သို  ္ ဟုတ် ္ည်သည ်စောရွက်စောတ္်ျားကို္ ို 

လက်္ှတ်မရျားထိျုားရေ ် သို  ္ ဟုတ် ကု ပ္ဏ၏ီကတ်ကိုသ ုျားပ ီျားမ ောငရွ်က်ရေအ်တွက် ကု ပ္ဏီ၏ကိုယ်စောျား သို  ္ ဟုတ် 

ကု ပ္ဏကီိုယ်စောျားမ ောငရွ်က်ရေ ်  ကု ပ္ဏကီခွင ပ် ြုထောျားသည ်  ုဂိ္ြုလ်/္ ောျား (တစ်ဦျားခ ငျ်ားစီပြစ်မစ သို  ္ ဟုတ် အပခောျားမသော 

 ုဂိ္ြုလ်/ ုဂိ္ြုလ်္ ောျားနငှ  ် ူျားတွဲ၍ပြစ်မစ) ပြစ်ပ ီျား ကမ္ဘောဇဘဏက်အတည်ပ ြုထောျားသူ္ ောျားပြစ်သည်။ 

၁၊၃။ “အလု ်ြွင ရ်က်”  ိုသည်္ှော ပ္ေ်္ ောနိငုင် ရှိ စမေမေ  ၊ တေဂဂမနမွေ  ၊ အ္ ောျားပ ည်သူအလု ် ိတ်ရက် သို  ္ ဟုတ် ဘဏ် 

 ိတ်ရက်္ဟုတ်သည ် မေ  ရက်္ ောျားကို ိုလိုပခငျ်ားပြစ်သည်။ 

၁၊၄။ “ကတ”်  ိုသည်္ှော  ိုသည်္ှော ကု ပ္ဏအီတွက် ဘဏလ်ု ်ငေျ်ားဝေမ် ောင်္ ှု္ ောျားရယူရောတွင ် ကတ်အောျား 

အထျူားအခွင အ်မရျားတစ်ရ ်အပြစ် အသ ုျားပ ြုနိငုရ်ေအ်တွက် ကမ္ဘောဇဘဏက်ထတု်မ ျားထောျားသည ် Business Customer 

ပြစ်သည ် ကု ပ္ဏအီောျား အတည်ပ ြုသည ်ကတ်ကို ိုလိုသည်။ 
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၁၊၅။  “ကတက် ိုငမ်ဆောငသ်”ူ  ိုသည်္ှော ကု ပ္ဏကီခေ  အ်ောျားထောျားပ ီျား ကတ်အောျား ကု ပ္ဏကီိုယ်စောျား အသ ုျားပ ြုရေ ်ကမ္ဘောဇဘဏက် 

ကတ်ထတု်မ ျားထောျားသည ်  အခွင အ်ောဏောရ ုဂိ္ြုလ်/္ ောျား ကို ိုလိုသည်။ 

၁၊၆။ “ဗဟ ိုဘဏ်”  ိုသည်္ှောပ္ေ်္ ောနိငုင် မတော်ဗဟိုဘဏက်ို ိုလိုသည်။ 

၁၊၇။ “ကိုန်ကျစရ တ”်  ိုသည်္ှော (အပ ည ်အဝမ ျားမခ ရ္ည်ပြစ်မသော) တရောျားမရျား ိုငရ်ောကုေက် စရိတ်္ ောျား အ ါအဝင ်

ကုေက် စရိတ်္ ောျား၊ မကောက်ခ မငွ္  ောျား၊ နငှ အ်သ ုျားစရိတ်္ ောျား ကို ိုလိုသည်။    

၁၊၈။ “ကမ ဘ္ောဇဘဏ်”  ိုသည်္ှော အေောဂတ်တွင ် ကမ ဘ္ောဇဘဏက် ြွင လ်ှစ်ထမူထောင်္ ည ် ္ည်သည ်ဘဏခ်ွဲ္ ိြုျား္ ို 

အ ါအဝင ်ကမ ဘ္ောဇဘဏလ်ီ္ိတက်နငှ  ်ကမ္ဘောဇဘဏ၏် ဘဏခ်ွဲအောျားလ ုျားကို ိုလိုသည်။ 

၁၊၉။ “ပ္ န်္ောကျ ်”  ိုသည်္ှော ပ ည်မထောငစု်သ မ္တပ္ေ်္ ောနိငုင် မတော်အတွငျ်ား တရောျားဝငအ်သ ုျားပ ြုမေမသော မငမွကကျားစေစ်ကို 

 ိုလိုသည်။ 

၁၊၁၀။  “ကတအ်  ို”  ိုသည်္ှော ကမ္ဘောဇဘဏက် ထတု်မ ျားထောျားမသော ကု ပ္ဏ၏ီကတ်တွင ် အ ုိကတ်အပြစ် ကု ပ္ဏကီ 

ခွင ပ် ြုမ ျားပ ီျား ကမ္ဘောဇဘဏက် အတည်ပ ြု၍ ထတု်မ ျားထောျားမသောကတ်ကို ိုလိုသည်။   

၁၊၁၁။ “စည််း္ျဉ်းနငှ စ်ည််းက္််းသတ်္ ှတခ်ျက်္ ျော်း”  ိုသည်္ှော ဤကမ္ဘောဇဘဏ၏် Business Customer 

အတည်ပ ြုကတ် ိုငရ်ော စည်ျား္ ဉျားနငှ စ်ည်ျားက္်ျားသတ်္ှတ်ခ က်္ ောျားကို ိုလိုသည်။  

၁၊၁၂။ “Website”  ိုသည်္ှော www.kbzbank.com တွငရ်ှိသည ် ကမ္ဘောဇဘဏ၏် ဝက် ိုက်ကို ိုလိုသည်။ 

 

၂။ ကတ ် 

၂၊၁။ ကု ပ္ဏသီည် ကု ပ္ဏီစောရငျ်ား (တစ်ဦျားခ ငျ်ားစီပြစ်မစ၊  ူျားတွဲ၍ပြစ်မစ) အောျား ကမ ဘ္ောဇဘဏတ်ွင ်ြွင လ်ှစ်ထောျားသည် ို ါက 

ဘဏလ်ု ်ငေျ်ားဝေမ် ောင်္ ှု္ ောျားရယူရောတွင ် ကတ်အောျား အထျူားအခွင အ်မရျားတစ်ရ ်အပြစ် အသ ုျားပ ြုနိငုရ်ေအ်တွက် 

ကမ္ဘောဇဘဏက် ကု ပ္ဏထီ သို   ဤကတ်္ ောျားအောျား ထတု်မ ျားထောျားပခငျ်ားပြစ်သည်။  

၂၊၂။ ကု ပ္ဏအီတွက် ကမ္ဘောဇဘဏ၏် ဘဏလ်ု ်ငေျ်ားဝေမ် ောင်္ ှု္ ောျားရယူရောတွင ်

ကု ပ္ဏ၏ီအထျူားအခွင အ်မရျားတစ်ရ ်အမေအပြစ် ကတ်အောျားအသ ုျားပ ြုရေအ်တွက်သော ကတ်အောျား 

ခွင ပ် ြုမ ျားထောျားပခငျ်ားပြစ် ါသည်။  

http://www.kbzbank.com/
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၂၊၃။ ကတ်ကိုငမ် ောငသ်ူအောျား ကု ပ္ဏကီခေ  အ် ်တောဝေမ် ျားထောျားသည ် အခွင အ်ောဏောရ ုဂိ္ြုလ်အပြစ် ကမ္ဘောဇဘဏ ်

က္ှတ်ယူ္ည်ပြစ်ပ ီျား ကု ပ္ဏီအတွက် အထျူားဝေမ် ောင်္ ှု္ ောျားကို ကတ်ကိုငမ် ောငသ်ူထ မ ျားသွောျား္ည်ပြစ်သည်။  . 

 

 

 

၃။ ကိ္ု ပဏီ၏တောဝန်နငှ ဝ်တတ ရော်း္ျော်း 

၃၊၁။ ကု ပ္ဏသီည် ကတ်တွငမ်ြေ်ာပ ထောျားသည ်အခွင အ်မရျား္ ောျားကိုအသ ုျားပ ြု္ည် ို ါက ကတ်ကိုငမ် ောငသ်ူသည် ကမ္ဘောဇ 

ဘဏသ်ို  ပြစ်မစ၊ ကတ်အသ ုျားပ ြုနိငုမ်သော သတ်္ှတ်ထောျားသည ်ကမ္ဘောဇဘဏခ်ွဲ္ ောျားသို  ပြစ်မစ လောမရောက်ခ ိေတ်ွင ်

ကတ်အောျားယူမ ောငလ်ောရေလ်ိုသည်။ ကတ်၏ အထျူားအခွင အ်မရျား္ ောျားရရှိမစရေအ်တွက် ကတ်ကိုငမ် ောငသ်ူသည် 

ကတ်အောျားတ ါျားတည်ျားယူမ ောငလ်ောရ္ည်။  

၃၊၂။ ကတ်အောျား ကု ပ္ဏကီသောလျှင ် သျီားသေ  အ်သ ုျားပ ြုရ္ည်ပြစ်ပ ီျား ကု ပ္ဏကီခေ  အ် ်တောဝေမ် ျားထောျားသည ် ကတ်ကိုင ်

မ ောငသ်ူ္ှအ  အပခောျားမသော္ည်သည ် ုဂိ္ြုလ်္ျှ သ ုျားစွဲပခငျ်ား္ရှိမစရ။ 

၃၊၃။ ကတ်သည် ္ည်သည ်အခ ိေတ်ွင်္  ို ကမ္ဘောဇဘဏ်္ ှ  ုိင ်ိုငမ်သော စစည်ျားပြစ်သည်။ 

၃၊၄။ လက်ရှိတွင ်ဤကတ်အောျား ကမ ဘ္ောဇဘဏခ်ွဲ္ ောျားအောျားလ ုျားတွင ် အသ ုျား္ပ ြုနိငုမ်သောမကကောင  ် ကု ပ္ဏသီည် ဘဏခ်ွဲ္ ောျားသို   

သွောျားမရောက်ပခငျ်ား္ပ ြု္ိှ ကတ်အောျားအသ ုျားပ ြုနိငု်္ ည ်ဘဏခ်ွဲ္ ောျားနငှ  ်တ်သက်၍ ကမ္ဘောဇဘဏ်၏ဝက်ဘ ်ိုဒ ် သို  ္ ဟုတ် 

ကမ္ဘောဇဘဏသ်ို   က်သွယ်၍ ကတ်အောျားအသ ုျားပ ြုနိငု်္ ည ် ဘဏခ်ွဲ္ ောျားအောျား စ ုစ္်ျားမ္ျားပ္ေျ်ားရေလ်ိုအ ် ါသည်။ 

၃၊၅။ ္ည်သည ်ကတ်္ ိြုျားကို္ ိုအသ ုျားပ ြု ှ္ုနငှ စ် ်လ ဉျား၍ ကမ္ဘောဇဘဏအ်မေပြင  ် အခါအောျားမလ ော်စွော လိုအ ်လောနိငုသ်ည ် 

အခ က်အလက်္ ောျားနငှ  ် စောရွက်စောတ္်ျား္ ောျားအောျား ကု ပ္ဏီနငှ  ် ကတ်ကိုငမ် ောငသ်ူ ္ည်သူ္ ိုသည် ကမ္ဘောဇဘဏသ်ို   

မ ျားရ္ည်။  

၃၊၆။ ခွင ပ် ြုခ က်္ရှိဘ ဲ ကတ်အောျားအသ ုျားပ ြုပခငျ်ားနငှ  ်တ်သက်၍ ကမ္ဘောဇဘဏတ်ွင်္ ည်သည ်တောဝေ်္  ိြုျား္ျှ္ရှိမစရ ဟူသည ် 

စည်ျားက္်ျားခ က်ပြင  ် ဤကတ်အောျားထတု်မ ျားထောျားပခငျ်ားပြစ်သည်။ ခွင ပ် ြုခ က်္ရှိဘကဲတ်အောျားအသ ုျားပ ြုပခငျ်ားသည် 

ကု ပ္ဏ၏ီတောဝေသ်ောပြစ်သည်။    
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၃၊၇။ ္ည်သည ်မေရောတွင်္  ို ကတ်အောျားမ  ္မလ ော ၍က ေမ်ေပခငျ်ား္ ိြုျား္ရှိမစရေ်္ ှော ကု ပ္ဏနီငှ က်တ်ကိုငမ် ောငသ်ူ၏ တောဝေ ်

သောလျှငပ်ြစ်သည်။  

၃၊၈။ ကု ပ္ဏီနငှ က်တ်ကိုငမ် ောငသ်ူသည် ဥ မဒနငှ က်ိုက်ညီပခငျ်ား္ရှိမသော္ည်သည ်မ ောငရွ်က်ခ က်္ ိြုျား္ ို သို  ္ ဟုတ် 

ဥ မဒနငှ က်ိုက်ညီပခငျ်ား္ရှိမသော ္ည်သည ်ရည်ရွယ်ခ က်အတွက်္ ို ကတ်အောျားအသ ုျား္ပ ြုရ ါ။  

၃၊၉။ ကတ်အောျား ိတ်သိ္်ျားလိုက်ပ ီျားမေောက် သို  ္ ဟုတ် ကတ်အောျား ိတ်သိ္ ်ျားထောျားပ ီျားပြစ်မကကောငျ်ား ကမ္ဘောဇဘဏက် ကု ပ္ဏထီ သို   

အမကကောငျ်ားကကောျားပ ီျားမေောက် သို  ္ ဟုတ် ကတ်အသ ုျားပ ြု ှ္ုအောျား ကမ္ဘောဇဘဏက်ရု ်သိ္ ်ျားလိုက်ပ ီျားမေောက်တွင ်ကု ပ္ဏီနငှ  ်

ကတ်ကိုငမ် ောငသ်ူသည် ္ည်သည ်ကတ်ကို္ ို အသ ုျားပ ြုပခငျ်ား သို  ္ ဟုတ် အသ ုျားပ ြုရေက်ကိြုျားစောျားပခငျ်ား္ပ ြုရ။  

၃၊၁၀။ ကု ပ္ဏီနငှ  ် ကတ်ကိုငမ် ောငသ်ူသည် ကတ်၏  ုစ ယိုယွငျ်ား ှ္ု္ရှိမစရေ၊် ကတ်  က်စီျား ှ္ု္ရှိမစရေ၊် 

ကတ်တွေ  လ်ိ္်မကောက်မကွျားသွောျား ှ္ု္ပြစ်မစရေ၊် ပ ြုပ ငထ်ောျား ှ္ု္ရှိမစရေ ် သို  ္ ဟုတ် ္ည်သည ်ေည်ျားပြင ်္  ို 

ပ င ်ငမ်ပ ောငျ်ားလဲထောျားပခငျ်ား္ရှိမစရေ ်အမလျားထောျားမ ောငရွ်က်ရ္ည်။  

၃၊၁၁။ ကတ်ကိုငမ် ောငအ်သ ုျားပ ြု ှ္ုနငှ  ်တ်သက်၍ စ ုစ္်ျားစစ်မ ျား ှ္ု၊ တရောျားရင ်ိုင်္ ှု္ ောျားပြစ်လောသည်ရှိမသေ်ာ ကု ပ္ဏနီငှ  ်

ကတ်ကိုငမ် ောငသ်ူ္ည်သူ္ ိုသည် ကမ္ဘောဇဘဏ်နငှ  ူ်ျားမ ါငျ်ားမ ောငရွ်က်ရ္ည်။   

 

၄။ ကတအ်  ို  

၄၊၁။ ကု ပ္ဏကီမတောငျ်ားခ လောသည် ို ါက ကမ္ဘောဇဘဏသ်ည် ကု ပ္ဏထီ သို   ကတ်အ ုိထတု်မ ျားနိငုသ်ည်။ 

ကမ္ဘောဇဘဏသ်ည် ကု ပ္ဏီထ သို   ကတ်အ ုိအောျားထတု်မ ျားထောျားသည် ို ါက ဤသမဘောတူညီခ က်တွင ်ါဝငမ်သော 

စည်ျား္ ဉျားနငှ  ် စည်ျားက္်ျားသတ်္ှတ်ခ က်္ ောျား အောျားလ ုျားသည် အပ္ဲတစ်မစ င ် ကတ်အ ုိနငှ လ်ည်ျား 

သက် ိုငအ်က  ြုျားဝင်္ ှုရှိမစရ္ည်ပြစ်ပ ီျား လိုအ ်၍ စည်ျား္ ဉျားနငှ စ်ည်ျားက္်ျားသတ်္ှတ်ခ က်္ ောျားအောျားပ င ်ငရ် ါကလည်ျား 

ဤအ ုိဒသ်ည်အက ိြုျားသက်မရောက် ှ္ု ရှိမစရ္ညပ်ြစ်သည်။  

၄၊၂။ ကတ်္ ောျား၊ ကတ်အောျားလ ုျား၊ ကတ်အ ုိတစ်ခုစီနငှ  ်တ်သက်၍ မ ျားရေတ်ောဝေ်္  ောျားသည် ကု ပ္ဏီ၏တောဝေပ်ြစ်ပ ီျား 

ကတ်အ ုိတစ်ခုခ ငျ်ားစီနငှ  ်တ်သက်၍ မ ျားရေတ်ောဝေ်္  ောျားအတွက်  ူျားတွဲ၍ပြစ်မစ၊ သျီားပခောျားစီပြစ်မစ တောဝေရ်ှိသည်။  

 

၅။ အထ်ူးအခွင အ်မရ်း္ျော်းနငှ အ်ကျ ြု်းခံစော်းခွင ်္ ျော်း 
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၅၊၁။ ကတ်အသ ုျားပ ြုနိငု်္ ည ် သတ်္ှတ်ထောျားမသော ကမ္ဘောဇဘဏခ်ွဲ္ ောျားသို  လောမရောက်္ည ် ကု ပ္ဏ ီ သို  ္ ဟုတ် 

ကတ်ကိုငမ် ောငသ်ူ္ ောျားရရှိ္ည ် အခွင အ်မရျား္ ောျားနငှ အ်က ိြုျားခ စောျားခွင ်္  ောျား္ှော မအောက် ါအတိုငျ်ားပြစ်သည်- 

၅၊၁၊၁။ ဘဏခ်ွဲတစ်ခုထတဲွင ် အစအ  ုျားဘဏ်ဝေမ် ောင်္ ှုမ ျားပခငျ်ား (္ည်သည ်သျီားပခောျားဝေမ် ောင်္ ှုအတွက်္ ို 

တပခောျားဘဏခ်ွဲ္ ောျား သို  သွောျားရေ်္ လို ါ)၊  

၅၊၁၊၂။ ဦျားစောျားမ ျားတေျ်ားစီပခငျ်ား (အပ္ေဝ်ေမ် ောင်္ ှု- မစောင  ်ိုငျ်ားခ ိေအ်ေည်ျား  ုျားပြစ်မစရေ ်အပ္ေဝ်ေမ် ောင်္ ှုမ ျားပခငျ်ား) 

၅၊၁၊၃။ ဘဏခ်ွဲ္ ောျားတွင ်ဘဏခ်ွဲ၏္ေမ်ေဂ ော္ ောျားနငှ အ်ခ ိေ်္ မရွျားတိုက်ရိုက် က်သွယ်မပ ော ိုနိငုပ်ခငျ်ား၊ 

၅၊၁၊၄။ Territory Relationship Manager - ဘဏခ်ွဲ္ ောျားတွငအ်ထျူားဂရုစုိက်ရေခ်ေ  အ် ်ထောျားမသောဝေထ်္်ျား္ ောျား 

၅၊၁၊၅။ သျီားပခောျားမစောင  ်ိုငျ်ားရေမ်ေရောထောျားရှိမ ျားပခငျ်ား၊ 

၅၊၁၊၆။ အခ ိြုျို့မသော corporate ဝေမ် ောင်္ ှု္ ောျားအတွက်တိုျားပ ြ္ှင ထ်ောျားမသော ဝနဆ်ဆောငမ်ှုအဆင သ်တ်မှတ်ချက် 

သဆ ောတူညီမှုမျောျား 

၅၊၂။ ကု ပ္ဏထီ သို  ကတ်အောျားထတု်မ ျားထောျားပခငျ်ားအတွက် ကု ပ္ဏကီမ ျားမခ ရ္ည်ပြစ်မသော အခမကကျားမငွ္  ောျားအောျား 

ကမ္ဘောဇဘဏ်္ှ ကငျ်ားလွတ်ခွင မ် ျားနိငုသ်ည်။ 

၅၊၃။ ကမ္ဘောဇဘဏသ်ည် ကု ပ္ဏသီို  ထတု်မ ျားထောျားမသော ကတ်္ ောျား၏ အ္ ိြုျား္ ိြုျားမသောအခွင အ်မရျား္ ောျားနငှ အ်က ိြုျားခ စောျားခွင ်္  ောျား 

ကို အခါအောျားမလ ော်စွော မ ောငရွ်က်နိငုသ်ည်။ ကမ္ဘောဇဘဏ်သည် ္ည်သည ်အခ ိေတ်ွင်္  ို ဝေမ် ောင်္ ှု သို  ္ ဟုတ် 

အခွင အ်မရျား္ ောျား သို  ္ ဟုတ် အက ိြုျားခ စောျားခွင ်္  ောျား သို  ္ ဟုတ် အဂဂ ါရ ်္ ောျား သို  ္ ဟုတ် အထျူားအခွင အ်မရျား္ ောျားကို ္ည်သည ် 

အခ ိေတ်ွင်္  ို ္ည်သည ်အမကကောငျ်ားမကကောင ပ်ြစ်မစ ကမ္ဘောဇဘဏ်၏ တစ်ဉီျားတည်ျား  ုျားပြတ်ခ က်ပြင  ်

ကကိြုတငအ်မကကောငျ်ားကကောျားပခငျ်ား္ပ ြုဘဲ ထည ်သွငျ်ားပခငျ်ား သို  ္ ဟုတ် ပ င ်ငပ်ခငျ်ား သို  ္ ဟုတ်  ယ်ြ က်ပခငျ်ား သို  ္ ဟုတ် 

ရုတ်သိ္ ်ျားပခငျ်ားတို  အောျား မ ောငရွ်က်နိငု်္ ည်ပြစ်သည်။ 

၅၊၄။ ဤဝေမ် ောင်္ ှုအသ ုျားပ ြုပခငျ်ားမကကောင  ် ပြစ်မ ေါ်လောသည ် ကု ပ္ဏ၏ီ ္ည်သည ်  က်စီျား ှ္ု သို  ္ ဟုတ် 

  ုျားရှု  ျား္ှု္ ောျားအတွက်္ ို  ္ည်သည ်အခ ိေတ်ွင်္ ှ ကမ္ဘောဇဘဏတ်ွငတ်ောဝေ်္ ရှိမစရ။ 
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၆။ ကတမ် ျောကဆ်ံို်းပခင််း  

၆၊၁။ ကတ်မ  ောက်  ုျားပခငျ်ား သို  ္ ဟုတ် ခိုျားယူခ ရပခငျ်ား သို  ္ ဟုတ် အခွင အ်ောဏော္ရှိသူကသ ုျားစဲွပခငျ်ား္ ောျားပြစ် ါက ကု ပ္ဏသီည် 

ကမ္ဘောဇဘဏသ်ို  ခ က်ပခငျ်ားအမကကောငျ်ားကကောျားရ္ည်။  

၆၊၂။ ကတ်မ  ောက်  ုျားပခငျ်ား၊ ခိုျားယူခ ရပခငျ်ားပြစ် ါက ကု ပ္ဏ၏ီမတောငျ်ားခ ခ က်အရ ကမ္ဘောဇဘဏသ်ည် ၎ငျ်ားတစ်ဦျားတည်ျား၏ 

  ုျားပြတ်ခ က်ပြင  ်၎ငျ်ားသင မ်တေ်ာသည်ဟုယူ သည ် စည်ျား္ ဉျားနငှ စ်ည်ျားက္်ျားသတ်္ှတ်ခ က်္ ောျားပြင  ်အစောျားထိျုားကတ်အောျား 

ထတု်မ ျား္ည်ပြစ်သည်။  

၆၊၃။ မ  ောက်  ုျားသွောျားသည်ဟုအစီရငခ် ထောျားသည ်ကတ်အောျား ကု ပ္ဏကီ မေောက် ုိငျ်ား၌ ပ ေလ်ည်မတွျို့ ရှိ ါက 

ကု ပ္ဏသီည်ထိသုို  ပ ေလ်ည်မတွျို့ ရှိသည ်ကတ်ကိုအသ ုျား္ပ ြုရဘ၊ဲ ၎ငျ်ားကတ်အောျား ကမ္ဘောဇဘဏသ်ို   ပြစ်နိငုသ်္ျှ 

အပ္ေ ် ုျားပ ေလ်ည်အ ်နှ ရ္ည်ပြစ်သည်။    

၆၊၄။ မ  ောက်  ုျား သို  ္ ဟုတ်   က်စီျားသွောျားပခငျ်ားမကကောင အ်စောျားထိျုားထတု်မ ျားရသည ်ကတ်အတွက် ကမ္ဘောဇဘဏက် 

အခါအောျားမလ ော်စွော သတ်္ှတ်္ည်ပြစ်သည ် အခမကကျားမငကွို မကောက်ခ ္ည်ပြစ်သည်။  

၆၊၅။ ကတ်မ  ောက်  ုျားပခငျ်ားနငှ  ်တ်သက်သည ် အသမိ ျားအမကကောငျ်ားကကောျားခ က်ကို ကမ္ဘောဇဘဏက်လက်ခ ရရှိခ ိေအ်ထိ 

မ  ောက်  ုျားမေသည ်ကတ်အောျားခွင ပ် ြုခ က်္ရဘအဲသ ုျားပ ြု ှ္ုမကကောင မ် ေါ်မ ါက်လောရသည ် ္ည်သည ်မငမွရျားမကကျားမရျား 

  ုျားရှု  ျား္ှု္ ိြုျားအတွက်္ ို ကု ပ္ဏီ၏တောဝေသ်ောလျှငပ်ြစ်သည်။  

၇။ မ ်းရန်တောဝန်ကန  ်သတခ်ျက ် 

၇၊၁။ ကု ပ္ဏအီတွက်အထျူားအခွင အ်မရျား္ ောျားရရှိမစရေ ် ကမ္ဘောဇဘဏသ်ည် ဤကတ်္ ောျားအောျား ထတု်မ ျားထောျားပခငျ်ား 

ပြစ်မသော်လည်ျား ဤကတ်္ ောျားအောျားထတု်မ ျားပခငျ်ားသည် ကု ပ္ဏထီ သို   ္ပြစ်္မေမ ျားရ္ည ် ဝေမ် ောင်္ ှုတစ်ရ ်အပြစ် 

ကမ္ဘောဇဘဏတ်ွငတ်ောဝေ်္ ရှိမစရ။ ္ည်သည ်အမကကောငျ်ားမကကောင ်္  ို သို  ္ ဟုတ် လ စ်လ ျူရှုပခငျ်ားမကကောင  ် သို  ္ ဟုတ် 

ကမ္ဘောဇဘဏက်ပြစ်မစ၊ ၎ငျ်ား၏ဝေထ်္်ျား္ ောျားကပြစ်မစ အမလျားမ ျား ှ္ု္ရှိပခငျ်ားမကကောင  ် လိုက်ေောရေ ် က်ကွက်ပခငျ်ား 

သို  ္ ဟုတ် ကတ်၏အခွင အ်မရျား္ ောျားအောျားမ ျားရေ ်   က်ကွက်ပခငျ်ား္ ောျားအတွက် ကမ္ဘောဇဘဏတ်ွင ်

္ည်သည ်တောဝေ်္ ျှ္ရှိသည်ကို ကု ပ္ဏီ္ှသရိှိသမဘောတူ ါသည်။။   

၇၊၂။ ကု ပ္ဏထီ သို  ထတု်မ ျားထောျားသည ်ကတ်အောျားအသ ုျားပ ြုပခငျ်ား သို  ္ ဟုတ် အသ ုျားပ ြု၍မ ောငရွ်က်ပခငျ်ား္ ောျားနငှ စ် ်လ ဉျား၍ 

လည်ျားမကောငျ်ား၊ ္ည်သည ်အမကကောငျ်ားမကကောင ်္  ို မ ေါ်မ ါက်လောရမသော ္ည်သည ်   ုျားရှု  ျား္ှု၊   က်စီျား္ှု၊ 
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အေောတရပြစ် ှ္ုတို  အောျား သ၍ိပြစ်မစ၊ ္သ၍ိပြစ်မစ ကု ပ္ဏသီည် ကမ္ဘောဇဘဏန်ငှ  ် ၎ငျ်ား၏သက် ိုငရ်ော အရောရှိ္ ောျား၊ 

ဝေထ်္်ျား္ ောျားနငှ  ်agent ္ ောျားအောျား ယငျ်ားကိစစ္ ောျား၏တောဝေရ်ှိ္ှု္ ောျား္ှ ကငျ်ားလွတ်ခွင ပ် ြုသည်။  

 

၈။ မလျောမ် က်း  

၈၊၁။ ဤစည်ျား္ ဉျားနငှ  ် စည်ျားက္်ျားသတ်္ှတ်ခ က်္ ောျားတွငမ်ြော်ပ ထောျားသည ် ္ည်သည ်စည်ျားက္်ျားသတ်္ှတ်ခ က်ကို္ ို 

လိုက်ေော မ ောငရွ်က်ရေ ် ကတ်ကိုငမ် ောငသ်ူ၏   က်ကွက်ပခငျ်ားမကကောင ပ်ြစ်မ ေါ်လောရမသော 

ကမ္ဘောဇဘဏက်ေစ်ေောက ခ ရ္ည ်   ုျားရှု  ျား္ှု၊   က်စီျား္ှု၊ ကုေက် မင ွ သို  ္ ဟုတ် အသ ုျားစရိတ်္ ောျား အောျားလ ုျားအတွက် 

ကမ္ဘောဇဘဏအ်ောျားမလ ော်မကကျားမ ျားရေ ် လည်ျားမကောငျ်ား၊ ကမ္ဘောဇဘဏ်အောျားမလ ော်မကကျားမ ျားရေအ်တွက် 

သတ်္ှတ်ထောျားရေလ်ည်ျားမကောငျ်ား ကု ပ္ဏကီ မ ောငရွ်က်ရ္ည်။  

၈၊၂။ ကတ်နငှ  ်တ်သက်သည ်ဝေမ် ောင်္ ှု္ ောျားအောျား ကမ္ဘောဇဘဏက် ကု ပ္ဏီထ သို  မ ျားအ ်ထောျားသည ်အခ က်ကို မထောက်ရှု 

လ က် ကု ပ္ဏီထ သို  ကတ်ဝေမ် ောင်္ ှုမ ျားပခငျ်ားမကကောင ပ်ြစ်မ ေါ်လောရပ ီျား ကမ္ဘောဇဘဏက် အခါအောျားမလ ော်စွော က ခ ရ္ည် 

ပြစ်သည ် အမရျားယူ ှ္ု၊ မစောဒကတက် ှ္ု၊ မတောငျ်ားခ ှ္ု၊ တရောျားစဲွ ို ှ္ု၊   ုျားရှု  ျား ှ္ု၊   က်စီျား ှ္ု၊ ကုေက် ှ္ု၊ အခမ ျားမ ောငရ် ှ္ု၊ 

အသ ုျားစရိတ်္ ောျား (က ိြုျားမကကောငျ်ား မီလ ော်သည ်မရှ ျို့မေစရိတ်သောလျှငပ်ြစ်သည်ဟုသော သတ်္ှတ်ထောျား ှ္ု္ဟုတ်မသော် 

လည်ျား ယငျ်ားအ ါအဝငပ်ြစ်သည ်)  အောျားလ ုျားအတွက် ကမ္ဘောဇဘဏအ်ောျားမလ ော်မကကျားမ ျားရေ ် လည်ျားမကောငျ်ား၊ 

ကမ္ဘောဇဘဏ်နငှ /်သို  ္ ဟုတ် ၎ငျ်ား၏ဝေထ်္်ျား္ ောျား အောျားမလ ော်မကကျားမ ျားရေအ်တွက် သတ်္ှတ်ထောျားရေလ်ည်ျားမကောငျ်ား 

ကု ပ္ဏကီ သမဘောတူသည်။ 

၉။ ရ ်စဲပခင််း  

၉၊၁။ ကမ္ဘောဇဘဏတ်စ်ဦျားတည်ျား၏  ုျားပြတ်ခ က်အရ ကု ပ္ဏီထ သို   အမကကောငျ်ားကကောျား၍ပြစ်မစ၊ အမကကောငျ်ား္ကကောျားဘလဲ က် 

ပြစ်မစ၊ ္ည်သည ်အခ ိေ၊် ္ည်သည ်အမကကောငျ်ားမကကောင ်္  ို ဤဝေမ် ောင်္ ှုအောျားရ ်စဲပခငျ်ား သို  ္ ဟုတ် ကတ် ိုငရ်ော 

အခွင အ်မရျား္ ောျားအောျားရု ်သိ္ ်ျားပခငျ်ား္ ောျားကို ကမ္ဘောဇဘဏက်ပ ြုလု ် ုိငခ်ွင ရ်ှိသည်။ ထိသုို  မသောအသမိ ျား 

အမကကောငျ်ားကကောျား ှ္ုကိုရရှိပ ီျားသည်မေောက် ကု ပ္ဏသီည် အလု ်ြွင ရ်က် (၇) ရက်အတွငျ်ားကမ္ဘောဇဘဏ၏် Card 

Department သို   ကတ်အောျားပ ေလ်ည်အ ်နှ ရ္ည်။  
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၉၊၂။ အခွင အ်မရျား္ ောျားအောျားရု ်သိ္ ်ျားပခငျ်ား သို  ္ ဟုတ် ဤဝေမ် ောင်္ ှုမ ျားမေပခငျ်ားအောျား အ  ုျားသတ်ပခငျ်ား နငှ  ်တ်သက်သည ် 

အသမိ ျားအမကကောငျ်ား္ှုပ ြုလု ်ပ ီျားမေောက် ကတ်အောျားအသ ုျားပ ြုပခငျ်ားသည် လိ္်လည် ှ္ုမပ္ောက်ပ ီျား ပ ည်မထောငစု်သ မ္တ 

ပ္ေ်္ ောနိငုင် မတော် ၏တည် ဲဥ မဒ္ ောျားနငှ အ်ညီ ကမ ဘ္ောဇဘဏ်ကတရောျားစွဲ ိုနိငုသ်ည်။  

 

၁၀။ ဆကသ်ယွမ်ရ်း 

၁၀၊၁။ စောပြင သ်ျီားပခောျားမရျားသောျားမြေ်ာပ ထောျား ှ္ု္ရှိ ါက ကု ပ္ဏထီ သို   ကမ္ဘောဇဘဏက်အသိမ ျားအမကကောငျ်ားကကောျားပခငျ်ား၊ 

 က်သွယ်ပခငျ်ား္ ောျားကို မအောက် ါေည်ျားလ္်ျား္ ောျားပြင  ်ပ ြုလု ် ါက အက ိြုျားသက်မရောက်သည် -   

၁၀၊၁၊၁။ ပ္ေ်္ ောနိငုင် အတွငျ်ားရှိလိ ်စောတစ်ခုသို   စောတိုက်္ှမ ျား ုိ  ပခငျ်ားပြစ်သည် ိုလျှင ် မ ျား ုိ  ပ ီျားသည် မေောက် 

အလု ်ြွင ရ်က် (၃) ရက် သို  ္ ဟုတ် (၄) ရက်အတွငျ်ား၊ 

၁၀၊၁၊၂။ အလီက်ထမရောေစ်မ္ျားလ် သို  ္ ဟုတ် SMS ပြင မ် ျား ုိ  သည် ို ါက မ ျား ုိ  သည ်အခ ိေ ် 

၁၀၊၁၊၃။ လက်က္်ျားမ ျားသည် ိုလျှင ်မ ျား ုိ  သည ်အခ ိေ ် 

၁၀၊၁၊၄။ ကမ္ဘောဇဘဏ၏်ဘဏခ်ွဲ္ ောျား သို  ္ ဟုတ် ATM ္ ောျားတွငက် ်ထောျားပခငျ်ား သို  ္ ဟုတ် လူ ှ္ု္ီဒယီော သို  ္ ဟုတ် 

ကမ္ဘောဇဘဏ၏် တရောျားဝငဝ်က် ိုက်တွငတ်ငထ်ောျားပခငျ်ားပြစ် ါက က ်ထောျားသည ်မေ   သို  ္ ဟုတ် 

တငလ်ိုက်သည ်မေ    

၁၀၊၂။ အမကကောငျ်ားကကောျားပခငျ်ား သို  ္ ဟုတ ်  က်သွယ် ှ္ုပ ြုလု ်ပခငျ်ား ္ ောျားအောျားကု ပ္ဏီထ သို  ပ ြုလု ်ပ ီျားမေောက် ယငျ်ားတို  တွင ်

ပြစ်သည ်ကိစစရ ်္ ောျားမကကောင  ် ကမ္ဘောဇဘဏတ်ွငတ်ောဝေ်္ ရှိမစရ။ ဥ ္ော - ္ည်သည ်အမကကောငျ်ားကကောျားပခငျ်ား သို  ္ ဟုတ် 

 က်သွယ် ှ္ု္ ိုသည် မနေှာင မ်နျှားမေပခငျ်ား၊ ကကောျားပြတ်ခ ရပခငျ်ား၊ မ  ောက်  ုျားပခငျ်ား၊ ္မရောက်ရှိပခငျ်ား သို  ္ ဟုတ် မ ျား ုိ  မေစဉ 

္ည်သူ  ထ သို  ္  ိုမ ါက်ကကောျားသွောျားပခငျ်ား္ ောျားစသည ်ပြစ်ရ ်္ ောျားကို ိုလိုသည်။ 

 

၁၁။ ထိုတမ်ဖော်မပ ောဆ ိုပခင််း  

၁၁၊၁။ ကမ္ဘောဇဘဏသ်ည် ကု ပ္ဏထီ ္ှရယူထောျားသည ် အခ က်အလက်္ ောျားအောျား ္ည်သည ်စည်ျား္ ဉျား စည်ျားက္်ျား ုိငျ်ား ိုငရ်ောအောဏော ုိင၊် 

တရောျားဥ မဒစုိျား္ုိျားမရျားအောဏော ုိင ်သို  ္ ဟုတ် တရောျားရ ုျား္ ောျားထ သို  ္  ို မ ျားအ ်နိငုသ်ည်။ မအောက်မြေ်ာပ  ါအမကကောငျ်ား္ ောျားမကကောင  ်

ကမ္ဘောဇ ဘဏသ်ည် ကု ပ္ဏီ၏အခ က်အလက်္ ောျားအောျားမ ျား ုိ  နိငုသ်ည် -   
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၁၁၊၁၊၁။ ကု ပ္ဏ၏ီမတောငျ်ားခ ခ က်အောျားတုေ  ပ် ေမ် ောငရွ်က်မ ျားရေန်ငှ  ်ကု ပ္ဏနီငှ  ်က်သွယ် ှ္ုပ ြုလု ်ရေ ် 

၁၁၊၁၊၂။ လိ္်လည် ှ္ု ိုငရ်ောကိစစ္ ောျား၊ လ ုပခ ြုမရျား ိုငရ်ောကိစစ္ ောျား သို  ္ ဟုတ် ေည်ျား ညော ုိငျ်ား ိုငရ်ောကိစစရ ် 

္ ောျားအောျားကိုငတ်ွယ်မပြရှငျ်ားရေ၊် စစ်မ ျားအတည်ပ ြုရေ၊် သို  ္ ဟုတ်  ုိ္ုိမကောငျ်ား္ွေမ်အောငမ် ောငရွ်က်ရေ ် အတွက် 

ဥ မဒ၏လိုအ ်ခ က်အရလည်ျားမကောငျ်ား၊ တရောျားရ ုျား  ုျားပြတ်ခ က်အရလည်ျားမကောငျ်ား 

လိုက်ေောမ ောငရွ်က်ရေတ်ို  အတွက် မ ျားနိငု ်ါသည်။ 

 

၁၂။ ္လန်ွဆန်န ိုငမ်သော ပဖစရ် ်္ျော်း  

ဤဝေမ် ောင်္ ှုကို ကမ္ဘောဇဘဏက် မ ောငရွ်က်မ ျားမေစဉကောလအတွငျ်ား သဘောဝမဘျားအနတောရောယ်၊ စစ်ပြစ် ွောျား ှ္ု၊ 

 နဒပ ှ္ု သို  ္ ဟုတ် အလု ်သ္ောျားအပငငျ်ား ွောျား ှ္ု၊ ကုေသ်ွယ်မရျား ိတ် င်္ ှု၊ အစုိျားရအ္ိေ  ၊် ္ ီျားမလောငပ်ခငျ်ား၊ မရကကီျားပခငျ်ား၊ ္ ိုျားသည်ျားထေစွ်ော 

ရွောသွေျ်ားပခငျ်ား၊ ္ုေတ်ိုငျ်ား သို  ္ ဟုတ် အလွေ ်ိုျားရွောျားသည ် ရောသဦတုအမပခအမေ္ ောျား၊  ူ ူအ ုကက ှ္ု၊  ုေက်ေ်္ ှု၊ လူထု္ ပငိ္ ်္သက်ပြစ် ှ္ု၊ 

စီျား ွောျားမရျား ိတ် ို  အမရျားယူ ှ္ု၊ သ ိတ်မ္ှောက် ှ္ု၊ လျှ ်စစ်ဓောတ်အောျားပ တ်မတောက် ှ္ု၊ စက်ချွတ်ယွငျ်ား ှ္ု သို  ္ ဟုတ်    အပခောျားမသော 

္လွေ ်ေန်ိငုမ်သော ပြစ်ရ ်္ ောျားသောပြစ်သည်ဟု ကေ  သ်တ်ထောျား ှ္ု္ရှိမသေ်ာလည်ျား ယငျ်ားတို  အ ါအဝငပ်ြစ်ပ ီျား ကမ ဘ္ောဇဘဏ ်

္ှ က ိြုျားမကကောငျ်ား မီလ ော်စွော ထေိျ်ားခ ြု ်နိငု်္ ှုထက် မက ေ်ာလွေမ်ေသည ် ပြစ်ရ ်္ ောျားမကကောင  ်အခ ိေက်ောလတစ်ရ ်အထ ိပြစ်မ ေါ် 

လောရသည ် ္ည်သည ်လု ်ငေျ်ားမ ောငရွ်က်ရေ ်  က်ကွက် ှ္ု သို  ္ ဟုတ် မနေှာင မ်နျှား ှ္ုပြစ်ပခငျ်ား္ ောျားအတွက်္ ို ကမ္ဘောဇဘဏ်တွင ်

တောဝေ်္ ရှိမကကောငျ်ားကို ကု ပ္ဏီသည် ေောျားလည်သမဘောတူ ါသည်။ ကမ္ဘောဇဘဏသ်ည် ယငျ်ားသို  မသော အမပခအမေ္ ောျားမကကောင  ်

အဟေ  အ်တောျားပြစ်ပခငျ်ား၊ အတောျားအ ျီားပြစ်ပခငျ်ား သို  ္ ဟုတ် မနေှာင မ်နျှားမေပခငျ်ား္ ောျားကက ြုမတွျို့မေရသည ် အတိုငျ်ားအတောအမ ေါ်္ူတည်၍ 

အ ို ါအမပခအမေ္ ောျား ပ ီျား  ုျားသွောျားသည ်အခ ိေအ်ထိ ကမ္ဘောဇဘဏက် မ ျားမေသည ် ဤဝေမ် ောင်္ ှုအောျား  ိုငျ်ားင  ထောျား္ည် 

ပြစ်သည်။ ထိသုို  မသောအမပခအမေ္ ောျား  က်လက်ပြစ်  က်မေစဉကောလအတွငျ်ား ဤစည်ျား္ ဉျားစည်ျားက္်ျားသတ်္ှတ်ခ က်္ ောျားတွင ်

မြော်ပ ထောျားမသော တောဝေဝ်တတ ရောျား္ ောျားကို ပြည ် ည်ျားရေ၊် ထ္်ျားမ ောငရ်ေ ်   က်ကွက်ပခငျ်ား သို  ္ ဟုတ် မနေှာင မ်နျှားပခငျ်ား္ ောျား 

အတွက် ကမ္ဘောဇဘဏအ်မေပြင  ် ကု ပ္ဏအီမ ေါ်တွငပ်ြစ်မစ သို  ္ ဟုတ် အပခောျား္ည်သည ်လူ ုဂိ္ြုလ်တစ်ဦျားဦျားအမ ေါ်တွင ် ပြစ်မစ 

တောဝေရ်ှိမစပခငျ်ား သို  ္ ဟုတ် ဤစည်ျား္ ဉျားစည်ျားက္်ျားသတ်္ှတ်ခ က်္ ောျားအောျား ခ ိြုျားမြောက်ပခငျ်ားပြစ်သည်ဟု ္ှတ်ယူပခငျ်ား ္ရှိမစရ ါ။ 

၁၃။ မငမွ က်းခဝါချ ှ္ု တ ိုကဖ်ျကမ်ရ်းနငှ  ်စီ်း ွော်းမရ်းအမရ်းယူ္ ှု္ျော်း 
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၁၃၊၁။ လူ ုဂိ္ြုလ်္ ောျား၊ စီျား ွောျားမရျားလု ်ငေျ်ားအြွဲျို့အစည်ျား္ ောျားနငှ  ် သမဘောတူညီခ က်ပ ြုလု ်ပခငျ်ား သို  ္ ဟုတ် ၄ငျ်ားတို   ါဝငသ်ည ် 

transaction ္ ောျားပ ြုလု ်ပခငျ်ား္ ောျား္ှ ကမ္ဘောဇဘဏအ်ောျား တောျား ျီား ိတ် င်္ ှုပ ြုလု ်နိငုမ်သော ပ ည်မထောငစု်သ မ္တ 

ပ္ေ်္ ောနိငုင် မတေ်ာ သို  ္ ဟုတ် အပခောျားမသောနိငုင် ္  ောျား၏ မငမွကကျားခဝါခ ှ္ုတိုက်ြ က်မရျားဥ မဒ္ ောျားကို ကမ ဘ္ောဇဘဏက် 

လိုက်ေောရ ါသည်။ 

၁၃၊၂။ ကမ ဘ္ောဇဘဏသ်ည် ၄ငျ်ား၏မငမွကကျားခဝါခ ှ္ုတိုက်ြ က်မရျား သို  ္ ဟုတ် အကက္်ျားြက်အြွဲျို့္ ောျားအောျား မငမွကကျား 

မထောက်   ှ္ုတိုက်ြ က်မရျားနငှ  ် စီျား ွောျားကုေသ်ွယ် ှ္ု ိတ် ို  အမရျားယူ ှ္ု္ ောျားကို စီ  ္ခေ  ခ်ွဲမရျား သို  ္ ဟုတ် ပ ည်မထောငစု် 

သ မ္တပ္ေ်္ ောနိငုင် မတေ်ာ၏ ္ည်သည ်အပခောျားမသောဥ မဒနငှ  ် စည်ျား္ ဉျား္ ောျားနငှ ်္  ိုကိုက်ညီ ှ္ုရှိမစမရျားအတွက် 

လိုအ ်သည ်သတငျ်ားအခ က်အလက်အောျားလ ုျားကို ကု ပ္ဏကီမ ျားအ ်ရ္ည်။ 

၁၃၊၃။ ္ည်သည ် transaction ္ ိြုျား္ ိုအတွက်္ ို ကမ ဘ္ောဇဘဏက် မ ောငရွ်က်မ ျားသည ် လု ်ငေျ်ားစဉ္ ောျားသည် 

ပ္ေ်္ ောနိငုင် ၏ ဥ မဒ္ ောျားကိုမသော်လည်ျားမကောငျ်ား၊ အပခောျား္ည်သည ်နိငုင် ္  ို၏ ဥ မဒ္ ောျားကိုမသော်လည်ျားမကောငျ်ား 

ခ ိြုျားမြောက် ှ္ု ္ရှိမကကောငျ်ား ကု ပ္ဏကီထတု်မြော်မကကညောပ ီျား တောဝေယ်ူသည်။ 

 

၁၄။ အမထမွထ ွ 

၁၄၊၁။ ကု ပ္ဏသီည် ကမ္ဘောဇ ဘဏသ်ို  ၎ငျ်ားမ ျားထောျားသည ် ၎ငျ်ား၏လိ ်စော၊ ြုေျ်ားေ  ါတ် သို  ္ ဟုတ်အပခောျားမသော 

အမကကောငျ်ားအရော္ ောျားတွငအ်မပ ောငျ်ားအလဲရှိသည် ို ါက ကမ္ဘောဇဘဏသ်ို  မ ောလ ငစွ်ောအမကကောငျ်ားကကောျားရ္ည်။ 

၁၄၊၂။ ကတ်အ င အ်တေျ်ားတွင ်အမပ ောငျ်ားအလဲတစ်စ ုတစ်ရောရှိသည် ို ါက ကတ်အ င အ်တေျ်ားကို မေောက်  ုျားအမပခအမေနငှ  ်

ကိုက်ညီမအောငမ် ောငရွ်က်နိငုမ်ရျားအတွက် ကမ္ဘောဇဘဏ်သို  အသမိ ျား အမကကောငျ်ားကကောျားရေ ် ကု ပ္ဏီထ တွင ်

အပ ည ်အဝတောဝေရ်ှိသည်။  

၁၄၊၃။ ကု ပ္ဏသီည်၎ငျ်ား၏ကတ်အောျား ိတ်သိ္ ်ျား္ည် ို ါက ၎ငျ်ားကိုယ်တိုင ် ကတ်အောျားထတု်မ ျားသည ် ကမ္ဘောဇ ဘဏ၏် 

ဘဏခ်ွဲသို   လူကိုယ်တိုငလ်ောမရောက်ရ္ည်။  

၁၄၊၄။ ကတ်အောျား ိတ်သိ္်ျားပ ီျားမေောက် ကု ပ္ဏသီည်သည် ကတ်အောျား ကမ္ဘောဇဘဏသ်ို  ခ က်ပခငျ်ား ပ ေလ်ည်အ ်နှ ရ္ည်။  

၁၄၊၅။ ္ည်သည ်အခ ိေတ်ွင်္  ို ကမ ဘ္ောဇဘဏ၏်ဘဏခ်ွဲ္ ောျားအောျားလ ုျားတွင ် ကတ် ိုငရ်ောအခွင အ်မရျား္ ောျားအောျားရရှိ ါ္ည်ဟု 

ကမ္ဘောဇဘဏ်္ှ အော္ခ ထောျားပခငျ်ား္ရှိဘ၊ဲ တိုက်ရိုက်ပြစ်မစ၊ သွယ်ဝုိက်၍ပြစ်မစ၊ စည်ျား္ ဉျားအောျား 
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လိုက်ေော ှ္ု္ရှိသည ်အတွက်ပြစ်မစ မ ေါ်မ ါက် လောရသည ် ္ည်သည ်   ုျားရှု  ျား ှ္ု သို  ္ ဟုတ်   က်စီျား ှ္ုအတွက်္ ို 

ကမ္ဘောဇဘဏတ်ွငတ်ောဝေ်္ ရှိသည်ကို ကု ပ္ဏကီ သရိှိသမဘောတူ ါသည်။။  

၁၄၊၆။ ကမ္ဘောဇဘဏသ်ည် ကု ပ္ဏီအောျား ကတ်္ ောျားထတု်မ ျားရေ ် ပငငျ်ား ို ုိငခ်ွင ရ်ှိသည် သို  ္ ဟုတ် ကမ ဘ္ောဇဘဏ၏် 

တစ်ဦျားတည်ျား၏  ုျားပြတ်ခ က်ပြင  ် အမကကောငျ်ားပ ခ က်တစ်စ ုတစ်ရော္မ ျားဘ ဲ ကတ်နငှ တ်ွဲထောျားမသောဝေမ် ောင်္ ှု္ ောျားကို 

မ ျားမ ောငရ်ေ ်ပငငျ်ား ိုနိငုသ်ည်ကို ကု ပ္ဏကီ သရိှိသမဘောတူ ါသည်။ 

၁၄၊၇။ ကု ပ္ဏထီ သို  အသမိ ျားအမကကောငျ်ားကကောျား ှ္ု္လု ်ဘဲ ကု ပ္ဏနီငှ အ်က  ြုျားဝငသ်က် ိုငသ်ည ် ကတ်အ္ ိြုျားအစောျား အောျား 

ကု ပ္ဏအီ္ ိြုျားအစောျားအလိုက် ကမ္ဘောဇဘဏက် ခွဲပခောျားသတ်္ှတ်ပခငျ်ားပ ြုနိငုပ် ီျား ကတ်အသ ုျားပ ြုနိငု ် သည ်ကောလနငှ  ်

အသ ုျားပ ြု  ုကိုလည်ျားသတ်္ှတ် ုိငခ်ွင ရ်ှိသည်။  

၁၄၊၈။ ကု ပ္ဏအီောျား ကတ်ထတု်ထောျားမ ျားပ ီျားသည်မေောက် ကု ပ္ဏကီမ ျားထောျားသည ် သတငျ်ားအခ က်အလက်္ ောျား 

္ှောျားယွငျ်ားမကကောငျ်ား နငှ /်သို  ္ ဟုတ် ကတ်အောျားအလွဲသ ုျားစောျားပ ြုလု ်မကကောငျ်ား မေောက် ုိငျ်ားတွင ် မတွျို့ ရှိရသည်လျှင ်

ကု ပ္ဏထီ သို   ထတု်မ ျားထောျားသည ်ကတ်အောျား သိ္ ်ျား ည်ျားရေ/်ြ က်သိ္ ်ျားရေအ်တွက် ကမ္ဘောဇဘဏတ်ွင ်

လု ် ုိငခ်ွင အ်ပ ည ်အဝရှိသည်။  

 

၁၅။ ဉောဏ စစည််း  ိုငဆ် ိုငခ်ွင  ်

ကမ္ဘောဇဘဏ၏်ဝဘ ်ိုက်နငှ  ် စောရွက်စောတ္်ျားအောျားလ ုျားတွင ် အမကကောငျ်ားအရောအပြစ်ပြင ပ်ြစ်မစ၊ စကောျားအသ ုျားအနှုေျ်ား 

  ုစ အပြစ် ပြင ပ်ြစ်မစ  ါရှိမသော ကုေအ်္ှတ်တ  ိ ်၊ သမကဂတ၊ စောလ ုျားအ္ှတ်အသောျား၊ လု ်ငေျ်ားဝေမ် ောင်္ ှု အ္ှတ်အသောျား၊ 

ကုေအ်္ှတ်တ  ိ ်အ္ည်နငှ  ်  ဒဇုိီငျ်ားလက်ရောအောျားလ ုျား၏ ဉောဏ စစည်ျား ိုငရ်ော ္ူ ုိငခ်ွင အ်ရ ်ရ ်သည် ကမ ဘ္ောဇဘဏ၏် 

္ူ ုိငပ်ြစ်သည်။ ကု ပ္ဏသီည် ကမ္ဘောဇဘဏ၏် ဉောဏ စစည်ျား ိုငရ်ော ္ူ ုိငခ်ွင က်ို ကိုယ်က ိြုျားအတွက် သ ုျားစဲွပခငျ်ား္ပ ြုရ သို  ္ ဟုတ် 

ကမ္ဘောဇဘဏ်္ှ စောပြင မ်ရျားသောျားထောျားမသော ကကိြုတငခ်ွင ပ် ြုခ က် ရရှိထောျားပခငျ်ား္ရှိဘ ဲ ္ည်သည ်ကိစစကို္ ို မကကော်ပငောပခငျ်ား္ပ ြုရ။ 

ကု ပ္ဏသီည် ကမ္ဘောဇဘဏ၏်  ုရိ ်၊ ကုေအ်္ှတ်တ  ိ ်၊ လု ်ငေျ်ားအ္ည် သို  ္ ဟုတ် အပခောျားဉောဏ စစည်ျား ိုငရ်ော ္ူ ုိငခ်ွင က်ို 

ထခိိုက်  က်ပ ောျားမစနိငုသ်ည ် ္ည်သည ်ပ ြုလု ် ှ္ု္ ိြုျားကို္ ို ပ ြုလု ်ခွင ရ်ှိ္ည်္ဟုတ် ါ သို  ္ ဟုတ် အပခောျားသူက 

ပ ြုလု ်ပခငျ်ားကိုလည်ျား ခွင ပ် ြုမ ျား ုိငခ်ွင ရ်ှိ္ည်္ဟုတ် ါ။ 
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၁၆။ ပ ငဆ်ငပ်ခင််း  

ဤစည်ျားက္်ျားခ က်္ ောျား ါ ္ည်သည ်ပ ဋ္ဌောေျ်ားခ က် သို  ္ ဟုတ် ဝေမ် ောင်္ ှု နငှ /်သို  ္ ဟုတ် ္ည်သည ်အြိုျားအခကို္ ို 

္ည်သည ်အခ ိေတ်ွင်္  ို၊ ္ည်သည ်အမကကောငျ်ားမကကောင ပ်ြစ်မစ ္ည်သည ်ကကိြုတငအ်မကကောငျ်ားကကောျားပခငျ်ားကို္ျှ ပ ြုလု ်ပခငျ်ား္ရှိဘဲ 

ကမ ဘ္ောဇဘဏသ်ည် ၎ငျ်ား၏တစ်ဉီျားတည်ျား  ုျားပြတ်ခ က်ပြင  ် ပ င ်ငခ်ွင ၊် ္ွ္်ျား  ္ခွင ၊် အစောျားထိျုား ုိငခ်ွင ၊်  ယ်ြ က်ခွင  ် သို  ္ ဟုတ် 

ရုတ်သိ္ ်ျား ုိငခ်ွင  ် အပ ည ်အဝရှိမကကောငျ်ားကို ကု ပ္ဏကီ သရိှိသမဘောတူ ါသည်။ ဝဘ် ိုက်တွင ် မြော်ပ မ ျားထောျား္ည ် 

ပ င ်ငခ် က်္ ောျားအ ါအဝင ် ဤစည်ျား္ ဉျားစည်ျားက္်ျားခ က်္ ောျားကို   ု္ှေြ်တ်ရှုစစ်မ ျားသွောျားရေ ် ကု ပ္ဏတီွင ်

တောဝေအ်ပ ည ်အဝရှိ ါသည်။ အမပ ောငျ်ားအလဲတစ်ရ ် သို  ္ ဟုတ် အမပ ောငျ်ားအလဲ္ ောျား ပ ြုလု ်ပ ီျားမေောက် ္ည်သည ် ကတ ်

ဝေမ် ောင်္ ှုလု ်ငေျ်ားကို္ ို အသ ုျားပ ြုပခငျ်ားသည် အမပ ောငျ်ားအလဲ္ ောျားမ ောငရွ်က်ထောျားရှိပ ီျားပြစ်သည ် စည်ျားက္်ျားခ က်္ ောျားနငှ သ်ော 

သက် ိုငသ်ည်။ 

 

၁၇။ လ မဲပ ောင််းပခင််း နငှ  ်ဆကခ်ံသူ္ ျော်း  

ဤစည်ျား္ ဉျားစည်ျားက္်ျားသတ်္ှတ်ခ က်္ ောျားအရ ကု ပ္ဏသီည် ္ိ္ိ၏ အခွင အ်မရျား္ ောျား သို  ္ ဟုတ် တောဝေဝ်တတ ရောျား္ ောျား 

အောျားလ ုျားကိုပြစ်မစ သို  ္ ဟုတ် တစ်စိတ်တစ် ုိငျ်ားကိုပြစ်မစ မ ျားအ ်ပခငျ်ား သို  ္ ဟုတ် လွှဲမပ ောငျ်ားပခငျ်ားတို  အောျား ကမ ဘ္ောဇဘဏ၏် စောပြင  ်

မရျားသောျားမြော်ပ ထောျားမသော သမဘောတူညီခ က်္ရှိဘ ဲ မ ောငရွ်က်ပခငျ်ား ္ပ ြုရ ါ။ ကမ္ဘောဇဘဏသ်ည် ဤစည်ျား္ ဉျား စည်ျားက္်ျား 

သတ်္ှတ်ခ က်္ ောျားကို ္ည်သည ်အခ ိေတ်ွင်္  ို ္ိ္ိ၏ အခွင အ်မရျား္ ောျား သို  ္ ဟုတ် တောဝေဝ်တတ ရောျား္ ောျား ကို ကမ္ဘောဇဘဏ၏် 

္ည်သည ် တောဝေမ် ျားအ ်ပခငျ်ားခ ရသူသို  ပြစ်မစ သို  ္ ဟုတ် ္ည်သည ်  က်ခ သူသို  ပြစ်မစ လွှဲမပ ောငျ်ားပခငျ်ား သို  ္ ဟုတ် 

တောဝေမ် ျားအ ်ပခငျ်ားတို   ပ ြုလု ်ခွင ရ်ှိ္ည်ပြစ်သည်။ 

 

၁၈။ အော္ခံပခင််း  

ဝေမ် ောင်္ ှုအသ ုျားပ ြုပခငျ်ား ိုငရ်ော စည်ျားက္်ျားခ က်အပြစ် ဝေ ်မ ောင်္ ှု္ ောျားအောျား တရောျားဥ မဒနငှ က်ိုက်ညီပခငျ်ား္ရှိ 

သည ် ္ည်သည ်ရည်ရွယ်ခ က်္ ိြုျားအတွက်္ ို အသ ုျားပ ြု္ည်္ဟုတ် ါမကကောငျ်ား အသ ုျားပ ြုသူက ကမ္ဘောဇဘဏအ်ောျား အော္ခ သည်။ 

ဝေမ် ောင်္ ှု္ ောျားကို အသ ုျားပ ြု ှ္ုနငှ  ်စ ်လ ဉျားသည ် တည် ဥဲ မဒ၊ စည်ျား္ ဉျားစည်ျားက္်ျား၊ ေည်ျားဥ မဒနငှ  ် ပ ဋ္ဌောေျ်ားဥ မဒအရ ်ရ ်ကို 

လိုက်ေောရေ ်ကု ပ္ဏီ္ှ သမဘောတူသည်ပြစ်သည်။ 



 

13 

 

 

၁၉။ ဆကလ်ကအ်သကဝ်ငပ်ခင််း 

ဤစည်ျားက္်ျားခ က်္ ောျား ါ ပ ဋ္ဌောေျ်ားခ က်တစ်ရ ်စီတိုငျ်ားသည် အပခောျားပ ဋ္ဌောေျ်ားခ က်္ ောျားနငှ ်္ တူဘ ဲ သျီားပခောျားသက်ဝင်္ ှု 

ရှိ္ည်ပြစ်သည်။ ဤစည်ျားက္်ျားခ က်္ ောျား ါ ပ ဋ္ဌောေျ်ားခ က်တစ်ရ ်ရ ်သည် တရောျားဝင်္ ှု္ရှိမတော ပခငျ်ား၊   က်ပ ယ်ပခငျ်ား သို  ္ ဟုတ ်

ဥ မဒတစ်ရ ်ရ ်အရ အောဏောသက်မရောက် ှ္ု္ရှိမတော ပခငျ်ား္ ောျားပြစ်လော ါက ယငျ်ားအ ုိငျ်ားသည်သော   က်ပ ယ်္ည်ပြစ်ပ ီျား 

က ေပ် ဋ္ဌောေျ်ားခ က်္ ောျားအောျား ထိခိုက်မစပခငျ်ား သို  ္ ဟုတ်   က်ပ ယ်မစပခငျ်ား္ ောျားရှိ္ည်္ဟုတ်ဘ ဲ က ေပ် ဋ္ဌောေျ်ားခ က်္ ောျားသည် 

 က်လက်အသက်ဝငမ်ေ္ည်ပြစ်သည်။ 

 

၂၀။ စွန  ်လ တပ်ခင််း 

္ည်သည ်အခ ိေတ်ွင်္  ို ဤစည်ျား္ ဉျားနငှ စ်ည်ျားက္်ျားသတ်္ှတ်ခ က်္ ောျားတွငမ်ြေ်ာပ ထောျားသည ် ပ ဌောေျ်ားခ က် (္ ောျား) အောျား 

အသက်ဝငမ်စရေအ်တွက် မ ောငရွ်က်ရေ ် ္ည်သည ်အြွဲျို့္ ိုက   က်ကွက်ပခငျ်ား သို  ္ ဟုတ် မနေှာင မ်နျှားမေပခငျ်ားသည် 

ထိသုို  မသောအြွဲျို့က အခွင အ်မရျား္ ောျားအောျား စွေ  လ်ွှတ်လိုက်ပခငျ်ားပြစ်သည်ဟု အဓိ ပါယ်ြွင  ်ိုပခငျ်ား္ရှိမစရ။ 

 

၂၁။ သကဆ် ိုင်္ ှု္ရှ ပခင််း  

ဤစည်ျား္ ဉျားနငှ စ်ည်ျားက္်ျားခ က်္ ောျားတွင ်ါဝငမ်သော ္ည်သည ်ပ ဌောေျ်ားခ က်္ ိုမကကောင  ်ဤစည်ျား္ ဉျားနငှ စ်ည်ျားက္်ျားခ က် 

္ ောျားကို သမဘောတူထောျားသည ်အြွဲျို့္ ောျားက အလု ်သ္ောျားနငှ အ်လု ်ရှင၊် ္ိတ်ြက်၊ မ ါငျ်ားစ ်ညြှိနှုငိျ်ားမ ောငရွ်က်သူ၊ ြက်စ ် 

လု ်ငေျ်ား္ ောျား၏  က်  မရျား္ ိြုျားကို ထမူထောငပ်ခငျ်ားပြစ်သည်ဟု အဓိ ပါယ်သက်မရောက်ပခငျ်ား္ရှိမစရ။ အြွဲျို့္ ောျားသည် 

သျီားပခောျားလွတ်လ ်မသော ကေထ်ရိုက်တော္ ောျားပြစ်ပ ီျား ္ည်သည ်အြွဲျို့္ ိုသည် အပခောျားမသောအြွဲျို့၏ လု ်မ ောငခ် က်၊ 

မ ောငရွ်က်ခ က် သို  ္ ဟုတ ်  က်ကွက်ပခငျ်ား္ ောျားအတွက် တောဝေ်္ ရှိမစရ။  

 

၂၂။ လ ္ ််း  ္ို်းမသောဥ မေနငှ  ်အပငင််း ွော်း ှ္ုမပဖရှင််းပခင််း 
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ဤစည်ျား္ ဉျားစည်ျားက္်ျားသတ်္ှတ်ခ က်္ ောျားကို ပ ည်မထောငစု်သ မ္တပ္ေ်္ ောနိငုင် မတော်၏ ဥ မဒ္ ောျားက 

လွှ္်ျား္ုိျား္ည်ပြစ်ပ ီျား ယငျ်ားဥ မဒ္ ောျားနငှ အ်ညီ အဓိ ပောယ်ြွင  ်ိုရ္ည်ပြစ်ကော ဤစည်ျား္ ဉျားစည်ျားက္်ျား္ ောျား္ှ သို  ္ ဟုတ် 

ဤစည်ျား္ ဉျားစည်ျားက္်ျား္ ောျားအရ မ ေါ်မ ါက်လောမသော ္ည်သည ်အပငငျ်ား ွောျား ှ္ုကို္ ို စီရငမ်ပြရှငျ်ား ုိငခ်ွင အ်ောဏောသည် 

ပ္ေ်္ ောနိငုင် ရှိ တရောျားရ ုျား္ ောျားတွငသ်ော ရှိမစရ္ည်ပြစ်သည်။ 

 

 

 

၂၃။ ဘောသောစကော်း 

ဤစည်ျား္ ဉျားနငှ စ်ည်ျားက္်ျားသတ်္ှတ်ခ က်္ ောျားအောျား အဂဂလိ ်၊ ပ္ေ်္ ော နစ်ှဘောသောပြင  ်ပ ြုလု ်ထောျားပ ီျား နစ်ှ္ ိြုျားစလ ုျားသည် တူညီမသော 

အဓိ ပောယ် သက်မရောက် ှ္ုရှိ္ည်ပြစ်သည်။ အဂဂလိ ်ဘောသောနငှ  ် ပ္ေ်္ ောဘောသောနစ်ှ္ ိြုျားပြင  ် ပ ြုလု ်ထောျားပခငျ်ားပြစ်မသောမကကောင  ်

ကွဲလွဲ ှ္ုတစ်စ ုတစ်ရောရှိလျှင ် ပ္ေ်္ ောဘောသောပြင  ် မရျားသောျားထောျားသည ် စည်ျားက္်ျားသတ်္ှတ်ခ က်္ ောျားကိုသောလျှင ် အ္ှေယ်ူရ္ည် 

ပြစ်သည်။ 

 


