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အဓိပ္ပာယ်ဖွင့်ဆုိချက်များ

စာရင်းဆုိသညမှ်ာ ကျွန်ပ်ုတို့ နှင့်အတူ ယခုသို့ မဟတ်ု နောင်အခါတင်ွ သင်ပုိင်ဆုိင်သော စာရင်းနှင့်
ဝနဆ်ောင်မှု များ အတက်ွ အသုံးပြုသည့် မည်သည့်စာရင်းကုိမဆုိ ရည်ညွှနး်ပြး စာရင်းသည်တစ်ဦး
တစ်ယောက်ချင်း အလိက်ုဖွင့် ထား သည်ဖြစ်စေ အစုစပ်ဖွင့်ထားသည်ဖြစ်စေ ၎င်းမှဘဏ္ဍာငွေများကုိ
ဝနဆ်ောင်မှု အသုံးပြုရနအ်တက်ွ တောင်း ခံ နိင်ုသည်။

ATM ဆုိသညမှ်ာ အလိအုလျောက်ငွေထုတ်ပေးသည့်စက် သို့ မဟတ်ု ကတ်ကုိလက်ခံသော
ကတ်ဖြင့်လည်ပတ် သည့် စက်ကုိ ဆုိလိသုည်။

MMK ဆုိသညမှ်ာ မြနမ်ာနိင်ုငံ၏ လက်ရိှ တရားဝင်ငွေကြေးဖြစ်သည့် မြနမ်ာကျပ်ငွေကုိ ဆုိလိသုည်။

ခွင့်ပြုထားသည့ပု်ဂ္ဂိုလ် ဆုိသညမှ်ာ ညွှနက်ြားချက်များပေးရန၊် စာရွက်စာတမ်းများကုိ စီမံရန် သို့ မဟတ်ု
လက်မှတ် ထုိး ရန် သို့ မဟတ်ု သင့်၏ကတ်စာရင်းကုိ စီမံရန် သင့်အတက်ွ သို့ မဟတ်ု သင့်ကုိယ်စား
လပ်ုဆောင်ရန် အတက်ွ ကျွန်ပ်ုတို့ မှအတည်ပြုထားသည့် သင်အပ်နှင်းထားသော (တစ်ဦးတည်းဖြစ်စေ၊
အခြားပုဂ္ဂိုလ်/ပုဂ္ဂိုလ်များနှင့် ပူးပေါင်း၍ဖြစ်စေ)ပုဂ္ဂိုလ်ကုိ ဆုိလိသုည်။

ဘဏ်ကတ်အဖွဲ့အစညး် ဆုိသညမှ်ာ ဘဏ်ထုတ်ယူငွေကတ်မှ ထုတ်ယူငွေများနှင့် အကြွေးများကုိ
လပ်ုဆောင် အပ်နှင်းရန် အသုံးပြုသော ဘဏ်ပုိင်ကွနယ်က်ကုိဆုိလိပုြး ယေဘုယျအားဖြင့်
ဝနဆ်ောင်မှုအတက်ွ လပ်ုငနး် တစ်ခု ချင်းအလိက်ု အဖုိးအခရယူသည်။

ကတ် ဆုိသညမှ်ာ ကျွန်ပ်ုတို့ မှ အဖွဲ့ဝင်အဖြစ်အတည်ပြုထားသည့် လျှောက်ထားသူကုိဆုိလိပုြး
လျှောက်လွှာတင်ွ သတ်မှတ် သည့်အတိင်ုး ကတ်ကုိအသုံးပြုရန ်ခံစားခွင့်ရိှသည်။

ကတ်ကုိင်ဆောင်သူ ဆုိသညမှ်ာ ကတ်ကုိ အသုံးပြု ရနအ်ခွင့်ရိှသည့် ကျွန်ပ်ုတို့ မှ အဖွဲ့ဝင်အဖြစ်
အတည်ပြုထား သည့် လျှောက်ထားသူနှင့် ကတ်ကုိအသုံးပြုရန် ကျွန်ပ်ုတို့ မှ အတည်ပြုထားသော
လျှောက်ထားသူမှ သတ်မှတ် ထားသည့် ပုဂ္ဂိုလ်ကုိ ဆုိလိသုည်။

ကုနက်ျစရိတ်များ တွင် (အပြည့အ်ဝလျောက်ြေးငွေကုိအခြေခံ၍)
တရားရေးရာကုနက်ျစရိတ်များအပါအဝင်၏ ကုနက်ျစရိတ် များ၊ အဖုိးအခများနှင့်
အသုံးစရိတ်များပါဝင်သည်။

အကြွေးအကန ့အ်သတ် ဆုိသညမှ်ာ ကတ်စာရင်းတစ်ခုတင်ွ သင်အကြွေးယူခွင့်ရိှသော
စုစုပေါင်းအများဆုံး ပမာဏ ကုိ ဆုိလိသုည်။

အဖုိးအခနှင့် ဝနဆ်ောင်ခ လမ်းညွှန် ဆုိသညမှ်ာ ကတ်စာရင်းနှင့် ဤသဘောတစူာချုပ်တင်ွ
နောက်ဆက်တွဲ ၁ ၌ စာရင်းပြုစုထားသော ကတ်များကုိအသုံးချသည့် အဖုိးအခနှင့်ဝနဆ်ောင်ခများကုိ
ဆုိလိသုည်။
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ငွေသားကြုတင်ထုတ်ယူမှု ဆုိသညမှ်ာ ငွေသားထုတ်ယူမှု၊ ခရီးသွားချက်လက်မှတ် သို့ မဟတ်ု
နိင်ုငံခြားငွေကြေး ဝယ်ယူမှု၊ လောင်းကစားလပ်ုငနး်၊ ငွေလွှဲစာ သို့ မဟတ်ု
တောင်းခံသည့်အချနိ၌်ငွေလွှဲပေးခြင်းတို့ ကုိ ဆုိလိသုည်။

ဝယ်ယူမှု ဆုိသညမှ်ာ လပ်ုငနး်ကိစ္စတစ်ခုကုိဆုိလိပုြး ၎င်းအောက်တင်ွ ကတ်သို့ မဟတ်ု
နပံါတ်အသုံးပြုမှုဖြင့်ကုန ်စည်နှင့်/သို့ မဟတ်ု ဝနဆ်ောင်မှုများ၏ ပေးချေမှုပြုလပ်ုသည်။

ပေးရနတ်ာဝနဆုိ်သညမှ်ာ အမှနတ်ကယ်ဖြစ်စေ အလားအလာရိှသည်ဖြစ်စေ၊ ဦးစားပေးဖြစ်စေ၊
အပေါင်ပစ္စည်း ဖြင့်ဖြစ်စေ၊ တစ်ဦးချင်းဖြစ်စေ အစုစပ်ဖြစ်စေ သင်က ကျွန်ပ်ု တို့ ကုိ ယခုသို့ မဟတ်ု
အနာဂတ်တင်ွပေးရမည့် အကြွေးများ၊ ပေးဆပ်ရန် တာဝနမ်ျား သို့ မဟတ်ု တာဝနဝ်တ္တ ရားများကုိ
ဆုိလိသုည်။

ဆုံးရှုံ းမှုတွင် တောင်းဆုိမှုများ၊ တရားစဲွဆုိမှုများ၊ ဆုံးရှုံ းမှုများ၊ ပျက်စီးမှုများ၊ ၊
ပေးဆပ်ရနတ်ာဝနမ်ျားနှင့် ကုနက်ျ စရိတ်မျ ို းစုံပါဝင်သည်။

မုိဘုိင်းဝနဆ်ောင်မှုများ ဆုိသညမှ်ာ သင့်၏ စာရင်း(များ) ကုိကုိင်တယ်ွဆောင်ရွက်နိင်ုရနနှ်င့်/သို့ မဟတ်ု
ဘဏ် လပ်ုငနး် အကောင်အထည်ဖော်နိင်ုရနနှ်င့်/သို့ မဟတ်ု အခြားလပ်ုငနး်များကုိ
အီလက်ထရောနစ်နည်းဖြင့် လပ်ု ဆောင်နိင်ုစေသည့် မုိဘုိင်းအသုံးအဆောင်များကြားခံဖြင့်
အခါအားလျော်စွာ ကျွန်ပ်ု တို့ မှ ဆောင်ရွက် ပေးသော ဘဏ်လပ်ုငနး်ဝနဆ်ောင်မှု နှင့်/သို့ မဟတ်ု
ထုတ်ကုနမ်ျားကုိ ဆုိလိသုည်။

ကုိယ်ပုိင်သုံး(သို့ )ပုဂ္ဂိုလရ်ေးဆုိင်ရာ အင်တာနက် ဘဏ်လပ်ုငနး် ဆုိသညမှ်ာ သင့်၏ စာရင်း(များ)
ကုိကုိင်တယ်ွဆောင်ရွက်နိင်ုရန် သော်လည်းကောင်း ဘဏ်လပ်ုငနး်အကောင်အထည်ဖော်နိင်ုရန်
သော်လည်း ကောင်း အခြားလု ပ်ငနး်များကုိ အီလက်ထရောနစ်နည်းဖြင့် လပ်ုဆောင်နိင်ုစေသည့်
အသုံးအဆောင် ပစ္စည်း များဖြင့် ကျွန်ပ်ု တို့ မှ ဆောင် ရွက်ပေးသော ကုိယ်ပုိင်သုံး(သို့ )ပုဂ္ဂိုလ်ရေးဆုိင်ရာ
အင်တာနက် ဘဏ် လပ်ုငနး် ဝနဆ်ောင်မှု သော်လည်းကောင်း ထုတ်ကုနမ်ျားကုိ ဆုိလိသုည်။

PIN ဆုိသညမှ်ာ ကတ်နှင့်အသုံးပြုရနအ်တက်ွ ပေးထားသော လပုူဂ္ဂိုလ်အတည်ပြုရေးနပံါတ်ကုိ
ဆုိလိသုည်။

အဓိက ကတ်အဖွဲ့ဝင် ဆုိသညမှ်ာကတ်စာရင်း ၏ အဓိကကတ်အဖွဲ့ဝင်ကုိ ဆုိလိသုည်။

မြနမ်ာကျပ်ငွေဆုိသညမှ်ာလက်ရိှအချနိတ်င်ွ မြနမ်ာနိင်ုငံ၏ တရားဝင်ငွေကြေးကုိ ဆုိလိသုည်။

အကြွေးတင်နေသော စာရင်းလက်ကျန် ဆုိသညမှ်ာ သတ်မှတ်ထားသည့်နေစဲွ့၌
အကြွေးတင်နေသောပမာဏ ကုိ ဆုိလိသုည်။ ကုမ္ပဏီများအနေဖြင့် ပိတ်သိမ်းမှုနောက်ကျသည့်
တစ်နေခ့ျင်းစီအတက်ွ နောက်ထပ်အချနိစ်ေသော အတိးုနှုနး်များကုိ နေစ့ဉ်စုဆောင်မှုနှင့်အတူ
ခန ့မှ်နး်တက်ွချက်ထားသော ပိတ်သိမ်းသည့်နေ၌့ ရောင်းချထားသည့် ပစ္စည်းအာမခံအတက်ွ
အကြွေးတင်သော စာရင်းကုိ ရယူမည်ဖြစ်သည်။

ဝနဆ်ောင်မှုများ ဆုိသညမှ်ာ ATM ကတ်ဝနဆ်ောင်မှုများ၊ CALL CENTER ဝနဆ်ောင်မှုများ၊
အီလက်ထရော နစ် သို့ မဟတ်ု ကုိယ်ပုိင်သုံး အင်တာနက် ဘဏ်လပ်ုငနး်ဝနဆ်ောင်မှုများ သို့ မဟတ်ု
မုိဘုိင်းဝနဆ်ောင်မှုများ အထိ အကန ့အ်သတ် မထားဘဲ ယခု သို့ မဟတ်ု နောင်အခါတင်ွ ကျွန်ပ်ုတို့ မှ
သင့်ကုိ ဆောင်ရွက်ပေးနိင်ုသော မည်သည့် ဝနဆ်ောင်မှုကုိမဆုိ ရည်ညွှနး်သည်။

ဆင့်ပွားကတ် ဆုိသညမှ်ာ သင့်၏ ကတ်စာရင်းတင်ွ နောက်ဆက်တွဲကတ်နပံါတ်အဖြစ် သင်ခွင့်ပြုထားပြး
ကျွန်ပ်ု တို့ကအတည်ပြုထားသော ပုဂ္ဂိုလ်ကုိထုတ်ပေးသည့် ကတ်ကုိ ဆုိလိသုည်။
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အသုံးပြုသူလမ်းညွှန ်ဆုိသညမှ်ာကတ်များအသုံးပြုပုံကုိ အသေးစိတ်ရှင်းပြထားသည့်
လမ်းညွှနစ်ာအပ်ုကုိ ဆုိလိ ုသည်။
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1. မိတ်ဆက်

၁.၁ ဤနေရာ (ဤသဘောတစူာချုပ်) တင်ွထည့်သွင်းထားသော
စည်းမျဉ်းစည်းကမ်းသတ်မှတ်ချက်များသည် ကျွန်ပ်ုတို့ မှ သင့်ကုိ အခါအားလျော်စွာထုတ်ပေးနိင်ုသည့်
ကတ်များနှင့်သက်ဆုိင်သည်။

၁.၂ ကတ်အမျ ိုးအစားတစ်ခုချင်းစီတင်ွ ၎င်း၏ကုိယ်ပုိင် နောက်ဆက်တွဲ
စည်းမျဉ်းစည်းကမ်းများပါဝင်နိင်ုသည်။ သက်ဆုိင်ရာ ကတ်တစ်ကတ်၏ ‌နောက်ဆက်တွဲ
စည်းမျဉ်းစည်းကမ်းများဖြင့် တိကျစွာပယ်ဖျက်ခြင်း သို့ မဟတ်ု ၎င်းတို့ နှင့် ကုိက်ညီခြင်း မရိှပါက
ဤသဘောတစူာချုပ်ပါ ဝေါဟာရများသည် အဆုိပါကတ်အတက်ွ သက်ဆုိင် ခြင်းမရိှစေရ။

၁.၃ ကတ်ကုိအသုံးပြုခြင်းဖြင့် သင့်အနေဖြင့် စည်းမျဉ်းစည်းကမ်းအားလုံးကုိ
ဖတ်ရှုနားလည်လက်ခံပြးဟု မှတ်ယူ သောကြောင့် ဤသဘောတစူာချုပ်ပါ စည်းမျဉ်းစည်းကမ်းများကုိ
အချနိတိ်င်ုးလိက်ုနာရန ်သင်သဘောတသူည်။

ဤသဘောတစူာချုပ်ပါ စည်းမျဉ်းစည်းကမ်းများနှင့် ၎င်းတို့၏ပြင်ဆင်ချက်များသည်

(က) သင့်အား ထုတ်ပေးပြးဖြစ်သည့် ကတ်အားလုံးအပေါ်တင်ွလည်းကောင်း

(ခ) အခါအားလျော်စွာ ကျွန်ပ်ုတို့ မှ ဝနဆ်ောင်မှုပေးမည့် ကတ်အားလုံးအပေါ်တင်ွလည်းကောင်း

(ဂ) ကျွန်ပ်ုတို့ ထံမှ ကတ်နှင့် ဝနဆ်ောင်မှုများကုိ သင်အသုံးပြုမည့် အခါတိင်ုးပေါ်တင်ွလည်းကောင်း
သက်ရောက် မှုရိှမည်ဖြစ်သည်။

2. ကတ်

ကတ်များနှင့် PIN ထုတ်ပေးခြင်း

၂.၁ သင်၏ ကတ်လျှောက်ထားမှုကုိ ကျွန်ပ်ုတို့သဘောတပူြးနောက် သင့်အနေဖြင့် ကတ်နှင့် PIN ကုိ
ကမ္ဘောဇဘဏ်ခဲွ၌ လကုိူယ်တိင်ုထုတ်ယူနိင်ုသည်။ ထုတ်ယူပြးသော သို့ မဟတ်ုပေး ပို့ ပြးသော ကတ်
သို့ မဟတ်ု PIN အတက်ွကျွန်ပ်ုတို့တင်ွ တာဝနမ်ရိှနိင်ုပါ။

လက်မှတ်

၂.၂ သင်ကတ် ရရိှသည့်အခါ သင့်အနေဖြင့် ကတ်၏ကျောတစ်ဖက်တင်ွ
ချက်ချင်းလက်မှတ်ထုိးရပါမည်။

ငွေကြေးလပ်ုဆောင်ချက် (နိင်ုငံခြားငွေ အပြောင်းအလဲ)

၂.၃ နိင်ုငံခြားငွေကြေးထူတ်ယူမှုအတက်ွသော်လည်းကောင်း၊ သုံးစဲွမှုအတက်ွသော်လည်းကောင်း (၃%)
ထက်မ ပုိသော ငွေကြေးလဲလှယ်မှုဆုိင်ရာ အန္တရာယ်အကာအကွယ် ပရီမီယံကုိပေးဆောင်ရမည်။
နိင်ုငံခြား ငွေကြေးဖြင့် သုံးစဲွမှု သို့ မဟတ်ု ငွေသားထုတ်ယူမှုကုိ VISA ၏ ရည်ညွှနး်ငွေလဲနှုနး်ဖြင့်
မြနမ်ာကျပ်ငွေ (MMK) သို့ ပြောင်း လဲ ရ မည်။

ကတ်သည် ဘဏ်၏ ပုိင်ဆုိင်ပစ္စည်းဖြစ်သည်
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၂.၄ ကတ်သည် ကျွန်ပ်ုတို့၏ ပုိင်ဆုိ င်မှုအဖြစ် ဆက်လက်ကျနရိှ်သည်။ သင့်အနေဖြင့် ကတ်ကုိ
လွှဲပြောင်းပေးခြင်းသို့ မဟတ်ု ထိနး်သိမ်းမှုကင်းမ့ဲခြင်း သို့ မဟတ်ု ပုိင်ဆုိင်မှုမရိှတောခ့ြင်းတို့ မဖြစ်စေရပါ။
ကျွန်ပ်ုတို့ က ကတ်ကုိပြနပ်ေးရနတ်ောင်းဆုိသော အခါ သင့်အနေဖြင့်(သင့်ကာကွယ်မှုအတက်ွ) ကတ်ကုိ
ချက်ချင်း တစ်ပုိင်း ဖြတ်၍ ကျွန်ပ်ုတို့ ထံပြနပ်ေးရပါမည်။

၃။ သင်၏ပေးရနတ်ာဝနနှ်င့် တာဝနဝ်တ္တ ရားများ

၃.၁ သင်တစ်ဦးတည်းသာလျှင် ခွင့်ပြုထားသည့်အသုံးပြုသူအနေဖြင့် ကတ်ဖြင့်
လပ်ုငနး်ကိစ္စများပြုလပ်ုနိင်ုသည်။ သင့်နေဖြင့် တာဝနရိှ်သည်မှာ-

(က) ခွင့်ပြုထားသည့် ပုဂ္ဂိုလ်မှ သို့ မဟတ်ု ATM အသုံးပြုခြင်းဖြင့်ပြုလပ်ုသော လပ်ုငနး်ကိစ္စများ
သို့ မဟတ်ု ပေး ထားသော ညွှနက်ြားချက်များ အပါအဝင် ကတ် သို့ မဟတ်ု ကတ်နပံါတ်အသုံးပြု၍
ပြုလပ်ုသော လပ်ုငနး် ကိစ္စအားလုံးအတက်ွ တာဝနရိှ်သည်။

(ခ) အသုံးပြုခွင့်ပေးအပ်ခံထားရသည့် ပုဂ္ဂိုလ်ဖြစ်သူ သင်(သို့ မဟတ်ု) သင်၏ နောက်ဆက်တွဲ
ကတ်ကုိင်ဆောင် သူ ပုဂ္ဂိုလ်သည် ဤသဘောတစူာချုပ်ပါ စည်းမျဉ်းစည်းကမ်းများနှင့် ကုိက်ညီစေရန်
သော်လည်းကောင်း၊ ကတ်စာရင်း နှင့် ကတ်ကုိအသုံးပြုသည့်စာရင်း ဝနဆ်ောင်မှုများအားလုံး အပေါ်
သက်ရောက်သည့် စည်းမျ ဉ်း စည်းကမ်းများနှင့် ကုိက်ညီစေရနလ်ည်းကောင်း
အပြည့်အဝတာဝနရိှ်ပါသည်။

(ဂ) ဤသဘောတစူာချုပ်ပါ စည်းမျဉ်းစည်းကမ်းများနှင့်ကုိက်ညီရနပ်ျက်ကွက်မှု၊ ကတ်အသုံးပြု၍
လပ်ုဆောင် ရနိင်ုသည့် သင့်ကတ်စာရင်း၊ စာရင်းများနှင့် ဝနဆ်ောင်မှုအားလုံးနှင့်သက်ဆုိင်သော
စည်းမျဉ်းစည်းကမ်း အားလုံး နှင့် ကုိက်ညီရန် ပျက်ကွက်မှုမှ ဖြစ်ပေါ်လာသော ဆုံးရှုံ းမှုများအတက်ွ
တာဝနရိှ်သည်။

၃.၂ သင်နှင့် ခွင့်ပြုထားသောပုဂ္ဂိုလ်အနေဖြင့်

(က) မည်သည့်နိင်ုငံတင်ွမဆုိ တရားမဝင်သောလပ်ုဆောင်ချက် (ဥပမာ
တရားမဝင်ကုနစ်ည်နှင့်ဝနဆ်ောင်မှုများ ဝယ်ယူခြင်း) အတက်ွ ကတ်ကုိအသုံးမပြုရပါ။

(ခ) အကြွေးအကန ့အ်သတ်ကုိ ကျော်လနွစ်ေမည့် လပ်ုငနး်ကိစ္စများလပ်ုဆောင်ရန်
ကတ်ကုိအသုံးမပြုရပါ။

(ဂ) ကတ်စာရင်းပိတ်ပြးနောက် သို့ မဟတ်ု ကတ်ကုိဖျက်သိမ်းသည်ဟု ကျွန်ပ်ုတို့ကပြောပြးနောက်
သို့ မဟတ်ု ကတ်အသုံးပြုမှုကုိ ကျွန်ပ်ုတို့က ရုပ်သိမ်းပြးနောက် ကတ်ကုိအသုံးပြုခြင်း သို့ မဟတ်ု
အသုံးပြုရန ်ကြုးစားခြင်း တို့  မပြုလပ်ုရပါ။

(ဃ) ကတ်အသုံးပြုမှုနှင့်စပ်လျဉ်း၍ အခါအားလျော်စွာ ကျွန်ပ်ုတို့ လိအုပ်သော
သတင်းအချက်အလက်များနှင့် စာ ရွက်စာတမ်းများကုိ ကျွန်ပ်ု တို့ ထံ ပ့ံပုိးပေးရမည်။

(င) ကတ်အသုံးပြုမှုနှင့်စပ်လျဉ်း၍ စုံစမ်းမှု သို့ မဟတ်ု တရားစဲွဆုိမှုတိင်ုးတင်ွ ကျွန်ပ်ုတို့ နှင့်
ပူးပေါင်းရမည်။

(စ) တစ်နည်းနည်းဖြင့် ကတ်ကုိမျက်နှာပြင်ပျက်စေခြင်း၊ ပျက်စီးစေခြင်း၊ ကွေးကောက်စေခြင်း၊
ပြုပြင်ခြင်း သို့ မဟတ်ု ကတ်ကုိ တစ်နည်းနည်းဖြင့် မူလပုံဏ္ဍာန် ပျက်ပြားစေခြင်းမရိှစေရန်
အခုိင်အမာထိနး်သိမ်းစောင့်ရှောက် ရမည်။
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လုံခြုံမှု

၃.၃ သင်နှင့် ခွင့်ပြုထားသော ပုဂ္ဂိုလ်နေဖြင့်

(က) PIN ကုိ အချနိတိ်င်ုး လျုိ့ဝှက်သုိသိပ်ထားရမည်။

(ခ) PIN ကုိလုံခြုံစေရနနှ်င့် အယောင်ဆောင်မှု သို့ မဟတ်ု သင့်ကတ်နှင့် ကတ်စာရင်းကုိ အခွင့်မရိှဘဲ
ရယူမှု သို့ မဟတ်ု အသုံးပြုမှုတို့ ကုိ ကာကွယ်ရန ်လိအုပ်သည်အားလုံးကုိလပ်ုဆောင်ရမည်။ သင်၏ PIN
ကုိကာကွယ်ရန ်နည်းလမ်းများတင်ွ ပါဝင်သည်များမှာ-

(၁) PIN ကုိအလတ်ွကျက်မှတ်၍ မည်သည့်နေရာတင်ွမှ ရေးချခြင်း
မှတ်တမ်းတင်မှုမပြုလပ်ုခြင်း။

(၂) အထက်ပါ (၁) အချက်ပြးနောက် PIN အတက်ွထုတ်ပေးထားသော အကြောင်းကြားစာကုိ
ချက်ချင်း ဖျက် ပစ်ခြင်း။

(၃) မည်သူ့ကုိမှ PIN ကုိမပြောခြင်း သို့ မဟတ်ု မည်သူ့ကုိမှ မသိရိှစေခြင်း။

(၄) PIN ရွေးချယ်ရာတင်ွ သိသာသော စကားလုံးသို့ မဟတ်ု နပံါတ်ကုိမရွေးချယ်ခြင်း၊ သို့ မဟတ်ု
လယ်ွကူစွာ ခန ့မှ်နး်နိင်ု သည့် သို့ မဟတ်ု ယခင်ကအသုံးပြုဖူးသည့် စကားလုံးသို့ မဟတ်ု နပံါတ်ကုိ
မရွေး ချယ်ခြင်း။

(၅) PIN ကုိ အခါအားလျော်စွာ ပြောင်းပေးခြင်း

(ဂ) ကျွန်ပ်ုတို့ ထံ ချက်ချင်းအကြောင်းကြားရမည့်အချနိမှ်ာ-

(၁) PIN ပျောက်ဆုံးသည်ဟ ုသတိထားမိသောအခါ

(၂) အခြားတစ်ဦးဦးက PIN ကုိသိသည်ဟ ုသံသယရိှသောအခါ

(၃) သင့်ကတ်ကုိ အခွင့်မရိှဘဲအသုံးပြုခြင်း သို့ မဟတ်ု အခွင့်မရိှဘဲ သင့်ကတ်စာရင်း
ကုိဝင်ရောက်ခြင်း တို့ ကုိ သတိထားမိခြင်း သို့ မဟတ်ု သံသယဖြစ်ခြင်းတို့ ရိှသောအခါ

(၄) သင်၏ ကုိယ်ရေးကုိယ်တာ အချက်အလက်များပြောင်းလဲနေသောအခါ (ဥပမာ-
သင်၏မှတ်ပုံတင်နှင့် လိပ်စာအဆက်အသွယ် အသေးစိတ်)

ကတ်ပျောက်ဆုံးခြင်း သို့ မဟတ်ု အခုိးခံရခြင်း/ PINပေါက်ကြားခြင်း

၃.၄ ကတ်ပျောက်ဆုံးခြင်း၊ အခုိးခံရခြင်း သို့ မဟတ်ု အခွင့်မရရိှသူကအသုံးပြုခြင်းတို့ ဖြစ်ပါက
(ကတ်ကုိသုံးခြင်းမှ ဖြစ်စေ၊ အခြားနည်းဖြင့်ဖြစ်စေ) သင့်အနေဖြင့် ကတ်အသုံးပြုမှုကုိဆုိင်းငံရ့နနှ်င့်
သက်ဆုိင်ရာ PIN နပံါတ်ကုိ ဖျက်သိမ်းရန် ကျွန်ပ်ုတို့ ထံ ချက်ချင်းအကြောင်းကြားရမည်။
အကြွေးဝယ်ကတ် ဆုိင်းငံမ့ှုမတိင်ုမီ ကျသင့်သည့် ဝနဆ်ောင်ခများအတက်ွ သင်တာဝနယူ်ရပါမည်။

၃.၅ ကတ်ပျောက်ဆုံးခြင်း၊ အခုိးခံရခြင်း သို့ မဟတ်ု PIN ပေါက်ကြားခြင်းတို့ ဖြစ်ပါက သင့်အနေဖြင့်
တာဝနရိှ် မည်မှာ-
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(က) သင့်ထံမှပျောက်ဆုံးကြောင်း၊ အခုိးခံရကြောင်း သို့ မဟတ်ု PIN ပေါက်ကြားကြောင်း
အကြောင်းကြားချက် ကျွန်ပ်ုတို့  မရရိှမီ တစ်ဦးဦးက သင့်ကတ်ကုိအသုံးပြု၍လပ်ုဆောင်သော
လပ်ုငနး်အားလုံးအတက်ွတာဝနယူ်ရမည်။

(ခ) သင်ပုံသေပေးချေမှုအစီအစဉ်ရိှသည့် ငွေလက်ခံသူအဖွဲ့အစည်းအား ကတ် သို့ မဟတ်ု ကတ်စာရင်းသို့
တိက်ုရုိက်ပေးချေရနင်ွေအားလုံး ရပ်တန ့ရ်န ်သတိပေးခြင်းအတက်ွ တာဝနယူ်ရမည်။

၃.၆ ကျွန်ပ်ုတို့သတ်မှတ်ထားသော စည်းကမ်းများပါရိှသည့် အစားထုိးကတ် သို့ မဟတ်ု PIN အသစ်ကုိ
ကျွန်ပ်ုတို့ မှ

ထုတ်ပေးကောင်း ထုတ်ပေးနိင်ုသည်။

၃.၇ အကယ်၍ ပျောက်ဆုံး၊ အခုိးခံရသော ကတ်ကုိပြနလ်ည်တွေ့ရိှပါက ၎င်းကုိဆက်လက်
အသုံးပြု၍မရနိင်ုသော ကြောင့် ချက်ချင်း တစ်ဝက်ဖြတ်၍ ကျွန်ပ်ုတို့ ထံပြနပ်ေးရမည်။

၄။ အကြွေးဝယ်ကတ်များအတွက် အကြွေးအကန ့အ်သတ်

၄.၁ အကြွေးအကန ့အ်သတ်သည် သင့်ထံ သို့ မဟတ်ု သင့်ကတ်စာရင်းသို့ ထုတ်ပေးထားသည့်
အကြွေးဝယ်ကတ်အားလုံးနှင့် သက်ဆုိင်သည့် ြ ခုံငုံကန ့သ်တ်ချက်ဖြစ်သည်။ သင့်အနေဖြင့် ကတ်ကုိ
(က)ငွေသား ကြုတင်ထုတ်ငွေသို့ မဟတ်ု (ခ) ကတ်အသုံးပြုနိင်ုသည့် ဆုိင်းဘုတ်သင်္ကေတပြထားသော
ဈေးဆုိင်၊ နေရာ၌ ကုနစ်ည်၊ ဝနဆ်ောင်မှုများ နှင့်/သို့ မဟတ်ု အခကြေးငွေများ ပေးချေမှု အတက်ွ
သို့ မဟတ်ု (ဂ) ခွင့်ပြုထားသော လမ်းကြောင်းများမှ ပြုလပ်ုသော လပ်ုငနး်ကိစ္စတိင်ုး အတက်ွ ကျွန်ပ်ုတို့
ခွင့်ပြုသော အကြွေးကန ့သ်တ်ချက် အတင်ွး အသုံးပြုနိင်ုသည်။

အကြွေးကန ့သ်တ်ချက် ကျော်လနွသ်ည်/မကျော်လနွသ်ည်ကုိတက်ွချက်ခြင်း

၄.၂ သင်၏ အကြွေးကန ့သ်တ်ချက် ကျော်လနွသ်ည်/မကျော်လနွသ်ည်ကုိ ကျွန်ပ်ုတို့တက်ွချက်သောအခါ
ထည့်သွင်းစဉ်းစားသည်မှာ-

(က) (ဆင့်ပွားကတ်ဖြင့်ပြုလပ်ုသော လပ်ုငနး်ကိစ္စများနှင့် သင့်၏ ကတ်စာရင်းရှင်းတမ်းတင်ွ
မဖော်ပြရသေးသော လပ်ုငနး် ကိစ္စများအပါအဝင်) ကတ်အားလုံးအသုံးပြု၍ ပြုလပ်ုသော
ကတ်လပ်ုငနး်ကိစ္စ၏ ငွေပမာဏ

(ခ) အတိးု၊ အဖုိးအခ၊ ပေးချေရနတ်ာဝနရိှ်လာမည့် ငွေကြေးဆုိင်ရာစရိတ်များ နှင့်
အခြားဝနဆ်ောင်ခများ

(ဂ) ငွေလက်ခံသည့်အဖွဲ့သို့ ပေးထားသော ခွင့်ပြုချက် သို့ မဟတ်ု ကတ်ကုိအသုံးပြုသော
အဆုိပြုထားသည့် လပ်ုငနး်ကိစ္စနှင့်စပ်လျဉ်းသော အခြား အဖွဲ့အစည်းအားပေးထားသည့် ခွင့်ပြုချက်

၄.၃ အကြွေးကန ့သ်တ်ချက်ကုိ ကျော်လနွအ်သုံးပြုခြင်းအတက်ွ ခွင့်ပြုခြင်းအား ကျွန်ပ်ုတို့ဆုံးဖြတ်မည်
ဖြစ်သည်။ ခွင့်ပြုမိန ့ရ်ရိှပါကလည်း သုံးစဲွမှုဆုိင်ရာ ကိစ္စအ၀၀ အတက်ွ ကတ်အသုံးပြုသူသင်မှ
အပြည့်အ၀ သင်တာဝနယူ်ရမည်ဖြစ်သည်။

၄.၄ အကြွေးကန ့သ်တ်ချက်ကျော်လနွပ်ါက ကျွန်ပ်ုတို့အနေဖြင့် နောက်ထပ်
ကတ်လပ်ုငနး်ကိစ္စကုိခွင့်ပြုရန ်ငြင်းဆနန်ိင်ုပြး သင့်အနေဖြင့် အကြွေးကန ့သ်တ်ချက်ကျော်လနွသ်ော
ပမာဏာကုိ ကျွန်ပ်ုတို့ ထံ ချက်ချင်း ပေးချေ ရမည်။
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၅။ ငွေသား ကြုတင်ထုတ်ငွေ

သင့်အနေဖြင့် ခွင့်ပြုထားသည့် လမ်းကြောင်းတစ်ခုခုဖြင့် ငွေသားကြုတင်ထုတ်ငွေကုိ ထုတ်ယူရန်
ကတ်ကုိ အသုံးပြု နိင်ုသည်။ ကျွန်ပ်ုတို့သတ်မှတ်ထားသော နှုနး်ထားဖြင့် ငွေသားထုတ်ယူမှုအတက်ွ
ဝနဆ်ောင်ခ ယူနိင်ု သည်ကုိ သင်သဘောတသူည်။

၆။ ပေးချေမှုများ

၆.၁ သင့်အနေဖြင့်သတ်မှတ်ရက်စဲွပြည့်ချနိတ်င်ွ သုံးစဲွမှုအားလုံးအတက်ွ
ပေးဆပ်ရမည့်ပမာဏအပြည့်အဝအား သတ်မှတ်ထား သော ငွေကြေး(မြနမ်ာကျပ်) ဖြင့်
ကျွန်ပ်ုတို့ချက်ချင်းရရိှနိင်ုစေရနသ်ေချာလပ်ုဆောင်ထားရမည်။

အချနိစ်ေနေစဲွ့တင်ွ ပေးချေခြင်း

၆.၂ သင့်အနေဖြင့် သင့် ကတ်ရှင်းတမ်းတင်ွ သတ်မှတ်ထားသည့် အချနိစ်ေရက်စဲွတင်ွ သို့ မဟတ်ု မတိင်ုမီ
အကြွေးတင်နေသော ကတ်စာရင်း လက်ကျန ်သို့ မဟတ်ု သင့်ကတ်ရှင်းတမ်းတင်ွဖော်ပြထားသော ေ
ပးချေမှုပမာဏ (အနည်းဆုံးပမာဏပေးချေမှု) တို့ ကုိ ပေးချေရမည်။

သင်အပြည့်အဝမပေးချေပါကမည်သည့်အရာဖြစ်မည်နည်း

၆.၃ အချနိစ်ေရက်စဲွ သို့ မဟတ်ု ယင်းမတိင်ုမီတင်ွ သင်ကျွန်ပ်ု တို့ ကုိပေးစရာရိှသော ပမာဏပြည့်
သို့ မဟတ်ု အနည်းဆုံးပမာဏကုိ ကျွန်ပ်ုတို့မရရိှပါက

(က) ပမာဏပြည့်ပေးဆပ်မှုအတက်ွ အချနိစ်ေသောရက်စဲွတင်ွ ပမာဏပြည့်ပေးဆပ်ရနပ်ျက်ကွက်ပါက
သင်၏ သုံးစဲွမှုပမာဏအားလုံးပေါ်တင်ွ ေ နစ့ဉ်အတိးုနှုနး်တက်ွချက်၍ နောက်ကျကြေးနှင့် အတိးု
ကောက်ခံ မည်ဖြစ် သည်။ (အသေးစိတ်ကုိ အဖုိးအခ နှင့် အခကြေးငွေများ လမ်းညွှနတ်င်ွကြည့်ပါ)

(ခ) ကျွန်ပ်ုတို့အနေဖြင့် ကတ်တစ်ကတ်ကုိသော်လည်းကောင်း အားလုံးကုိသော်လည်းကောင်း
ဆုိင်းငံန့ိင်ုသည်။
(ဂ) သင့်အနေဖြင့် ပေးချေမှုပြုလပ်ုရန် ရက်ပေါင်း ၃၀ အထိပျက်ကွက်ပါက သင်၏ကတ်စာရင်း
သုံးစဲွမှုအားရပ်စဲမည်။သင့်ရှင်းတမ်းတင်ွဖော်ပြထားသော ကြွေးကျနအ်တက်ွ အနမ့်ိဆုံးပေးချေမှုကုိ
လပ်ုပြးမှ သာ လျှင်သင်၏ကတ်အားအသုံးပြုနိင်ုမည်။

(ဃ) သင့်အနေဖြင့် ပေးချေမှုပြုလပ်ုရန် ရက်ပေါင်း ၆၀ အထိပျက်ကွက်ပါက ကြွေးမြပမာဏအားလုံးကုိ
အပြည့်အဝပေးချေပြးမှသာလျှင် သင်၏ကတ်အားအသုံးပြုနိင်ုမည်ဖြစ်ပြး
သင်၏ချေးငွေကန ့သ်တ်ချက်အား ၅၀ % အထိလျှောခ့ျမည်ဖြစ်သည်။

(င) ငွေအပ်နှမံှုပြုလပ်ုရနလိ်သုည်ကုိသိရိှထားပြး၊
ဘဏ်စာရင်းအတင်ွးသို့ ငွေထည့်သွင်းရနသ်ဘောတထူားသူများ အနေဖြင့်
မည်သည့်အကြောင်းကြောင့်မဆုိထည့်သွင်းရနပ်ျက်ကွက်ပါက ထုိပမာဏအား ငွေအပ်နှရံမည့်နေမှ့စ၍
ရက်ပေါင်း ၆၀ ပြည့်သည့်နေတ့င်ွ အပ်နှထံားပြးဖြစ် သောငွေမှခုနှမ်ိသွားမည်ဖြစ်သည်။
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၆.၄ အကယ်၍ သင်သည်ငွေပေးချေမှုအတက်ွ နောက်ကျလျှင်သော်လည်းကောင်း၊
ပမာဏပြည့်ပေးချေမှုများ မပြု လပ်ုခ့ဲလျှင်သော်လည်းကောင်း၊
သတ်မှတ်ထားသည့်အနည်းဆုံးငွေပေးချေမှုပမာဏ ကျနရိှ်နေလျှင်သော်လည်း
ကောင်းသတ်မှတ်ထားသည့်နေစ့ဉ်အတိးုနှုနး် တက်ွချက်၍ နောက်ကျကြေးနှင့်
အတိးုကောက်ခံမည်ဖြစ်ပါသည်။ (အသေးစိတ်သိရိှလိပုါက(+၉၅၉) ၉၅၁၀၁၈၅၅၅) သို့
ဆက်သွယ်မေးမြနး်စုံစမ်းနိင်ုပါသည်။)

အနည်းဆုံးပေးချေမှု တက်ွချက်ခြင်း

၆.၅ အနည်းဆုံးပေးချေမှုသည် အကြွေးတင်နေသော ကတ်စာရင်းလက်ကျန၏် အနည်းဆုံး
သတ်မှတ်ထားသည့် ရာခုိင်နှုနး် သို့ မဟတ်ု မြနမ်ာကျပ်ငွေ ၁၀၀၀၀ အနက်မှများရာကုိပေးချေရမည်။
အကယ်၍ အကြွေးတင်နေသာ ကတ်စာရင်း လက်ကျန် သည် မြနမ်ာငွေ ၁၀၀၀၀ ကျပ်အောက်နည်းပါက
သင့်အနေဖြင့် လက်ကျနရှ်င်းတမ်း ပမာဏကုိ အပြည့် အဝ ပေးချေရမည်။

၆.၆ အကယ်၍ ကျွန်ပ်ု တို့အနေဖြင့် အချနိစ်ေရက်စဲွတင်ွ အနည်းဆုံးပေးချေမှုအောက်ရရိှပါက
ယင်းလ၏ ပေးချေရနက်ျနရိှ်သောပမာဏကုိ လာမည့်လ၏ အနည်းဆုံးပေးချေမှု ပမာဏ
သို့ ပေါင်းထည့်မည်ဖြစ်သည်။

ပေးချေမှုငွေကြေး

၆.၇ သင့်အနေဖြင့် မြနမ်ာကျပ်ငွေဖြင့်ပေးချေရပါမည်။ အကယ်၍ ရရိှထားသော ပေးချေမှုသည်
နိင်ုငံခြားငွေကြေးဖြင့် ဖြစ်ပါက ကျွန်ပ်ုတို့လက်ရိှအသုံးပြုသော ငွေကြေးလဲလှယ်မှုနှုနး်ထားဖြင့်
ယင်းပေးချေမှုကုိ မြနမ်ာကျပ်ငွေသို့ ပြောင်းလဲပါမည်။ သင့်အနေဖြင့် ကျွန်ပ်ုတို့၏
ငွေကြေးလိအုပ်မှုအတက်ွဆုံးရှုံ းမှုများ၊ ငွေကြေး လဲလှယ်မှုမှ ထွက်ပေါ်လာသော စွန ့စ်ားမှုအားလုံးနှင့်
ဆုံးရှုံ းမှုတိင်ုးအတက်ွ အပြည့်အဝတာဝနယူ်မည်ဖြစ်ကြောင်း သဘောတလူက်ခံရမည်။

၆.၈ ပေးချေမှုများ လျှောက်လွှာ

(က) သင့်စာရင်းရှင်းတမ်းပေါ်ရိှ စာရင်း၌ လပ်ုငနး်ကိစ္စများ သို့ မဟတ်ု အခြားအဖုိးအခများသည်
မှနက်နမ်ှုမရိှပါက စာရင်းရှင်းတမ်းတင်ွ ဖော်ပြထားသော နေစဲွ့၌ ပေးချေမှုအတက်ွ
အချနိစ်ေသည်ဟပုြထားသော အနည်းဆုံးပမာဏကုိ ကျွန်ပ်ုတို့အားပေးချေရမည်။

(ခ) သင်ပြုလပ်ုထားသော ပေးချေမှုများသည် ကျွန်ပ်ုတို့ မှ ရှင်းလင်းပြးသော ငွေကြေးအနေဖြင့်
လက်ခံရရိှမှသာ လျှင် တရားဝင်မည်ဖြစ်သည်။ (ဥပမာ- ချက်လက်မှတ်ကုိ ကျွန်ပ်ုတို့ရရိှပြးနောက်
ရှင်းလင်းရန ်ရက်အနည်းငယ် ကြာနိင်ုသည်)

(ဂ) သင့်အနေဖြင့် ပေးချေမှုကုိ နောက်ကျမှပြုလပ်ုပါက သို့ မဟတ်ု လုံးဝမပြုလပ်ုပါက လက်ကျန်
ကျနရိှ်သော မပေးချေရသေးသည့်ပမာဏအား အတိးုထပ်မံ ကောက်ခံမည်ဖြစ်သည်။
(င)သင်အနည်းဆုံးလစဉ် အကြွေးဆပ်မှုပမာဏအပေါ်မူတည်၍ ကျွန်ပ်ုတို့ ထံ
ချက်ဖြင့်သော်လည်းကောင်း အကြောင်း သင့် လျော်သည့် နည်းလမ်းဖြင့်သော်လည်းကောင်း
ပေးချေမှုပြုလပ်ုခြင်းဖြင့် သဘောတစူာချုပ်အရ ပေးရမည့် ပမာဏအားလုံး သို့ မဟတ်ု
တစ်စိတ်တစ်ပုိင်းကုိ ပြနလ်ည်ပေးချေနိင်ုသည်။

(စ) လက်ခံရရိှသော ပေးချေမှုများကုိ သင့်ရှင်းတမ်းပေါ်တင်ွပြသည့် အနည်းဆုံးပေးချေမှုပမာဏအား
ဦးစွာခုနှမ်ိ သွားပါမည်။ ထို့ နောက် သင့်စာရင်းရှင်းတမ်းပေါ်ရိှ လက်ကျနင်ွေများကုိ ခုနှမ်ိပါမည်။
ထို့ နောက် စာရင်းရှင်းတမ်း တင်ွမပါ သေးသော အရာများကုိခုနှမ်ိပါမည်။ သင့်ပေးချေမှုကုိ
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အောက်ပါအစဉ်အတိင်ုး လက်ကျနအ် မျ ိုးအစား အလိက်ု ခုနှမ်ိမည်ဖြစ်သည်။ အခကြေးငွေနှင့်
အဖုိးအခ၊ အတိးု ထို့ နောက် ကျနရိှ်သော လက်ကျန ်သည် တို့ ဖြစ်သည်။

ကျွန်ပ်ုတို့ တောင်းဆုိသည့်အခါ အပြည့်အဝပေးချေခြင်း

၆.၉ ဤသဘောတစူာချုပ်၏ အခြားနေရာများတင်ွ မည်သည့် သတ်မှတ်ချက်များ ရိှစေကာမူ
ကျွန်ပ်ုတို့အနေဖြင့် သင်ကျွန်ပ်ုတို့ ကုိပေးရမည့်မည်သည့်ပမာဏကုိမဆုိ ချက်ချင်းပေးချေရန်
အချနိမ်ရွေး ပြနလ်ည် တောင်းဆုိ နိင်ု သည်။

နတ်ုပယ်မှုမရိှခြင်

၆.၁၀ သင့်အနေဖြင့်တာဝနရိှ်သည်မှာ-

(က)ကတ်ကုိင်ဆောင်သူသည် ကတ်လက်ကျနင်ွေအား ပြနလ်ည်ပေးဆပ်ရာတင်ွ ဥပဒေအရ
ပေးသွင်းရနရိှ်သည့် အခွန ်နှင့် ကြုတင်အခွနမ်ျားအား ဖြတ်တောက်ခြင်း သို့ မဟတ်ု နှုတ်ပယ်ခြင်းမရိှပဲ
ပေးဆပ်ရမည်ဖြစ်သည်။ ဥပဒေအရ ပေးသွင်းရနရိှ်သည့်အခွနနှ်င့် ကြုတင်အခွနမ်ျားအား
ဖြတ်တောက်၍ ပေးသွင်းရမည်ဆုိပါက ဘဏ် သို့ ပေးဆပ်ရနရိှ်သည့် ပမာဏအား နှုတ်ပယ်ခြင်းမရိှစေပဲ
အပြည့်အဝပြနလ်ည်ပေးချေရမည်။

(ခ) ငွေပေးချေမှုများ ပြုလပ်ုရာတင်ွ သင်ပေးဆောင်ရမည့် ကုနပ်စ္စည်း နှင့် ဝနဆ်ောင်မှုဆုိင်ရာ
အခွနအ်ခများ (အခြားမည်သည့်အမည်နာမဖြင့် ခေါ်တင်ွသည်ဖြစ်စေ) အတက်ွ
ကင်းလတ်ွခွင့်ပြုမည်မဟတ်ုပဲ ကျွန်ပ်ုတို့ ကုိ ပြနလ်ည်ငွေပေးချေရမည်။

ကတ်စာရင်းရိှ အကြွေးလက်ကျနကုိ် ကုိင်တယ်ွရန ်ကုိယ်ပုိင်ဆုံးဖြတ်ခွင့်

၆.၁၁ ပင်မကတ်ကုိင်ဆောင်သူသေဆုံးသည့်ဖြစ်ရပ်တင်ွ ပင်မကတ်ကုိင်ဆောင်သူ၏ ကြးကြပ်သူ(များ)
သို့ မဟတ်ု ခံစားခွင့်ရိှသည့်
အမွေဆက်ခံသူ(များ)သည်လက်ကျနင်ွေအားပြနလ်ည်ပေးဆပ်ရမည်ဖြစ်သည်။ ဘဏ်အနေဖြင့်
ကတ်စာရင်းတင်ွ အကြွေးတင်နေသော လက်ကျနကုိ် သင့်တင်ွရိှသော သို့ မဟတ်ု နောက်ပုိင်း၌
ဘဏ်တင်ွဖွင့်နိင်ု သော အခြား စာရင်းနှင့် ပေါင်းစပ်ရန ်သို့ မဟတ်ု ပေါင်းစည်းရန ်အခွင့်အရေးရိှသည်။
သင့်အနေဖြင့်လည်း ကတ် စာရင်းရိှ အကြွေးတင်နေသော အကြွေးလက်ကျနကုိ် ခုနှမ်ိရန်
ဤစာရင်းများရိှ လက်ကျနင်ွေကုိ လွှဲပြောင်းရန ်သဘောတသူည်။
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၇။ ဆုိင်းင့ံခြင်း သို့မဟုတ် အဆုံးသတ်ခြင်း

ဆုိင်းငံထ့ားသောကတ်/ငြင်းပယ်ထားသောကတ်လပ်ုငနး်ကိစ္စ

၇.၁ ကျွန်ပ်ုတို့အနေဖြင့် မည်သည့်အချနိတ်င်ွမဆုိ

(က) မည်သည့်ကတ်လပ်ုငနး်ကိစ္စကုိမဆုိ ငြင်းဆုိနိင်ုသည်။

(ခ) မည်သည့်ကတ် အသုံးပြုမှုကုိမဆုိ ဆုိင်းငံခ့ြင်း သို့ မဟတ်ု အဆုံးသတ်ခြင်းပြုလပ်ုနိင်ုသည်။

(ဂ) ကတ်စာရင်းကုိ ဆုိင်းငံခ့ြင်း သို့ မဟတ်ု အဆုံးသတ်ခြင်းပြုလပ်ုနိင်ုသည်။

(ဃ) PIN အသုံးပြုမှုကုိ ပြောင်းလဲခြင်း၊ ရပ်တန ့ခ်ြင်း သို့ မဟတ်ု ရုပ်သိမ်းခြင်းတို့ ပြုလပ်ုနိင်ုသည်။
သို့ မဟတ်ု

(င) သင့်ထံ အကြောင်းပြချက်များပေးရန ်လိအုပ်ချက်နှင့်အတ ူမည်သည့်ကတ်ကုိမဆုိ ပြန်
လည်ထုတ်ပေးရန၊် အသစ်ထုတ်ပေးရန ်သို့ မဟတ်ု အစားထုိးရန ်ငြင်းဆနန်ိင်ုသည်။

သင်ကုိယ်တိင်ု အဆုံးသတ်ခြင်း

၇.၂ သင့်အနေဖြင့် အောက်ပါအခြေအနေဖြင့်သာလျှင် ကတ်နှင့် ကတ်စာရင်းကုိ အဆုံးသတ်နိင်ုသည်။

(က) ယင်းသို့ လပ်ုဆောင်ရန ်သင့်ထံမှ အကြောင်းကြားစာ ကျွန်ပ်ုတို့ရရိှသောအခါ

(ခ) သင့်ကာကွယ်မှုအတက်ွ ကတ်ကုိ တစ်ဝက်ဖြတ်၍ ကျွန်ပ်ုတို့ ထံ ပြနအ်ပ်သောအခါ

(ဂ) ကတ်နှင့် ကတ်စာရင်းနှင့်ပတ်သက်၍ သင်မှ ပေးဆပ်ရန်
တာဝနအ်ားလုံးကုိပေးဆပ်သောအခါဘဏ်မှ အဆုံးသတ်ခြင်း

၇.၃ မည်သည့်အခြေအနေတင်ွမဆုိ အကယ်၍သင်သည် အောက်ပါအချက်များဖြစ်ပွားပါက သင့်ကုိ
သတိပေး၍သော် လည်းကောင်း သတိမပေးဘဲသော်လည်းကောင်း ကတ်များထဲမှ တစ်ခုကုိဖြစ်စေ
အားလုံးကုိဖြစ်စေ၊ ကတ်စာရင်း နှင့်ဝနဆ်ောင်မှုများကုိ ပိတ်သိမ်းခြင်းနှင့် ရုပ်သိမ်းခြင်းပြုလပ်ုနိင်ုသည်။

(က) ကတ်များ၊ ကတ်စာရင်း သို့ မဟတ်ု ဝနဆ်ောင်မှုများနှင့် ပတ်သက်၍
ကျွန်ပ်ုတို့၏ညွှနက်ြားချက်များကုိ မလိက်ုနာခြင်း သို့ မဟတ်ု သက်ဆုိင်ရာ ဥပဒေကုိ မလိက်ုနာခြင်း။

(ခ) သင့်အနေဖြင့် (၁) လာဘ်ပေးရနက်မ်းလှမ်းခြင်း၊ ကတိပေးခြင်း သို့ မဟတ်ု လာဘ်ပေးခြင်း၊
သို့ မဟတ်ု (၂) လာဘ်ယူရန ်လက်ခံသဘောတခူြင်း လာဘ်ယူသည်ဟ ုကျွန်ပ်ုတို့ယုံကြည်ခြင်း။

(ဂ) ကျွန်ပ်ုတို့၏ အယူအဆတင်ွ ကတ်တစ်ခု သို့ မဟတ်ု ကတ်စာရင်းကုိ ကောင်းမွနစွ်ာ
ပုံမှနအ်ခြေအနေဖြင့် မလပ်ုဆောင်ဟယူုဆခြင်း။

(ဃ)ကျွန်ပ်ုတို့၏အယူအဆတင်ွ သင်နှင့်ဘဏ်လပ်ုငနး်ဆက်ဆံရေးသည် သင့်တော်လျော်ကနသ်ော
အခြေအနေ

မရိှခြင်း။
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(င) သင့်အနေဖြင့် ဤသဘောတစူာချုပ်ပါ စည်းကမ်းချက်တစ်ခုခု သို့ မဟတ်ု
ငွေကြေးချေးငာှးရာတင်ွဖြစ်စေ၊ ကြုတင်ငွေ သို့ မဟတ်ု ချေးငွေ သို့ မဟတ်ု
အလားတငူွေများချေးရာတင်ွဖြစ်စေ အခြားသဘောတစူာချုပ်ပါစ ည်း ကမ်းချက် တစ်ခုခုကုိကုိ
ချ ို းဖောက်ရနခ်ြမ်းခြောက်ခြင်း သို့ မဟတ်ု ချ ိုးဖောက်ထားခြင်း။

(စ) သင့်အနေဖြင့် မမှနမ်ကန၊် မတိမကျ၊ မပြည့်စုံသော သို့ မဟတ်ု လွဲမှားသော
သတင်းအချက်အလက်များကုိ ပေးထား ခြင်း။

(ဆ) သင့်အနေဖြင့် ကျွန်ပ်ုတို့အား ပေးရမည့် ပမာဏကုိ အချနိမီှ်မပေးချေခြင်း။

(ဇ) သင်ကွယ်လနွသွ်ားခြင်း သို့ မဟတ်ု ရုပ်ပုိင်း/စိတ်ပုိင်း စွမ်းဆောင်နိင်ုရည် ကင်းမ့ဲသွားခြင်း။

(ဈ) သင့်အနေဖြင့် အကြွေးမဆပ်နိင်ုခြင်း သို့ မဟတ်ု ဒေဝါလီခံရခြင်း သို့ မဟတ်ု တရားရေးရာ
အမှုရင်ဆုိင်ရခြင်း။

(ည)သင်၏ ပုိင်ဆုိင်မှုများသည် အန္တရာယ်ကျရောက်နေခြင်း သို့ မဟတ်ု တရားစီရင်ရေးဆုိင်ရာ
တစ်စုံတစ်ယောက် ၏ စီမံကုိင်တယ်ွမှုခံနေရခြင်း။

(ဋ) တရားရေး အမှုအခင်း (တရားမ သို့ မဟတ်ု တရားရေး) သို့ မဟတ်ု တရားစဲွဆုိမှု
(မြေယာအဆောက်အအုံ သိမ်းယူရနအ်မိန ့၊် ထိနး်ချုပ်ရနနှ်င့် ေ ရာင်းချရနအ်မိန ့စ်ာချွနလ်ွှာ၊
တရားရုံ းစာချွနလ်ွှာတို့အပါအဝင်) တို့  သင့်အပေါ်သက်ရောက်နေခြင်း၊ သို့ မဟတ်ု သင့်အနေဖြင့်
အမှုတစ်ခုကုိ ကျူးလနွထ်ားခြင်း၊ သို့ မဟတ်ု သင် သို့ မဟတ်ု လုံခြုံရေးဆောင်ရွက်သူက
မလျော်မကံပြုမူထားခြင်း။

(ဍ) ကျွန်ပ်ုတို့၏အယူအဆတင်ွ သင်၏ ဘဏ္ဍာရေးအခြေအနေ၊ ပုိင်ဆုိင်မှု သို့ မဟတ်ု
ဤသဘောတစူာချုပ်ပါ စည်းမျဉ်းများအားလိက်ုနာမှု တို့တင်ွ ဆုိးရွားစွာထိခုိက်စေနိင်ုသော
ကိစ္စရပ်တစ်ခုခုဖြစ်ခြင်း။

(ဋ္ဌ) အခြားသဘောတစူာချုပ်များ သို့ မဟတ်ု ကျွန်ပ်ုတို့ ကြားရိှ စာချုပ်များအရ ဖြစ်ပွားသော
အခြားပျက်ကွက်မှု တစ်စုံတစ်ရာရိှခြင်း။

(ဗ) ဤအပုိဒ်ခဲွအရ အာမခံပေးရန ်သဘောတထူားသော သို့ မဟတ်ု အာမခံပေးနေသော
ကြားခံအဖွဲ့တစ်ခုခုနှင့် ပတ်သက်၍ ကိစ္စရပ်တစ်ခုခု သို့ မဟတ်ု အမှုရင်ဆုိင်မှုများဖြစ်ပေါ် ခြင်း။

(ဏ) ၎င်းတင်ွ အခြားအဖွဲ့တစ်ခုခုနှင့် ကျွန်ပ်ုတို့၏ သဘောတစူာချုပ်ကုိ ချ ိုးဖောက်မှုပါဝင်ပါမည်။

(တ) လိမ်လည်ခြင်း၊ ငွေကြေးခဝါချခြင်း (ငွေမည်းကုိငွေဖြူလပ်ုခြင်း)၊ အကြမ်းဖက်လပ်ုဆောင်ချက်၊
လာဘ်ထုိးခြင်း၊ ခြစားခြင်း သို့ မဟတ်ု အခွနတိ်မ်းရှောင်ခြင်း သို့ မဟတ်ု စီးပွားရေး သို့ မဟတ်ု
ကုနသွ်ယ်ရေး ပိတ်ဆို့ မှုများလပ်ုဆောင်ခြင်းကုိ ကာကွယ်မှုနှင့်စပ်လျဉ်း၍ ြ မနမ်ာနိင်ုငံတင်ွဖြစ်စေ
ကမ္ဘာပေါ်ရိှ အခြား နေရာတင်ွ ဖြစ်စေကျွန်ပုါတို့အတက်ွ မည်သည့်တာဝနဝ်တ္တ ရားကုိမဆုိ
ဖြည့်ဆည်းရနအ်တက်ွ ယင်းသို့ လပ်ုဆောင်ရန ်မဖြစ် မနေ လိအုပ်သည်။

(ထ) ကျွန်ပ်ုတို့အတက်ွ ကတ်စာရင်း သို့ မဟတ်ု ဝနဆ်ောင်မှု ပ့ံပုိးရန ်သို့ မဟတ်ု ကတ်အသုံးပြုမှုကုိ
ခွင့်ပြုရန ်ဆက်လက်လပ်ုဆောင်ရန ်တရားမဝင်ပါ။
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ဤသဘောတစူာချုပ်အရ ကျွန်ပ်ုတို့အခွင့်အရေးများသည် အခြားအခွင့်အရေးများနှင့် ဥပဒေအရ
သို့ မဟတ်ု အခြားသဘောတစူာချုပ် သို့ မဟတ်ု ကျွန်ပ်ုတို့ ကြားရိှစီစဉ်မှုအရ ကျွန်ပ်ုတို့တင်ွရိှနိင်ုသော
ကုစားမှုများကုိ ထိခုိက်ခြင်းမရိှစေရပါ။

ကတ်စာရင်း အဆုံးသတ်သည့်အခါ မည်သည့်အရာဖြစ်မည်နည်း။

၇.၄ ကတ်စာရင်းကုိ အဆုံးသတ်ပါက

(က) သင့်အနေဖြင့် ကတ်ကုိအသုံးမပြုနိင်ုပါ၊ အသုံးမပြုရပါ။

(ခ) ကတ်ဖြင့် ပေးထားသော အကျ ိုးခံစားခွင့်များနှင့် အထူးခံစားခွင့်များကုိ
ဆက်လက်ရရိှမည်မဟတ်ုပါ။

(ဂ) သင့်အနေဖြင့် ကတ်ကုိ ချက်ချင်း တစ်ဝက်ဖြတ်၍ ကျွန်ပ်ုတို့ ထံ ပြနအ်ပ်ရမည်။

(ဃ)သင့်အနေဖြင့် သင့်ကတ်စာရင်းတင်ွ မလပ်ုဆောင်ရသေးသော လပ်ုငနး်ကိစ္စများအပါအဝင်
ကတ်နှင့်စပ်လျဉ်း ၍ ကျွန်ပ်ုတို့ ထံပေးချေရမည့် ပမာဏအားလုံး၊ မဆပ်ရသေးသော စုပုံလာသည့်
အတိးု၊ အဖုိးအခများနှင့် ဤစည်းမျဉ်းများအရ ကျွန်ပ်ုတို့ တောင်းခံနိင်ုသည့် အဖုိးအခများ အားလုံးကုိ
ချက်ချင်းပေးချေရမည်။ အဖုိးအခ များကုိ ကျွန်ပ်ု တို့အားပေးစရာရိှသည့် မပေးချေရသေးသော
ပမာဏများကုိ အပြည့်အဝ မပေးချေရသေးခင်အထိ သွတ်သွင်းနိင်ုသည်ကုိ သင်သဘောတသူည်။

(င) (နှစ်စဉ်ကြေး ပါအဝင်) မည်သည့်အဖုိးအခငွေကြေးကုိမှ ငွေပြနအ်မ်းမည်မဟတ်ုပါ။

(စ) ကတ် သို့ မဟတ်ု ကတ်စာရင်းသို့ တိက်ုရုိက်ပေးငွေများကုိ ရပ်တန ့ရ်နအ်တက်ွ သင်လက်ရိှ ပေးချေမှု
အစီအစဉ် ပြုလပ်ု နေသည့် ငွေလက်ခံသူ အဖွဲ့အစည်းအား အကြောင်းကြားရနမှ်ာ သင့်တာဝနဖ်ြစ်သည်။

၈။ အတုိးနှုနး်၊ အခကြေးငွေများနှင့် အဖုိးအခများ

၈.၁ အခကြေးငွေများနှင့် အဖုိးအခများ လမ်းညွှနနှ်င့် စာရင်းရှင်းတမ်းများတင်ွ ဖော်ပြထားသော
အတိးုနှုနး်၊ အဖုိးအခများ နှင့် အခကြေးငွေများသည် အခါအားလျော်စွာ ပြောင်းလဲနိင်ုသည်။ အတိးုနှုနး်၊
အဖုိးအခများနှင့် အခကြေး ငွေများတင်ွ ပြောင်းလဲမှု သို့ မဟတ်ု တိးုမြင့်မှုကုိ
ဤသဘောတစူာချုပ်ပါစည်းမျဉ်းများနှင့်အညီ သင့်ကုိ အသိပေးမည်ဖြစ်သည်။ အတိးုနှုနး်၊
အခကြေးငွေများနှင့် အဖုိးအခများကုိ ဆုံးဖြတ်မှုမတိင်ုမီနှင့် ပြးနောက် ပေးချေ နိင်ုသည်။

၈.၂ ပေးချေနိင်ုသော အတိးုနှုနး်၊ အဖုိးအခများနှင့် အခကြေးငွေများကုိ ကတ်စာရင်းတင်ွ
ကျသင့်စေမည်ဖြစ်သည်။

၉။ စာရင်းရှင်းတမ်းများ

၉.၁ စာရင်းရှင်းတမ်းများ သို့ မဟတ်ု အတည်ပြုကြောင်း အကြော င်းကြားစာများကုိ ပုံမှနစ်ာတိက်ု
သို့ မဟတ်ု အီးမေးလ်ဖြင့် လစဉ်ဆက်သွယ် ပေးပို့ သွားမည်ဖြစ်သည်။ သင်၏ ကတ်စာရင်းသည်
သက်ဝင်မှုမရိှပါက ကျွန်ပ်ု တို့အနေဖြင့်သင့်ကုိရှင်းတမ်းပေးပို့ မည်မဟတ်ုပါ။
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၉.၂ အကယ်၍ သင့်အနေဖြင့် သင့်ရှင်းတမ်းတင်ွ အမှားတစ်ခုပါနေသည်ဟု ထင်မြင်ပါက
သင်၏ငြင်းဆနမ်ှုကုိ ရှင်းတမ်းနေစဲွ့မှ (၁၄) ရက်အတင်ွး ကျွန်ပ်ုတို့ရရိှစေရန်
အခုိင်အမာပြုလပ်ုရပါမည်။သင်၏ငြင်းဆနမ်ှုကုိမရရိှပါက ရှင်းတမ်းကုိမှနက်နသ်ည်ဟု ယူဆသည်။
ဘဏ်အနေဖြင့် သင်၏ ငြင်းဆနမ်ှုကုိ လက်ခံရန် ကုိယ်ပုိင် ဆုံးဖြတ်ချက် ဖြင့်
ရက်များကုိပြောင်းလဲခွင့်ရိှသည်။

၉.၃ ငြင်းဆနမ်ှုကုိ ဖြေရှင်းရန် သင့်အနေဖြင့် သုံးစဲွသူဝနဆ်ောင်မှုစင်တာကုိဆက်သွယ်၍
လက်မှတ်ထုိးထားသည့် ငြင်းဆနမ်ှုကြေငြာကြောင်းပုံစံ (DDF) ကုိတင်သွင်းရနနှ်င့် လိအုပ်ပါက
ဘဏ်မှသတ်မှတ်သည့် စာရွက်စာတမ်းများ ပူးတွဲပေးပို့ ရနလိ်အုပ်မည်ဖြစ်သည်။ဆုံးဖြတ်ချက်အတက်ွ
လပ်ုငနး်စဉ်သည် ကိစ္စတစ်ခုချင်းအပေါ် အခြေခံ၍ ကဲွပြား မည်ဖြစ်သည်။

၉.၄ သင့်အနေဖြင့် (၁၄) ရက်အတင်ွး ဘဏ်ကုိအကြောင်းကြားရန် ပျက်ကွက်ပါက စာရင်း ရှင်းတမ်းနှင့်
ထည့်သွင်း ထားသည့် အချက်အလက်အားလုံးသည် နောက်ထပ်သက်သေအထောက်အထားမလိအုပ်ဘဲ
အကျ ုံးဝင်ပြး အကြောင်းအရာများ မှနက်နက်ြောင်း ခုိင်မာသည့်
သက်သေအထောက်အထားဖြစ်မည်ဖြစ်ပြး ဘဏ်အနေဖြင့် လပ်ုငနး်ကိစ္စ အတက်ွ ပေးဆပ်ရန်
တာဝနအ်ားလုံးမှ ကင်းလတ်ွမည်ဖြစ်သည်။

၉.၅ သင့်အနေဖြင့် သင်၏ရှင်းတမ်းကုိ မရရိှခ့ဲသည့်တိင်ု(အတိးုပေးရမည့် တာဝနအ် ပါအဝင်)
ကျွန်ပ်ုတို့အပေါ် သင် တာဝနရိှ်သည်။ အတိးုတက်ွချက်ရနနှ်င့် ပေးချေမှုအချနိစ်ေမည့်
ရက်စဲွသတ်မှတ်ရနအ်တက်ွ သင်၏လစဉ် ရှင်းတမ်း ပေးသည့်နေစဲွ့အဖြစ် ကျွန်ပ်ုတို့
မည်သည့်နေစဲွ့ကုိမဆုိသတ်မှတ်နိင်ုသည်။

၁၀။ပေးဆပ်ရနတ်ာဝနမ်ျားဖယ်ထုတ်ခြင်း
10.1   ကျွန်ပ်ုတို့တင်ွတာဝနမ်ရိှသောအချက်များမှာ-

(က) ငွေလက်ခံသူအဖွဲ့အစည်း သို့ မဟတ်ု ဘဏ္ဍာရေးအဖွဲ့အစည်း သို့ မဟတ်ု အခြား အဖွဲ့တစ်ခုခုက
ကတ်ကုိလက်ခံရန ်ငြင်းဆနမ်ှုအတက်ွ

(ခ) ကတ်ဖြင့်ပေးချေသည့် ေ ငလွက်ခံသူအဖွဲ့အစည်းမှ ထောက်ပ့ံပေးသောကုနစ်ည်နှင့်
ဝနဆ်ောင်မှုများ၏ အရည်အသွေး စွမ်းဆောင်ရည် ချွတ်ယွင်းမှု ၊ မပြည့်ဝမှုတို့အတက်ွ

(ဂ) မလနွဆ်နန်ိင်ုသောဖြစ်ရပ်၊ လပ်ုငနး်နယ်ပယ်လပ်ုဆောင်ချက်၊ လျှပ်စစ်ဓါတ်အားပျက်ကွက်မှု၊
အသုံးအဆောင် ပစ္စည်း ပျက်စီးမှု၊ သို့ မဟတ်ု ကျွန်ပ်ုတို့ မထိနး်ချုပ်နိင်ုသည့်နေရာတင်ွရိှသော
အခြားကိစ္စ သို့ မဟတ်ု သင့်၏ မှတ်တမ်းများ၊ စာရင်းများသို့ မဟတ်ု ဝနဆ်ောင်မှုများကုိ မရရိှခြင်း
သို့ မဟတ်ု မရရိှနိင်ုခြင်း သို့ မဟတ်ု အခြားအကြောင်းရင်းများကြောင့် ကျွန်ပ်ုတို့အနေဖြင့် ကတ်
သို့ မဟတ်ု ဝနဆ်ောင်မှု အသုံးပြုခြင်း သို့ မဟတ်ု လည်ပတ်ခြင်းကုိ ကန ့သ်တ်၊ ရပ်ဆုိင်းရ မည်ဆုိပါက
ဆုံးရှုံ းမှုတစ်စုံတစ်ရာအတက်ွ

(ဃ) ကျွန်ပ်ုတို့အနေဖြင့် ဆုံးရှုံ းလာနိင်ုခြေရိှမှုကုိ (ကြုတင်မြင်နိင်ုသည်ဖြစ်စေ၊ မမြင်နိင်ုသည်ဖြစ်စေ)
အကြောင်းကြားမှုရရိှသော်လည်း အောက်ပါဆုံးရှုံ းမှုများအပါအဝင် ကတ်၊ ကတ်စာရင်း သို့ မဟတ်ု
ဝနဆ်ောင်မှုများ အသုံးပြုမှုနှင့် စပ်လျဉ်း၍ သင်ခံရနိင်ုသော ဆုံးရှုံ းမှုတိင်ုးအတက်ွ

(၁) ပေးချေမှုပြုလပ်ုသော သို့ မဟတ်ု သင်နှင့်သက်ဆုိင်သောနိင်ုငံ၏ ဥပဒေစည်းမျဉ်းများ
ကျင့်သုံးမှု ကြောင့်ပေးချေမှုအား ကန ့သ်တ်ခြင်း

(၂) ငွေလက်ခံသူအဖွဲ့အစည်း သို့ မဟတ်ု ဘဏ္ဍာရေးအဖွဲ့အစည်း၏ သပိတ်မှောက်မှု၊
ပျက်ကွက်မှု၊ အရေး မထားမှု သို့ မဟတ်ု ဒေဝါလီခံရမှု
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(၃) ကျွန်ပ်ုတို့ ထိနး်ချုပ်မှုပြင်ပမျက်ကွယ်တင်ွရိှသော မည်သည့်အကြောင်းအရင်းမဆုိ

(၄) သင့်လက်မှတ်အား အတပုြုလပ်ုမှု သို့ မဟတ်ု ကတ် သို့ မဟတ်ု PIN ကုိ
အခွင့်မရိှဘဲအသုံးပြုမှု

(၅) ဝနဆ်ောင်မှုတစ်ခုခု အားမရရိှမှု သို့ မဟတ်ု မမှနမ်ကနဆ်ောင်ရွက်မှု

(၆) ကွနပ်ျူတာ သို့ မဟတ်ု စနစ် ဗုိင်းရပ်စ်နှောင့်ယှက်မှု၊ ကျွန်ပ်ုတို့၏ ဝနဆ်ောင်မှုများကုိ
နှောင့်ယှက်နိင်ု သည့် အခြားအကြောင်း အရင်းများ သို့ မဟတ်ု အဖျက်အမှာင့်များ၊ သို့ မဟတ်ု
ပျက်စီးမှုများ သို့ မဟတ်ု ကျွန်ပ်ုတို့  ပုိင်သည်ဖြစ်စေ၊ မပုိင်သည်ဖြစ်စေ ကွနပ်ျူတာနှင့်
ကိရိယာများ၏ကွနပ်ျူတာသုံးဆောဝဲ့ သို့ မဟတ်ု အသုံး အဆောင်ကြောင့် ဖြစ်ပွားသော
ပျက်စီးချွတ်ယွင်းမှု

(၇) အီလက်ထရောနစ် ပေးချေမှုလွှဲပြောင်းခြင်းဖြင့် လွှဲပို့ မှုတင်ွ ပါဝင်သော နောက်ကျမှု
သို့ မဟတ်ု အမှားဖြစ်ပွားမှု

(၈) မည်သည့်ညွှနက်ြားချက်ကုိမဆုိ ဆောင်ရွက်ရန ်ကျွန်ပ်ုတို့၏ငြင်းဆနမ်ှု သို့ မဟတ်ု ကျွန်ပ်ုတို့
လပ်ုသော၊ သို့ မဟတ်ု မလပ်ုသော အခြားကိစ္စရပ်တစ်ခုခု

(၉) ကတ်၊ ကတ်စာရင်း သို့ မဟတ်ု ဝနဆ်ောင်မှု အဆုံးသတ်မှု

(၁၀) ကျွန်ပ်ုတို့၏မှတ်တမ်းများတင်ွ ဆုံးရှုံ းမှု သို့ မဟတ်ု ပျက်စီးမှုတစ်စုံတစ်ရာသို့ ရာတင်ွ
ကျွန်ပ်ုတို့ ၏ မှားယွင်းမှု သို့ မဟတ်ု အလေးမထားသော လွဲမှားမှုကြောင့်
တိက်ုရုိက်ဖြစ်ပွားသောသင့်၏ ဆုံးရှုံ းမှု အတက်ွ ကျွန်ပ်ုတို့ မှ တာဝန ်ယူမည်ဖြစ်သည်။

(င)ကတ်တစ်ခုခု ပြနလ်ည်သိမ်းခြင်း သို့ မဟတ်ု ၎င်းအားပြနလ်ည်အပ်နှမံှု သို့ မဟတ်ု
ကတ်စာရင်းအဆုံးသတ် မှုတို့ နှင့်စပ်လျဉ်း၍ ထွက်ပေါ်လာသော (ကြုတင်မြင်နိင်ု သည်ဖြစ်စေ
မမြင်နိင်ုသည်ဖြစ်စေ) သင်၏ဂုဏ်သိက္ခာ၊ အကျင့်စရုိက်နှင့် ဂုဏ်သတင်းတို့ ကုိထိခုိက်မှုအတက်ွ

၁၁။ ဆင့်ပွားကတ်

၁၁.၁ သင်တောင်းခံပါက ကျွန်ပ်ုတို့အနေဖြင့် ဆင့်ပွားကတ်အဖွဲ့ဝင်သို့ ဆင့်ပွားကတ်ကုိ
ထုတ်ပေးနိင်ုသည်။ ကျွန်ပ်ုတို့ မှ ဆင့်ပွားကတ်ထုတ်ပေးပါက ဤသဘောတစူာချုပ်ပါ
စည်းမျဉ်းများအားလုံးသည် ဆင့်ပွားကတ် အဖွဲ့ဝင်နှင့်သက်ဆုိင်မည် ဖြစ်ပြး လိအုပ်ပါက
ဤအပုိဒ်အတိင်ုး သက်ရောက်မှုရိှစေရန ်ဤသဘောတစူာချုပ်ကုိ ပြုပြင်မွမ်းမံမည်ဖြစ်သည်။

၁၁.၂ အကြွေးဝယ်ကတ်ကိစ္စရပ်တင်ွ ကတ်စာရင်းနှင့်စပ်လျဉ်း၍ အကြွေးကန ့သ်တ်ချက်သည်
မူလကတ်အဖွဲ့ဝင်နှင့် ဆင့်ပွားကတ် အဖွဲ့ဝင် နှစ်ဦးစလုံးနှင့် သက်ဆုိင်သည့် ပေါင်းစပ်ထား
သည့်ကန ့သ်တ်ချက်ဖြစ်သည်။ အကြွေးကန ့သ်တ်ချက် နှင့်ပတ်သက်၍ မူလကတ်အဖွဲ့ဝင်က
ဆင့်ပွားကတ် အဖွဲ့ဝင်ကုိ အသိပေးသင့်သည်။ အကြွေးကန ့သ်တ်ချက်ထက် ကျော်လနွသွ်ားပါက
မူလကတ် အဖွဲ့ဝင် တင်ွ တာဝနရိှ်သည်။

သင်တို့ နှစ်ဦးစလုံးထံ အကြောင်းကြားချက်များနှင့် ဆက်သွယ်ချက်

၁၁.၃ ဆင့်ပွားကတ် အပါအဝင် အဆုိ ဆင့်ပွားကတ် နှင့်သက်ဆုိင်သော PIN နှင့်
ဆက်သွယ်ချက်အားလုံးကုိ မူလကတ် အဖွဲ့ဝင်ထံသို့  ပေးပို့ မည်ဖြစ်သည်။

၁၁.၄ မူလကတ်အဖွဲ့ဝင်ထံဖြစ်စေ၊ ဆင့်ပွားကတ်အဖွဲ့ဝင်ထံဖြစ်စေ ပေးပို့ ထားသော
သတိပေးချက်များနှင့် ဆက်သွယ်ချက်တို့ ကုိ သင်တို့ နှစ်ဦးစလုံးထံသို့ ပေးပို့ သည်ဟု မှတ်ယူရမည်။
ဆင့်ပွားကတ် အဖွဲ့ဝင် နှင့်သက်ဆုိင်သော တာဝနခံ်ရမှု၁၁.၅ မူလကတ်အဖွဲ့ဝင်နှင့် ဆင့်ပွားကတ် အဖွဲ့ဝင်
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(များ)တစ်ဦးချင်းအနေဖြင့် သင်တို့ ထဲမှတစ်ဦးဦး (ခွင့်ပြုထားသောပုဂ္ဂိုလ်အပါအဝင်) မှ
ကျွန်ပ်ုတို့ ပေးထားသည့် ညွှနက်ြားချက်များအတိင်ုး လိက်ုနာမည်ဟ ုသဘောတသူည်။

၁၁.၆ မူလကတ်အဖွဲ့ဝင်အနေဖြင့် ဆင့်ပွားကတ်အဖွဲ့ဝင်တစ်ဦးချင်းစီ၏ ကတ်များ၊ ကတ်စာရင်း၊
ကတ်အားလုံး နှင့်ပတ်သက်၍ တာဝနခံ်ရမှုများအတက်ွ တာဝနယူ်ရမည်ဖြစ်ပြး
ဆင့်ပွားကတ်တစ်ခုချင်းစီနှင့် စပ်လျဉ်းသော တာဝနခံ်ရမှုများ အတက်ွ ဆင့်ပွားကတ် အဖွဲ့ဝင်နှင့် ပူးတွဲ၊
တစ်ဦးချင်း တာဝနခံ်ရမည်။

၁၁.၇ အသုံးပြုသူလမ်းညွှနနှ်င့်အတူ ဤစည်းမျဉ်းစည်းကမ်းသတ်မှတ်ချက်များအရ
ကတ်အသုံးပြုမှုအတက်ွ ဆင့်ပွား ကတ် အဖွဲ့ဝင်တစ်ဦးချင်းစီက တာဝနယူ်ရမည်။

၁၁.၈ကျွန်ပ်ုတို့အားပေးရမည့် တာဝနခံ်ရမှုများသည် မူလကတ်အဖွဲ့ဝင်နှင့်
ဆင့်ပွားကတ်အဖွဲ့ဝင်တစ်ဦးဦးကြား ဖြစ်ပွားသော ငြင်းဆနတ်ောင်းဆုိမှု၊ အငြင်းပွားမှုတို့ ကြောင့်
ထိခုိက်ခြင်း သို့ မဟတ်ု ဆုံးရှုံ းခြင်းတို့မရိှရပါ။

၁၁.၉ ဤစည်းမျဉ်းစည်းကမ်းသတ်မှတ်ချက်များအရ မူလကတ်အဖွဲ့ဝင် သို့ မဟတ်ု ဆင့်ပွားကတ်အဖွဲ့ဝင်
တစ်ဦးဦး အားတာဝနခံ်ရမှုတစ်ခုခုအားစွန ့ပ်စ်ခြင်း သို့ မဟတ်ု မသက်ဆုိင်ကြောင်းကြေငြာပါက
ယင်းကြေငြာ ချက်သည် အခြားကတ်ကုိင်ဆောင်သူတစ်ဦးဦး၏ တာဝနခံ်ရမှုများနှင့်
တာဝနဝ်တ္တ ရားများကုိ ထိခုိက်ခြင်း သို့ မဟတ်ု ပျက်စီးဆုံးရှုံ းခြင်းမရိှစေရ။

ပေးချေမှုများအသုံးပြုခြင်း

၁၁.၁၀ ပေးချေမှုများကုိ မူလကတ်အဖွဲ့ဝင်၏ ကတ်စာရင်းရိှ ပေးရနတ်ာဝနမ်ျားကုိ
လျောခ့ျမည်သို့ မဟတ်ု ဆင့်ပွားကတ်အဖွဲ့ဝင် ၏ကတ်စာရင်းရိှ ပေးရနတ်ာဝနမ်ျားကုိ လျောခ့ျမည်ကုိ
ကျွန်ပ်ုတို့အနေဖြင့် ဦးစား ပေး အစီအစဉ်နှင့်ကျွန်ပ်ုတို့ မှ သင့်လျော်သည်ဟု ယူဆသောပုံစံဖြင့်
ဆောင်ရွက်သွားမည်ဖြစ်သည်။

ခုနှမ်ိပုိင်ခွင့်

၁၁.၁၁ ကျွန်ပ်ုတို့အနေဖြင့် ကတ်စာရင်းကုိ မူလကတ်အဖွဲ့ဝင်က ထိနး်သိမ်းထားသော စာရင်းနှင့်အတူ
ပေါင်း စပ်ခြင်း သို့ မဟတ်ု ပေါင်းစည်းခြင်းနှင့် မူလကတ်အဖွဲ့ဝင်နှင့်
ဆင့်ပွားကတ်အဖွဲ့ဝင်တို့ မှပေးထားသောငွေများ (Credit Balance)ကုိ (အချနိက်ျသည်ဖြစ်စေ၊
မကျသည်ဖြစ်စေ) ပေးရနတ်ာဝနမ်ျားနှင့် ခုနှမ်ိနိင်ုသည်။

တစ်ဖက်ဖက်မှ နောက်ဆက်တွဲကတ်ကုိ အဆုံးသတ်ခြင်း

၁၁.၁၂ မူလကတ်အဖွဲ့ဝင်၊ ဆင့်ပွားကတ်အဖွဲ့ဝင် နှင့် ကျွန်ပ်ုတို့အနေဖြင့် ဤသဘောတစူာချုပ်ပါ
စည်းမျဉ်းများနှင့်အညီနောက်ဆက်တွဲကတ် အသုံးပြုမှုကုိ မည်သည့်အချနိတ်င်ွမဆုိ
အဆုံးသတ်နိင်ုသည်။

၁၂။ ငွေသားထုတ်ယူမှု

ငွေသားထုတ်ယူမှုအတက်ွသင့်ကတ်ကုိအသုံးပြုနိင်ုသည်။ငွေသားကြုတင်ထုတ်ယူမှုအခကြေးငွေကုိ
လည်းပေး ရနိင်ုသည်။ ငွေထုတ်စက်၌ လပ်ုငနး်ကိစ္စမပြးစီးလျှင် သင်၏ အသိအမှတ်ပြု
သက်သေကုိတောင်းခံနိင်ုသည်။ငွေ သားထုတ်ယူမှု များသည် တစ်ကြမ်ထုတ်ယူမှု
ကန ့သ်တ်ချက်ပမာဏနှင့် တစ်နေတ့ာထုတ်ယူမှု ကန ့သ်တ်ချက် ပမာဏများအတိင်ုး ထုတ်ယူရမည်။
တစ်ကြမ်ထုတ်ယူမှု ကန ့သ်တ်ချက်ပမာဏသည် ဘဏ္ဍာရေး အဖွဲ့အစည်း များကြားကဲွပြားမှုရိှသက့ဲသို့
အခါအားလျော်စွာလည်းကဲွပြားမှုရိှနိင်ုသည်။ တစ်နေတ့ာထုတ်ယူမှု ကန ့သ်တ်ချက် ပမာဏသည်
သင့်ကုိသီးခြား သတ်မှတ်မှုမရိှဘဲ ကျွနု်ပ်တို့ မှဆုံးဖြတ်မည်ဖြစ်ပြး မည်သည့်အချနိတ်င်ွမဆုိ သင့်ကုိ
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အသိပေးခြင်းမရိှဘဲ ကျွနု်ပ်တို့၏ ကုိယ်ပုိင်ဆုံးဖြတ်ချက်ဖြင့်ကဲွပြားနိင်ုသည်။
တစ်နေတ့ာထုတ်ယူမှုကန ့သ်တ်ချက် ပမာဏကုိကျွနု်ပ်တို့ ကုိ ဆက်သွယ်ခြင်းဖြင့် သိရိှနိင်ုသည်။

၁၃။ ATM သုံးစဲွမှု

ကတ်ကုိ လျှုိ့ဝှက် PIN ၏အကူအညီဖြင့် ATM တည်နေရာများ၌ အသုံးပြုနိင်ုသည်။ PIN အသုံးပြုမှုဖြင့်
လပ်ု ဆာင် သော လပ်ုငနး်ကိစ္စအားလုံးသည် ကတ်ကုိင်ဆောင်သူ၏ တာဝနဖ်ြစ်သည်။
ကတ်ကုိင်ဆောင်သူအနေဖြင့် စာရင်း (များ)ရိှ လက်ကျနင်ွေပမဏ မည်မျှပင်ရိှစေကာမူ ဘဏ်မှဆုံးဖြတ်
သည့်အတိင်ုး တစ်ကြမ်ထုတ်ယူမှု ကန ့သ်တ် ချက်ပမာဏနှင့် တစ်နေတ့ာထုတ်ယူမှု
ကန ့သ်တ်ချက်ပမာဏများ အတိင်ုးထုတ်ယူရမည်ဟု သဘော တသူည်။ ဤကန ့သ်တ်ချက်ပမာဏကုိ
အခါအားလျော်စွာကြေငြာမည်ဖြစ်သည်။ ဤကန ့သ်တ်ချက်အား ချ ို းဖော က်ရန် ကြုးစားမှုတစ်ခုခုသည်
ယင်းကတ် အသုံးပြုမှု ကုိ ရုပ်သိမ်းစေနိင်ုသည်။ ကတ်ကုိင်ဆောင်သူအနေဖြင့် ATM မှ တဆင့်
လပ်ုငနး်ကိစ္စပြးစီးသောအခါ ၎င်းအနေဖြင့် လက်ခံထုတ်ထားသော လပ်ုငနး်ကိစ္စမှတ်တမ်းကုိ ရ
ယူနိင်ုသည်။ ဆုိလိသုည်မှာ ပြေစာ ATM ဖြတ်ပုိင်း၊ကတ်ကုိင် ဆောင်သူက ၎င်း၏ကတ်ကုိ
အသုံးပြုသောအခါဤ ATM ပြေစာပေါ်တင်ွရရိှသည့် ငွေကြေးပမာဏကုိပြသထားသည်။
ကတ်ကုိင်ဆောင် သူများအား ATM ဖြင့် လပ်ုဆောင်သော လပ်ုငနး်ကိစ္စများ၏ မှတ်တမ်းကုိရယူရန်
အကြပြုသည်။ စာရင်းထဲ တင်ွ ပြည့်စုံ သော ငွေကြေး မရိှပါက ကတ်ကုိင်ဆောင်သူအနေဖြင့်
ကတ်ကုိအသုံးပြု၍ ငွေထုတ်ယူမှုမကြုးစားရန် သဘောတူ သည်။ လုံ လောက်သော
စာရင်းလက်ကျနပ်မာဏရိှစေရနတ်ာဝနမှ်ာ ကတ်ကုိင်ဆောင်သူ အပေါ်၌သာလျှင် အပြည့်အဝရိှ သည်။

၁၄။ ကုနသ်ည် တည်နေရာသုံးစဲွမှု

ဘဏ်အမှတ်တံဆိပ်နှင့်/သို့ မဟတ်ု ဘဏ်မှအသိအမှတ်ပြုသော အခြားအေဂျင်စီများ၏အမှတ်တံဆိပ်
ပြသသော မြနမ်ာနိင်ုငံနှင့်နိင်ုငံရပ်ခြားရိှ POS ရိှသောကုနသ်ည်လပ်ုငနး်များတင်ွ ကတ်ကုိလက်ခံသည်။
POS မှ အီလက်ထေရာနစ် နည်းဖြင့် ပရင့်ထုတ်ပေးသည့် အဖုိးအခ ပြေစာ/အရောင်းပြေစာများက့ဲသို့
ကတ်သည် အီလက်ထရောနစ်အသုံးပြုရန် အတက်ွသာဖြစ်သည်။ ကုနသ်ည်လပ်ုငနး်တင်ွ ကတ်ကုိ
အသုံးပြုသည့်အခါတိင်ုး၌ ကတ်ကုိင်ဆေင်သူမှ အရောင်းပြေစာ တင်ွလက်မှတ်ရေးထုိး၍
မိတ္တ ူကုိထိနး်သိမ်းထားသင့်သည်။ အရောင်းပြေစော မိတ္တ ူများအတက်ွ ဘဏ်မှ နောက်ဆက်တွဲ
အဖုိးအခများကုိ တောင်းခံနိင်ုသည်။ ကတ် ကုိင်ဆောင်သူမှ ကုိယ်တိင်ု
လက်မှတ်ထုိးထားခြင်းမရိှသော်လည်း အရောင်းပြေစာကုိ ကတ်ကုိင်ဆောင်သူမှ ခွင့်ပြုထားသည်ဟု
သက်သေပြနိင်ုလျှင်ယင်းအပေါ်တာဝနခံ်ရပါမည်။ POS Terminal အမျ ိူ းအစားပေါ်မူတည်၍
ကတ်ကုိင်ဆောင်သူမှ လက်မှတ်ထုိး၍သော်လည်းကောင်း POS Terminal တင်ွ PINနပံါတ်နှပ်ိ၍
သော်လည်းကောင်း ကတ်ကုိအသုံးပြုနိင်ုသည်။ ကုနစ်ည်နှင့်ဝနဆ်ောင်မှုများအပါအဝင် ကုနသ်ည်နှင့်
ကတ်ကုိင် ဆောင်သူအကြား အရောင်းအဝယ်ကိစ္စလပ်ုငနး်များနှင့် အခြားမည်သည့်ကိစ္စရပ်ကုိမျှ
ဘဏ်မှတာဝနယူ်မည် မဟတ်ုပါ။ ကုနသ်ည်လပ်ုငနး်တစ်ခုခုနှင့်စပ်လျဉ်း၍ ကတ်ကုိင်ဆောင်သူမှ
မကျေနပ်ချက်များရိှသည့်ကိစ္စတင်ွ အဆုိပါကုနသ်ည်လပ်ုငနး် နှင့်ကတ်ကုိင်ဆောင်သူတို့က ကိစ္စရပ်ကုိ
ဖြေရှင်းရမည်ဖြစ်သည်။ အကယ်၍ မပြေလည်ခ့ဲသော် ကတ်ကုိင်ဆောင်သူ၏ နစ်နာချက်များကုိ
ဘဏ်မှဖြည့်စွမ်းပေးရန ်တာဝနမ်ရိှပါ။

သို့ သော်လည်း ကတ်ကုိင်ဆောင်သူမှ ဤမကျေနပ်ချက်ကုိ ဘဏ်သို့ ချက်ချင်းအကြောင်းကြားရမည်။
ဘဏ်အနေ ဖြင့် ကုနသ်ည်လပ်ုငနး်က ကိစ္စတစ်ခုဖြင့် စည်းကြပ်သော အပုိကြေးများနှင့်
လပ်ုငနး်ကိစ္စပမာဏအား ကတ်နှင့် ချတ်ိဆက်ထား သော စာရင်းသို့ ငွေသွင်းထားသော
အပုိကြေးများအတက်ွ တာဝနမ်ယူပါ။ ကတ်ပျောက် ဆုံးခြင်း၊အခုိးခံရခြင်း သို့ မဟတ်ု အတပုြုလပ်ု၍
လိမ်လည်အသုံးပြုခြင်းကိစ္စရပ်မှအပပေးချေမှု သို့ မဟတ်ု ဝနဆ်ောင်ခများအတက်ွ ကုနသ်ည်လပ်ုငနး်
ကိစ္စတစ်ခုမှတောင်းဆုိ၍ ဘဏ်ကပေးချေမှုအတက်ွ ရရိှ ထားသည့် ငွေတောင်းခံ လွှာသည်
ကတ်ကုိင်ဆောင်သူနှင့် ကုနသ်ည်လပ်ုငနး်ကြား သင့်လျော်မှနက်နစွ်ာ ဆောင် ရွက်ထား ကြောင်း
သက်သြေပရနလိ်အုပ်သည်၊ ယင်းသက်သေပြချက် တောင်းဆုိရနမှ်ာ ကတ်ကုိင်ဆောင် သူ၏ တာဝန်
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ဖြစ်သည်။ အကယ်၍ကတ်ကုိင်ဆောင်သူအနေဖြင့် အမှား တစ်ခု သို့ မဟတ်ု ကုနစ်ည်ပြနအ်ပ်မှု ကြောင့်
ပြးမြောက် ထားသော လပ်ုငနး်ကိစ္စကုိဖျက်သိမ်းရနဆ်န္ဒရိှပါက ကုနသ်ည်အနေဖြင့်အစောပုိင်း အရောင်း
ပြေစာ ကုိ ဖျက်သိမ်းပြး ကတ်ကုိင်ဆောင်သူမှ ဖျက်သိမ်းထားသည့် အရောင်းပြေစာမိတ္တ ူကုိ
ထိနး်သိမ်းထားရမည်။ အကယ်၍ ယင်းက့ဲသို့ လပ်ုငနး်ကိစ္စြေကာင့် သွင်းငွေ စာရင်းဖျက်ခြင်း /
ပြနအ်မ်းရခြင်း ဖြစ်ပေါ်ပါက တောင်းခံသည့်အခါ ယင်းက့ဲသို့ လပ်ုငနး် ကိစ္စဝန်ေဆာင်ခ ပြေစာ/
အရောင်းပြေစာကုိ ကတ်ကုိင် ဆောင် သူက ထုတ်ပေး ရနလိ်အုပ်သည်။ ကတ်ကုိ ဟိတုယ် Check-In တင်ွ
စာရင်းပေးသွင်းရနအ်သုံးမပြုရပါ။ ထို့ အပြင် ဝယ်ယူမှုလပ်ုငနး် သို့ မဟတ်ု ဝနဆ်ောင်မှုမပြး မြောက်ခင်
ပေးချေမှု အစီအစဉ်ပြုလပ်ုသည့် အခြားနေရာများ တင်ွ လည်း အသုံးမပြုရပါ။

၁၅။ အင်တာနက်ဝက်ဆုိဒ်သုံးစဲွမှ

ကတ်ကုိင်ဆောင်သူအနေဖြင့်ကတ်ကုိမြနမ်ာနိင်ုငံအတင်ွးဝက်ဆုိဒ်များနှင့်ကတ်အဖွဲ့အစည်း၏
မှတ်တံဆိပ်ပါ ရိှသော နိင်ုငံခြားဝက်ဆုိဒ်များ၊ အင်းတာနက်ဖြင့် ကုနစ်ည် သို့ မဟတ်ု ဝနဆ်ောင်မှုများ
ဝယ်ယူရန် ကမ်းလှမ်းသည့်အထောက်အပ့ံများရိှသည့် အင်တာနက်ဝက်ဆုိဒ်များတင်ွ ကတ်ကုိ
အသုံးပြုနိင်ုသည်။ လပ်ုငနး် ကိစ္စငွေကြေးပမာဏကုိ ကတ်နှင့်ချတ်ိဆက်ထားသော
စာရင်းမှချက်ချင်းပေးသွင်းသည်။ ကတ်ကုိ ကတ်နပံါတ်၊ CVV2 လုံခြုံေရးဂဏနး်များ၊
အင်တာနက်ဝက်ဆုိင်အနောက်ဘက်တင်ွ ပရင့်ထုတ်ထား သော သော လေးထောင့်
ကွက်တနဖုိ်းများ၏အကူအညီဖြင့် အသုံးပြု၍ရသည်။ ကုနစ်ည်နှင့် ဝနဆ်ောင်မှုများ ထောက်ပ့ံ
မှုအပါအဝင် ကတ်ကုိင်ဆောင်သူမှ အင်တာနက်မှတဆင့် လပ်ုဆောင်သော အရောင်းအဝယ် လပ်ုငနး်
ဆောင်ရွက် ချက်များ အတက်ွဘဏ်မှတာဝနယူ်မည်မဟတ်ုပါ။
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အင်တာနက်ဝက်ဆုိဒ်မှတဆင့်လပ်ုဆောင်သော လပ်ုငနး်ကိစ္စနှင့်ပတ်သက်၍ သင့်အနေဖြင့် တစ်စုံတစ်ရာ
မကျေနပ်ချက် ရိှပါက ကုနသ်ည် နှင့် ဖြေရှင်းရမည်ဖြစ်သည်။ မဖြေရှင်းနိင်ု၍ ဆုံးရှုံ းမှု တစ်စုံတစ်ရာ
ပေါ်ပေါက်ပါက ဘဏ်မှဖြည့်စွမ်းပေး မည်မဟတ်ုပါ။ သို့ ရာတင်ွ သင့်အနေဖြင့် မကျေနပ်ချက်ကုိ
ဘဏ်သို့ ချက်ချင်း အကြောင်းကြားရမည်။ ဘဏ်အနေဖြင့် အင်တာနက်ဝက်ဆုိဒ်မှ စည်းကြပ်သော
အပုိကြေးများ နှင့် လပ်ုငနး်ကိစ္စ ပမာဏနှင့် အတသူင့်စာရင်းသို့ ကျခံစေသည့်
အလားတအူရာများအတက်ွ တာဝနယူ်မည် မဟတ်ုပါ။ ကတ်ပျောက်ဆုံးခြင်း၊ အခုိးခံရခြင်း သို့ မဟတ်ု
အတပုြုလပ်ု၍ လိမ်လည်အသုံးပြု ခြင်းကိစ္စရပ်မှ အပပေးချေမှု သို့ မဟတ်ု ဝနဆ်ောင်ခများအတက်ွ
အင်တာနက်ဝက်ဆုိဒ်မှ တောင်းဆုိ၍ ဘဏ်က ပေးချေမှုအတက်ွ ရရိှထားသည့် ငွေတောင်းခံလွှာသည်
ကတ်ကုိင်ဆောင်သူနှင့် အင်တာနက်ဝက်ဆုိဒ်ကြား သင့်လျော်မှနက်နစွ်ာ ဆောင်ရွက် ထားကြောင်း
သက်သေပြရနလိ်အုပ်သည်။ ယင်းသက်သေပြချက် တောင်းဆုိရနမှ်ာ ကတ်ကုိင်ဆောင် သူ၏
တာဝနဖ်ြစ်သည်။ အကယ်၍ အမှားတစ်ခု သို့ မဟတ်ု ကုနစ်ည်ပြနအ်ပ်မှုကြောင့် ပြးမြောက်ထားသော
လပ်ုငနး်ကိစ္စကုိ သင်ကဖျက်သိမ်းလိပုါက အင်တာနက်ဝက်ဆုိဒ်၌ အစောပုိင်း
လပ်ုငနး်ကိစ္စကုိဖျက်သိမ်း၍ ဖျက်သိမ်းထားသော အီလက်ထရောနစ်ပြေစာမိတ္တ ူ ကုိ သင့်လက်ဝယ်
ထိနး်သိမ်း ထားရမည်။ ယင်းက့ဲသို့ လပ်ုငနး်ကိစ္စများကြောင့် သွင်းငွေများအား
စာရင်းဖျက်ခြင်း/ပြနအ်မ်းခြင်းတို့ ကုိ လက်ရေးမူဖြင့် လပ်ုဆောင်ရမည် ဖြစ်ပြး
ဖျက်သိမ်းထားသောပြေစာ၏ အီလက်ထရောနစ်မိတ္တ ူကုိ တောင်းခံပါက
သင်ကထုတ်ပေးရနလိ်အုပ်သည်။ ကတ်ကုိ စာဖြင့်မှာကြားခြင်း/ဖုနး်ဖြင့်မှာကြားဝယ်မှုများအတက်ွ
အသုံးမပြုသင့်ပါ၊ ယင်းက့ဲသို့ အသုံးပြုမှုကုိ ခွင့်မပြု ဟု ယူဆပြး ယင်းက့ဲသို့ အသုံးပြုမှုအတက်ွ
သင်တစ်ဦး တည်း သာလျှင်တာဝနရိှ်သည်။ ဤစည်းမျဉ်း သတ်မှတ်ချက် များအပြင်
အင်တာနက်ဘဏ်လပ်ုငနး်ဆုိင်ရာ စည်း မျဉ်းသတ်မှတ်ချက်များကုိလည်း သင်သဘော တသူည်။

၁၆။ သက်ဆုိင်ရာ ဥပဒေနှင့် လပ်ုငနး်စဉ်များ

သဘောတစူာချုပ်ကုိ မြနမ်ာနိင်ုငံ၏ဥပဒေများဖြင့် ထိနး်ကွပ်ပြး ယင်းဥပဒေများနှင့်အညီ အဓိပ္ပါယ်ဖွင့်
ဆုိရမည် ဖြစ်ပြးပါဝင်သူများအနေဖြင့် သဘောတစူာချုပ်တင်ွရိှသော သို့ မဟတ်ု ၎င်းမှ
ထွက်ပေါ်လာသော အငြင်းပွားမှု တစ်စုံတစ်ရာ နှင့်စပ်လျဉ်း၍ မြနမ်ာနိင်ုငံ၏ တစ်ခုတည်းသော
တရားရေး စီရင် ပုိင်ခွင့်သို့  တင်သွင်းရန ်သဘောတ ူသည်။

၁၇။အထွေထွေ
၁၇.၁ ရုိးသားဖြောင့်မတ်စွာ လပ်ုဆောင်မှုများ

ကျွန်ပ်ုတို့အနေဖြင့် လပ်ုငနး်ဆုိင်ရာ လပ်ုထုံးလပ်ုနည်းများအရ သင် သို့ မဟတ်ု ခွင့်ပြုထားသည့်
ပုဂ္ဂိုလ်၏ညွှနက်ြားချက် များကုိ ရုိးသားဖြောင့်မတ်စွာ ဆောင်ရွက်သွားပါမည်။

ကျွန်ပ်ုတို့အနေဖြင့် အချနိတိ်င်ုးတင်ွ နောက်ဆုံးပေါ်အခြေအနေများနှင့်စပ်လျဉ်း၍ အသိပေးချက်နှင့်
အခြားဆက်သွယ်ချက်များ သင့်ကုိ ပေးပို့ နိင်ုရနအ်တက်ွ သင့်၏ ကုိယ်ပုိင်အထောက်အထားနှင့်
အဆက်အသွယ် အသေးစိတ်ကုိ ကျွန်ပ်ုတို့ ထံ ပေး ရမည်။ သင့်နာမည်အပြောင်းအလဲ သို့ မဟတ်ု
အဆက်အသွယ် အသေးစိတ် အပြောင်းအလဲတိင်ုးအတက်ွကျွန်ပ်ုတို့ ထံ ချက်ချင်းအကြောင်းကြား၍
ပြောင်းလဲမှုတရားဝင်စေရန ်သင့်လျော်သည့် အချနိကုိ် ကျွန်ပ်ုတို့ ကုိပေးရမည်။

၁၇.၂ သင့်၏ အဆက်အသွယ်အသေးစိတ်

သင့်စာရင်းများနှင့် ဝနဆ်ောင်မှုများနှင့် ပတ်သက်၍ သင့်ကုိ အသိပေးချက်နှင့် အခြားဆက်သွယ်ချက်
များပေးပို့  နိင်ုစေရန ်အတက်ွ သင်၏ ကုိယ်ပုိင်အထောက်အထားနှင့် အဆက်အသွယ်အသေးစိတ်ကုိ
ကျွန်ပ်ုတို့ ထံ ပေးရမည်။ သင်၏ကုိယ်ပုိင်အထောက်အထားနှင့် အဆက်အသွယ် အသေးစိတ်တို့သည်
အချနိတိ်င်ုးမှနက်နစ်ေရန ်သင် လပ်ုဆောင်ရမည်။ သင့်နာမည်အပြောင်းအလဲ သို့ မဟတ်ု
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အဆက်အသွယ်အသေးစိတ် အပြောင်းအလဲတိင်ုး အတက်ွ ကျွန်ပ်ုတို့ ထံ ချက်ချင်းအကြောင်းကြား၍
ပြောင်းလဲမှုတရားဝင်စေရန ်သင့်လျော်သည့်အချနိ၌် ကျွန်ပ်ုတို့  ကုိပေးရမည်။

၁၇.၃ အကြောင်းကြားစာများနှင့် ဆက်သွယ်ရေး

၁၇.၃.၁ သင်နှင့်ပတ်သက်သော အကြောင်းကြားချက်များနှင့် ဆက်သွယ်ချက်များကုိ
ကျွန်ပ်ုတို့ မှသင့်လျော်သည်ဟယူုဆသော အခြေအနေဖြင့် နောက် ဆုံးသိထားသော
ကျွန်ပ်ုတို့ မှတ်တမ်းများရိှ လိပ်စာ၊ ဖက်စ် နှင့်/သို့ မဟတ်ု ဖုနး်နပံါတ် သို့ မဟတ်ု အီးမေးလ်လိပ်စာသို့
ဝနဆ်ောင်မှုများမှတစ်ဆင့် ပေးပို့ မည် ဖြစ် သည်။ ကျွန်ပ်ုတို့၏ဘဏ်ခဲွများ၌ အကြောင်းကြားစာများ
သို့ မဟတ်ု ကျွန်ပ်ုတို့၏ ATM များ သို့ မဟတ်ု ဝက်ဆုိဒ် သို့ မဟတ်ု သင့်ထံပေးပို့ သော စာရင်းများရှင်းတမ်း
သို့ မဟတ်ု နေစ့ဉ်သတင်းစာ သို့ မဟတ်ု ရေဒီယုိ သို့ မဟတ်ု ရုပ်မြင်သံကြား ထုတ်လွှင့်မှုများမှတဆင့်
သင့်ကုိ အကြောင်းကြား ဆက်သွယ်နိင်ုသည်။

ကျွန်ပ်ုတို့၏ အကြောင်းကြားချက်နှင့်ဆက်သွယ်ရေး အသက်ဝင်သောအချနိ်

၁၇.၃.၂ စာဖြင့် သီးသန ့ရ်ေးသားဖော်ပြထားခြင်းမရိှပါက သင်နှင့်ဆုိင်သော
ကျွန်ပ်ုတို့၏အကြောင်းကြားချက်

များနှင့် ဆက်သွယ်ချက်များ အသက်ဝင်သည်မှာ

(က) မြနမ်ာနိင်ုငံအတင်ွး လိပ်စာ တစ်ခုကုိစာတိက်ုဖြင့်ပို့ ပါက ပို့ သည့်ရက်နောက်ပုိင်း လပ်ုငနး်ရက် (၅)
ရက်

(ခ) ဖက်စ်၊ အီလက်ထရောနစ်မေးလ် သို့ မဟတ်ု SMS ဖြင့်ပေးပို့ ပါကပေးပို့ သည့်အချနိ်

(ဂ) အိမ်တိင်ုရာရောက်ပေးပို့ ပါက ပေးပို့ သည်အချနိ ်သို့ မဟတ်ု လိပ်စာမှထွက်ခွာသည့်အချနိ်

(ဃ) ကျွန်ပ်ုတို့၏ ဘဏ်ခဲွများ သို့ မဟတ်ု ATM များ သို့ မဟတ်ု ကျွန်ပ်ုတို့၏ ဝက်ဆုိဒ်တင်ွ ပြသထားပါက
တင်ပြသည့် နေစဲွ့

(င) ကျွန်ပ်ုတို့၏ ဘဏ်ခဲွများ သို့ မဟတ်ု ATM များ သို့ မဟတ်ု ကျွန်ပ်ုတို့၏ ဝက်ဆုိဒ်တင်ွ ပြသထားပါက
တင်ပြသည့် နေစဲွ့

(စ) ရေဒီယုိ သို့ မဟတ်ု တီဗီွမှထုတ်လွှင့်ပါက ထုတ်လငွ့်သည့် နေစဲွ့

ကျွန်ပ်ုတို့အနေဖြင့် ပို့ ပေးပြးသော အကြောင်းကြားချက်များ သို့ မဟတ်ု
ဆက်သွယ်ချက်များနှင့်ပတ်သက်၍ဖြစ်ပွား သောအရာများ အတက်ွ တာဝနယူ်မည်မဟတ်ုပါ၊ ဥပမာ
အကြောင်းကြားချက် သို့ မဟတ်ု က်သွယ်ချက် သည် နောက်ကျနေခြင်း၊ ကြားဖြတ်ယူခံရခြင်း၊
ဆုံးရှုံ းခြင်း၊ မရောက်ရိှခြင်း သို့ မဟတ်ု ပေးပို့ စဉ် တစ်ဦးဦး ထံ ဖော်ပြခြင်း

၁၇.၄ မှတ်တမ်းတင်ခြင်း

ကျွန်ပ်ုတို့အနေဖြင့် သတိပေးအချက်ပေးသံဖြင့်ဖြစ်စေ မပါဘဲဖြစ်စေ ညွှနက်ြားချက်နှင့်
အခြားတယ်လီဖုနး် ပြောဆုိ ချက်များ ကုိ မှတ်တမ်းတင်နိင်ုပြး ယင်းက့ဲသို့ မှတ်တမ်းတင်ခြင်း သို့ မဟတ်ု
မှတ်တမ်း ပြုလပ်ုခြင်း များကုိ ညွှနက်ြား ချက်နှင့် တယ်လီဖုနး်စကားပြောဆုိမှု၏ ခုိင်မာသော
သက်သေအထောက်အထားအဖြစ် အသုံးပြု နိင်ုသည်ကုိ သင် သဘောတသူည်။

၁၇.၅ ငွေလက်ခံသူအဖွဲ့အစည်း
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၁၇.၅.၁ သင့်အနေဖြင့် ငွေလက်ခံသူအဖွဲ့အစည်း သို့ မဟတ်ုအခြားသူများနှင့်
မကျေနပ်ချက်တစ်စုံတစ်ရာကုိ ၎င်းတို့ နှင့်တိက်ုရုိက် ဖြေရှင်းရပါမည်။ သင့်အနေဖြင့်
၎င်းတို့ ထံတောင်းဆုိသော ငွေပမာဏကုိ ကျွန်ပ်ုတို့ ထံ ခုနှမ်ိခွင့် မရိှပါ။

၁၇.၅.၂ သင့်အနေဖြင့် ပေးချေမှုတစ်ခုခုနှင့်စပ်လျဉ်း၍ ေ ငလွက်ခံသူအဖွဲ့အစည်းနှင့် အငြင်းပွားမှု
တစ်စုံတစ်ရာ ရိှပါက လပ်ုငနး်ကိစ္စအတက်ွ ငွေပြနအ်မ်းမှုကုိ ငွေလက်ခံသူအဖွဲ့အစည်းက
ကျွန်ပ်ုတို့ ထံပေးချေမှုပြးမှသာ သင့်ထံ သို့  ပေးချေမှုပြုလပ်ုပေးမည်ဖြစ်သည်။

၁၇.၆ ခုနှမ်ိပုိင်ခွင့်

၁၇.၆.၁ ကျွန်ပ်ုတို့တင်ွရိှသော အထွေထွေ ဥပဒေအခွင့်အရေးများအပြင် သင့်ထံမှကြုတင်
ရည်ညွှနး်ချက်မယူဘဲ သင့် စာရင်းများ (ကတ်စာရင်းများအပါအဝင်) (တစ်ဦးချင်းဖြစ်စေ
ပူးပေါင်း၍ဖြစ်စေ၊ မည်သည့်ပုံစံဖြင့်ဖြစ်စေ၊ တစ်ဦးတည်း လပ်ုငနး်ပုိင်ဆုိင်မှု ကုနသွ်ယ်ရေးအမည်
မည်သို့ ပုံစံဖြင့်ဖြစ်စေ) သို့ မဟတ်ု ကိနး်ဂဏနး်များကုိ ပေါင်းစပ်၊ ပေါင်းစည်းခွင့်ရိှပြး ပေးရနတ်ာဝန်
ကုိလက်ကျနင်ွေများ (Credit Balance) နှင့် ခုနှမ်ိပုိင်ခွင့်ရိှသည်။

၁၇.၆.၂ ယင်းက့ဲသို့ ပေါင်းစပ်မှု၊ ပေါင်းစည်းမှုနှင့် ခုနှမ်ိမှုသည် ငွေကြေးတစ်ခုမှတစ်ခုသို့
ပြောင်းလဲမှုပါဝင်သည်ကုိ သင်သဘောတသူည်။ ကျွန်ပ်ုတို့၏ လက်ရိှနှုနး်ထားဖြင့်၊
ကျွန်ပ်ုတို့ဆုံးဖြတ်သည့်အတိင်ုး ငွေကြေးတစ်ခုကုိ အခြား ငွေကြေးသို့ ပြောင်းလဲရန် အခွင့်အရေးရိှသည်။
လိငုွေပြခြင်းအတက်ွ သင်ကကျွန်ပ်ုတို့ ကုိ ပေး ဆပ်ရမည် ဖြစ် ပြး ပြောင်း လဲမှုမှထွက်ပေါ်လာသော
ဆုံးရှုံ းမှုနှင့် စွန ့စ်ားမှုများအတက်ွ သင်က တာဝနယူ်ရမည်ဖြစ်သည်။

၁၇.၇ ခုိင်လုံသော သက်သေအထောက်အထား

၁၇.၇.၁သိသာထင်ရှားသောအမှားမရိှပါက ကိစ္စတစ်ခု သို့ မဟတ်ု ပေးချေရမည့်
ပမာဏတစ်ခုနှင့်စပ်လျဉ်း၍ ပုံစံတစ်မျ ို းမျ ို းဖြင့် ကျွန်ပ်ုတို့၏ မှတ်တမ်းများ (စာရွက်၊ အီလက်ထရောနစ်
သို့ မဟတ်ု အခြားပုံစံများ အပါအဝင်)၊ ကျွန်ပ်ုတို့ ထုတ်ပေးသော အသိအမှတ်ပြုလက်မှတ် (ရှင်းတမ်း၊
အစီရင်ခံစာ သို့ မဟတ်ု ဆက်သွယ် ချက်များ အပါအဝင်)၊သို့ မဟတ်ု
ကျွန်ပ်ုတို့ ပြုလပ်ုသောဆုံးဖြတ်ချက်များသည် ခုိင်လုံသည်။

၁၇.၇.၂ သက်ဆုိင်ရာဥပဒေက ခွင့်ပြုထားသည့်အချနိက်ာလပြးနောက် မည်သည့် မှတ်တမ်းကုိမဆုိ
ဖျက်သိမ်းမှု၊ ဖျက်ဆီးမှု သို့ မဟတ်ု ထိနး်သိမ်းခြင်း ရပ်တန ့မ်ှုတို့ ပြုလပ်ုနိင်ုသည်။

၁၇. ၈ ထုတ်ဖော်ပြောဆုိခြင်း

မြနမ်ာနိင်ုငံ ဥပဒေများအရ ကျွန်ပ်ုတို့ ဖောက်သည်များ၏ အသေးစိတ်ကုိ ထုတ်ဖေါ်ပြောဆုိရန်
အခွင့်အရေးရိှသည်။ ဤသဘောတစူာချုုပ်အရ ပါရိှသော်ငြား သင့်ထံမှ
ကြုတင်ထောက်ခံချက်မတောင်းဘဲ စာရင်းအသေးစိတ် (တစ်ဦးဖြစ်စေအစုစပ်ဖြစ်စေ) ၊
သင်၏အကြွေးရပ်တည်ချက်နှင့် ဘဏ္ဍာရေးအခြေအနေ၊ သင့်ကုိခွင့်ပြုထားသော
အထောက်အပ့ံသို့ မဟတ်ု လသိူရှင်ကြားသိနိင်ုသော သတင်းအချက်အလက်တို့အပါအဝင် သင်နှင့်
ခွင့်ပြုထားသည့် ပုဂ္ဂိုလ် နှင့်ပတ်သက်သော သတင်းအချက်အလက်များ ထုတ်ဖေါ်ပြောဆုိရန်
ကျွန်ပ်ုတို့ ကုိ သဘောတခွူင့်ပြုသည်။ ယင်းက့ဲသို့ အသေးစိတ်များကုိ ကျွန်ပ်ုတို့ မှ သင့်လျော်သည်၊
လိအုပ်သည် သို့ မဟတ်ု ဆန္ဒရိှသည်ဟ ုယူဆသောအခါ ထုတ်ဖော်ပြောဆုိနိင်ုသည်။

(က) ခွင့်ပြုထားသော ပုဂ္ဂိုလ်၊ ဆင့်ပွားကတ်အဖွဲ့ဝင်၊ အလပ်ုရှင်ထံသို့

(ခ) (ကွာဟချက်များ၊ အမှားများ သို့ မဟတ်ု တောင်းဆုိချက်များ အပါအဝင်) ဝနဆ်ောင်မှုများ
ထိနး်သိမ်းပေးရန် အဆင့်မြငှ့်တင်ပေးရန၊် ခောတ်မီစေရန၊် ပ့ံပုိးပေးရနအ်တက်ွ ကျွန်ပ်ုတို့ ကုိ
အီလက်ထရောနစ် သို့ မဟတ်ု အခြား ဝနဆ်ောင်မှုပေးနေသော ပုဂ္ဂိုလ်အဖွဲ့အစည်းထံသို့
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(ဂ) ဝနဆ်ောင်မှုဆောင်ရွက်ချက်များ သို့ မဟတ်ု ဆောင်ရွက်ပေးသည့် လပ်ုငနး်လည်ပတ်မှုဆုိင်ရာ
ဆောင်ရွက် ချက်များ အတက်ွ ပါဝင်ဆောင်ရွက်သည့် ကျွန်ပ်ုတို့ မှ လပ်ုငနး်အပ်နံှ ထားသော ပုဂ္ဂိုလ်
သို့ မဟတ်ု အဖွဲ့အစည်း ထံသို့

(ဃ) တစ်ဦးချင်းပုဂ္ဂိုလ်ရေးဆုိင်ရာ ချက်လက်မှတ်များ၊ ရှင်းတမ်းများ၊ အကြပြုစာများ၊
စာအဆက်အသွယ် သို့ မဟတ်ု အခြား သက်ဆုိင်သည့်စာရွက်စာတမ်းများ ပုံနှပ်ိရနအ်တက်ွ ကျွန်ပ်ုတို့၏
ကုိယ်စားလှယ်များထံသို့

(င) ပြည်သူ့ရဲဌာန သို့ မဟတ်ု အများပြည်သူဆုိင်ရာ စုံစမ်းစစ်ဆေးမှု
ကုိင်တယ်ွဆောင်ရွက်သူတစ်ဦးဦးထံသို့

(စ) အကြွေးဝယ်ကတ် စုံစမ်းမှုများ သို့ မဟတ်ု ကတ်အသုံးပြုမှုနှင့်စပ်လျဉ်း၍
အကြွေးဝယ်ကတ်ကုမ္ပဏီများနှင့် ဘဏ္ဍာရေးအဖွဲ့အစည်းများထံသို့

(ဆ) သင်နှင့် ခွင့်ပြုထားသောပုဂ္ဂိုလ်နှင့် ပတ်သက်သော ချေးငွေဆုိင်ရာ သတင်းအချက်
အလက်အတက်ွသာလျှင် အခြားဘဏ်များ၊ ဘဏ္ဍာရေးအဖွဲ့အစည်း များ၊ ချေးငွေအဖွဲ့ သို့ မဟတ်ု
ချေးငွေထောက်ခံရေး အေးဂျင့်ထံသို့

(ဇ) ဘီလ်ပေးချေမှုနှင့်စပ်လျဉ်း၍ ငွေလက်ခံသူအဖွဲ့အစည်းထံသို့

(ဈ) ကျွန်ပ်ုတို့၏ ဘဏ်ခဲွများ၊ ကုိယ်စားလှယ်ရုံ းများ၊ လက်အောက်ခံများ၊ သက်ဆုိင်ဆက်နယ်ွသော
လပ်ုငနး် များ နှင့် ၎င်းတို့၏ဝနထ်မ်းများ၊ ဥပမာ- အရာရိှ၊ အောက်ခြေလပ်ုသား သို့ မဟတ်ု
အေးဂျင့်များထံသို့

(ည) ရှေ့နေများအပါအဝင် စာရင်းစစ်များ ကျွမ်းကျင်အကြပေးများထံသို့

(ဋ) ချေးငွေ အထောက်အပ့ံနှင့် သက်ဆုိင်သော အမှနတ်ကယ် သို့ မဟတ်ု ြ ဖစ်နိင်ုချေရိှသော
လွှဲပြောင်းခံရသူ သို့ မဟတ်ု လွှဲအပ်ခံရသူထံသို့

(ဌ) ငွေလက်ခံအဖွဲ့အစည်း သို့ မဟတ်ု ကတ်အသုံးပြုမှုလက်ခံသည့် အခြားပါဝင်သူများ၊
အခြားဘဏ်များ သို့ မဟတ်ု ဘဏ္ဍာရေးအဖွဲ့အစည်းများ၊ ဘဏ္ဍာရေးမဟတ်ုသော အဖွဲ့အစည်းများ၏
ATM အသုံးပြုသော လပ်ုငနး် ကိစ္စများနှင့်စပ်လျဉ်း၍ ၎င်းတို့၏အေးဂျင့်များ သို့ မဟတ်ု
ကနထ်ရုိက်တာများထံသို့

(ဍ) ကတ်စာရင်းအတက်ွ သို့ မဟတ်ု သင်ပေးရမည့် တာဝနမ်ျားနှင့် ပေးချေနိင်ုသည့် ပမာဏများအတက်ွ
ကျွန်ပ်ုတို့  အတက်ွ လုံခြုံရေး ပ့ံပုိးရန ်သဘောတထူားသော သို့ မဟတ်ု ပ့ံပုိးလျက်ရိှသော လပုူဂ္ဂိုလ်ထံသို့

(ဎ) သင်၏ တာဝနခံ်ရမှုအတက်ွ အာမခံ ပေးသူ သို့ မဟတ်ု အာမခံအဖြစ် ရပ်တည်သည့် သင်နှင့်အတူ
ပူးတွဲ၍သော်လည်းကောင်း သီးသန ့သ်ော်လည်းကောင်း တာဝနခံ်ရမည့် ပုဂ္ဂိုလ်ထံသို့

(ဏ) ကျွန်ပ်ုတို့က ခန ့အ်ပ်သော လက်ခံသူထံသို့

(တ) ချေးငွေအကဲဖြတ်ပေးသည့်အေးဂျင့်၊ လပ်ုငနး်မဟာမိတ်ပါတနာ၊ အာမခံကုမ္ပဏီ၊
အာမခံထုတ်ပေးသူ၊ အာမခံပဲွစား သို့ မဟတ်ု ချေးငွေကာကွယ်မှုအတက်ွ တိက်ုရုိက်သို့ မဟတ်ု
သွယ်ဝုိက်၍ ပ့ံပုိးပေးသူထံသို့

(ထ) အစုရှယ်ယာဈေးကွက်၊ တရားရုံ းသို့ မဟတ်ု တရားရေး ဆောင်ရွက်မှုတင်ွရိှသော
အခြားစီရင်ပုိင်ခွင့်အဖွဲ့ အစည်းများ၊ ခုံရုံ း၊ ဥပဒေအဖွဲ့အစည်း သို့ မဟတ်ု အာဏာပုိင် (စီရင်ပုိင်ခွင့်တစ်ခုရိှ
အခွနအ်တတ်ု အာဏာပုိင် များ အပါအဝင်) အစုိးရ သို့ မဟတ်ု
အစုိးရနှင့်ဆက်နယ်ွနေသောအဖွဲ့အစည်းများထံသို့
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(ဒ) ဥပဒေများ၊ စည်းမျဉ်းများ၊ ညွှနက်ြားချက်များ၊ လမ်းညွှနခ်ျက်များအရ သို့ မဟတ်ု နိင်ုငံတစ်ခု၏
တရားဝင် အာဏာပုိင်များအရ ကျွန်ပ်ုတို့ မှ ဖွင့်ပြရန ်လိအုပ်သည့်ပုဂ္ဂိုလ်ထံသို့

(ဓ) ကတ်နှင့် ကတ်စာရင်း သို့ မဟတ်ု ကတ်စာရင်းနှင့်သက်ဆုိင်သည့်အခြားအရာများနှင့် စပ်လျဉ်း၍
သင့်ကုိ ဝနဆ်ောင်မှုများ ပ့ံပုိးပေးရနအ်တက်ွ ကျွန်ပ်ုတို့ မှ ယင်းက့ဲသို့ ဖွင့်ပြမှုသည် လိအုပ်သည်၊
ဆန္ဒရိှသည်၊ သင့်လျော် သည်ဟ ုယူဆသော ပုဂ္ဂိုလ်တစ်ဦးဦးထံသို့

၁၇.၉ လျော်ကြေးငွေ

အောက်ပါအချက်အလက်များနှင့်စပ်လျဉ်း၍ ကျွန်ပ်ုတို့ မှ ခံစားရသော ဆုံးရှုံ းမှုနှင့်
မကျေနပ်မှုများအတက်ွ ကျွန်ပ်ုတို့ ၊ကျွန်ပ်ုတို့၏ အလပ်ုသမားများ၊ ဝနထ်မ်းများ၊ ေ ရွးချယ်ခံများ၊
ဒါရုိက်တာများနှင့် ေ အးဂျင့်များကုိ ေ လျာ်ကြေးပေးရန် (ယင်းက့ဲသို့ ဆုံးရှုံ းမှုနှင့် မကျေနပ်မှုများသည်
ကျွန်ပ်ုတို့၏ဝနထ်မ်းများနှင့် အေးဂျင်များကုိ ရည်ရွယ်၍ ပြုလပ်ုသော အမှား သို့ မဟတ်ု လျစ်လျူရှုမှုမှ
ထွက်ပေါ်လာသည့်ကိစ္စမှအပ) သင်သဘောတသူည်

(က) ကတ်စာရင်း၊ ဝနဆ်ောင်မှု သို့ မဟတ်ု လပ်ုငနး်ကိစ္စ

(ခ) သင် သို့ မဟတ်ု ခွင့်ပြုထားသည့်ပုဂ္ဂိုလ်မှ ကျွန်ပ်ုတို့ ကုိပေးထားသည့် ညွှနက်ြားချက်များကုိ
လပ်ုဆောင်ရာတင်ွ၊ ထမ်းရွက်ရာတင်ွ၊ လပ်ုဆောင်ရန ်နှောင့်နှေးခြင်း သို့ မဟတ်ု ငြင်းဆနခ်ြင်း

(ဂ) သင်၊ ခွင့်ပြုထားသည့်ပုဂ္ဂိုလ် သို့ မဟတ်ု လုံခြုံရေးဆောင်ရွက်ပေးသူနှင့် စပ်လျဉ်း၍
ကျွန်ပ်ုတို့ ပြုလပ်ုသော ရှာဖွေမှုနှင့် စုံစမ်းမှုများ

(ဃ) သင်နှင့်သက်ဆုိင်သော ဝနဆ်ောင်မှုတစ်ခုခု၏ သတ်မှတ်ချက်၊ သို့ မဟတ်ု
သင့်ဘဏ်လပ်ုငနး်ရှင်အနေဖြင့် ကျွန်ပ်ုတို့၏ လပ်ုဆောင်မှုစွမ်းရည်

(င) ကြားခံတစ်ဦးဦးမှ ပ့ံပုိးသော ဝနဆ်ောင်မှုတစ်ခုခု

(စ) ဤသဘောတစူာချုပ်အရ သို့ မဟတ်ု ကတ်နှင့်စပ်လျဉ်း၍ အခြားသက်ဆုိင်သော
စည်းမျဉ်းသတ်မှတ်ချက်များ သို့ မဟတ်ု ဤစည်းမျဉ်းများကုိ သင်၏မလိက်ုနာမှုမှထွက်ပေါ်လာသော
ကျွန်ပ်ုတို့၏အခွင့်အရေးများပြဋ္ဌာနး်မှုကုိ ပျက်ကွက်ခြင်း သို့ မဟတ်ု ထိနး်သိမ်းထားခြင်း

(ဆ)သင် သို့ မဟတ်ု ကတ်၊ ကတ်စာရင်း သို့ မဟတ်ု ဝနဆ်ောင်မှုနှင့် ဆက်နယ်ွသော
ခွင့်ပြုထားသည့်ပုဂ္ဂိုလ်ကုိ ဆန ့က်ျင်၍ ကျွန်ပ်ုတို့ မှ သို့ မဟတ်ု တစ်ဦးဦးမှ သင့်အားဆန ့က်ျင်
တရားစဲွဆုိခြင်း

(ဇ) ကတ်၊ ကတ်စာရင်း သို့ မဟတ်ု ဝနဆ်ောင်မှုများနှင့်စပ်လျဉ်း၍ သို့ မဟတ်ု ၎င်းတို့ ကုိကာကွယ်မှု
သဘော သဘာဝ အလျောက် တရားရေးရာ ရင်ဆုိင်မှုတင်ွ ကျွန်ပ်ုတို့၏ ပါဝင်မှု

(ဈ) ဤစည်းမျဉ်းများနှင့်ပတ်သက်၍ လက်ရိှ သို့ မဟတ်ု အနာဂတ် ဥပဒေ၊ သု့ ိမဟတ်ု စည်းကမ်း
သို့ မဟတ်ု တရားဝင်ညွှနက်ြားချက်အား ကျွန်ပ်ုတို့၏ လိက်ုနာမှု

(ည) သင်၏ကတ်နှင့်စပ်လျဉ်း၍ ကျွန်ပ်ုတို့ မှပေးရမည့် အခွနအ်ခများ

(ဋ) ဥပဒေ သို့ မဟတ်ု အခြေအနေများတင်ွ ပြောင်းလဲမှုတစ်ခုရိှပါက ကျွန်ပ်ုတို့၏ ငွေကြေးရှာဖွေမှုတင်ွ
တိးုလာ သော ကုနက်ျစရိတ်

၁၇.၁၀ စွန ့လ်ွှတ်ကြောင်းတရားဝင်စာ

ဤသဘောတစူာချုပ်ပါ စည်းမျဉ်းများအရ ကျွန်ပ်ုတို့ရရိှသောလပ်ုပုိင်ခွင့်များကုိ ကျင့်သုံးအားဖြည့်
ရာတင်ွ ပျက်ကွက်မှု သို့ မဟတ်ု နှောင့်နှေးမှုသည် စွန ့လ်ွှတ်ကြောင်း တရားဝင်စာအဖြစ်
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မလပ်ုဆောင်စေခြင်း၊ ကျွန်ပ်ုတို့၏ အခွင့်အရေးများ နှင့် အညီ တင်းကြပ်စွာလပ်ုဆောင်ရန် ကျွန်ပ်ုတို့၏
နောက် ပုိင်းအခွင့်အရေးများကုိ နစ်နာ စေခြင်း ထိခုိက်စေခြင်းမရိှပါ။

၁၇.၁၁ ဤသဘောတစူာချုပ်အားပြောင်းလဲမှု

ကျွန်ပ်ုတို့အနေဖြင့် ပုံမှန် ကျင့်သုံးမှုနှင့်အညီ သင့်ကုိ သတိပေးခြင်းဖြင့် ဤသဘောတစူာချုပ်ပါ
စည်းမျဉ်းများကုိ အခါအားလျော်စွာ ပေါင်းထည့်၊ ပြောင်းလဲနိင်ုသည်။ ပြောင်းလဲခြင်း သို့ မဟတ်ု
တည်းဖြတ်ခြင်းသည် အကြောင်း ကြားစာတင်ွ သတ်မှတ်ထားသည့် နေစဲွ့တင်ွ တရားဝင်မည်ဖြစ်သည်။
ဤသဘောတစူာချုပ်အား ေြ ပာင်းလဲမှု တည်းဖြတ် မှု အားသင်လက်မခံပါက ကတ်အသုံးပြုမှုကုိ
ရပ်တန ့ရ်မည်ဖြစ်ပြး ကျွန်ပ်ုတို့ အကြောင်းကြားစာ ထုတ်သည့် နေမှ့ (၇) ရက်အတင်ွး
ဤသဘောတစူာချုပ်ပါ စည်းမျဉ်းများအတိင်ုး ကတ်စာရင်းကုိ အဆုံးသတ် ရမည်။ ပြောင်းလဲမှု
သို့ မဟတ်ု တည်းဖြတ်မှု တရားဝင်ဖြစ်ပြးနောက် သင့်အနေဖြင့် ကတ်ကုိ ဆက်လက် အသုံးပြု ပါက
သင့်အနေဖြင့် ပြောင်းလဲမှု သို့ မဟတ်ု တည်းဖြတ်မှုကုိ သံသယမရိှ (ခြွင်းချက်မရိှ) လက်ခံသည်ဟု ယူဆ
ပါမည်။

၁၇.၁၂ စည်းမျဉ်းများ ချုိ့ယွင်းခြင်း

အကယ်၍ ဤသဘောတစူာချုပ်ပါ စည်းမျဉ်းတစ်ခုခုသည် နိင်ုငံ၏ဥပဒေများအရ မခုိင်မာခြင်း၊
တရားမဝင်ခြင်း သို့ မဟတ်ု မပြဋ္ဌာနး်နိင်ုခြင်းတို့ ရိှပါက ၎င်းသည် ဤသဘောတစူာချုပ်ပါ ကျနရိှ်သော
စည်းမျဉ်းများ၏ ခုိင်မာမှု၊ တရားဝင်မှုသို့ မဟတ်ု ပြဋ္ဌာနး်နိင်ုမှုကုိ သက်ရောက်မှုမရိှ စေရပါ။

၁၇.၁၃ ဥပဒေနှင့် မကုိက်ညီမှု

ကျွန်ပ်ုတို့အနေဖြင့် သက်ဆုိင်ရာဥပဒေ၊ စည်းမျဉ်းစည်းကမ်း၊ တရားရေးရာသတ်မှတ်ချက် သို့ မဟတ်ု
တရားရေးရာ ဆုံးဖြတ်ချက်တင်ွပြောင်းလဲမှုများကြောင့်၊ သို့ မဟတ်ု ကျွန်ပ်ုတို့၏ အယူအဆတင်ွ
ဤသဘောတစူာချုပ်ပါ စည်းမျဉ်းများ အရ တာဝနဝ်တ္တ ရားတစ်ခုခုကုိ ထိနး်သိမ်းခြင်း၊
ထမ်းဆောင်ခြင်းသည် တရားမဝင်ဟု ယူဆပါက သို့ မဟတ်ု ကျွန်ပ်ုတို့အား တစ်နည်းနည်းဖြင့်
တားမြစ်လာပါက မည်သည့်ကတ်၊ ကတ်စာရင်း သို့ မဟတ်ု ဝနဆ်ောင် မှု ကုိ မဆုိ သင့်ကုိ
အသိပေး၍သော်လည်းကောင်း၊ အသိမပေး၍သော်လည်းကောင်း ပိတ်သိမ်း ရုပ်သိမ်းနိင်ုသည်။
က့ဲသို့ ဖြစ်ပွားပါကကျွန်ပ်ုတို့ကတောင်းဆုိသည့်အခါ ကျသင့်သော ပေးရနတ်ာဝနမ်ျားကုိ
ပေးဆောင်ပေးရပါမည်။

၁၇.၁၄ တာဝနပ်ေးအပ်ခြင်း

ဤသဘောတစူာချုပ်ပါ စည်းမျဉ်းများသည် သင်၊ ကျွန်ပ်ုတို့ နှင့် ကျွန်ပ်ုတို့၏ဆက်ခံသူ သို့ မဟတ်ု
လွှဲအပ် ခံရသူတို့ တင်ွတာဝနရိှ်သည်။ ဤသဘောတစူာချုပ်ပါ စည်းမျဉ်းများသည်
အောက်ပါအချက်များ ဖြစ်ပွားလျှင်ပင် လိက်ုနာ ဆောင်ရွက်ရ ပါမည်။

(က) ကျွန်ပ်ုတို့၏ အမည်နှင့် ဖွဲ့စည်းပုံကုိ ပြောင်းလဲလျှင်

(ခ) ကျွန်ပ်ုတို့ မှ အခြားအဖွဲ့အစည်းတစ်ခုခုနှင့် ပေါင်းစပ်၊ ပေါင်းစည်းလျှင်၊ ဤကိစ္စတင်ွ
ယင်းအဖွဲ့အစည်းက ဤသဘောတစူာချုပ်နှင့်အတူ ကတ်စာရင်းများအားလုံးကုိ
အစားထုိးပေးမည်ဖြစ်ပြး သင်နှင့် အဖွဲ့အစည်း ကြား တင်ွ ဆက်လက် တရားဝင်မှုရိှမည်ဖြစ်သည်။

ဤသဘောတစူာချုပ်ပါသင်၏ အခွင့်အရေးများနှင့် တာဝနဝ်တ္တ ရားများကုိ
ကျွန်ပ်ုတို့ ထံမှကြုတင်ခွင့်ပြုချက်မရယူ ဘဲ လွှဲအပ်ခြင်း သို့ မဟတ်ု
တာဝနပ်ေးအပ်ခြင်းတို့မပြုလပ်ုနိင်ုပါ။

၁၇.၁၅ ကြားခံအဖွဲ့အစည်းများ၏ အခွင့်အရေး
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ကျွန်ပ်ုတို့ မှ ယင်းသို့ တိတိကျကျဖော်ပြထားခြင်းမရိှလျှင်ဤသဘောတစူာချုပ်တင်ွ ပါဝင်သူမဟတ်ုပါက
အဆုိပါ ပုဂ္ဂိုလ် သည် စည်းမျဉ်းစည်းကမ်း သတ်မှတ်ချက်များနှင့် သက်ဆုိင်ခြင်းမရိှစေရ။

၁၇.၁၆ စာရွက်စာတမ်းများ၏ ဝနဆ်ောင်မှု

ကျွန်ပ်ုတို့တင်ွရရိှနိင်ုသော အခြားဝနဆ်ောင်မှုနည်းလမ်းအပြင် လကုိူယ်တိင်ုသော်လည်းကောင်း အခြား
တစ်နည်း နည်းဖြင့် သော်လည်းကောင်း ပေးပို့ ရနလိ်အုပ်သည့် တရားရုံ းသို့ မဟတ်ု အမှုဆောင်ရွက်မှုရိှ
စာရွက်စာ တမ်းတိင်ုး ကုိ စာတိက်ုဖြင့် သင့်ထံသို့ ပေးပို့ ခြင်း၊ ကျွန်ပ်ုတို့ မှတ်တမ်းများရိှ
နောက်ဆုံးသိထားသော လိပ်စာ ကုိ ပေးပို့ ခြင်း တို့ ပြုလပ်ုနိင်ုပြး စာရွက်စာတမ်း မရောက်ရိှဘဲ
ပြနရ်ောက်လာသော်လည်း ယင်းက့ဲသို့ လပ်ုဆောင် ပုံသည် ထိ ရောက်သော လပုူဂ္ဂိုလ်ဝနဆ်ောင်မှုဟု
မှတ်ယူသည်။

(က) လကုိူယ်တိင်ုပို့ ပါက ပေးပို့ သည့်အချနိ ်သို့ မဟတ်ု လိပ်စာမှထွက်ခွာသောအခါ

(ခ) မြနမ်ာနိင်ုငံအတင်ွးရိှ လိပ်စာတစ်ခုသို့  စာတိက်ုဖြင့်ပို့ ပါက ပေးပို့ ပြး လပ်ုငနး်ရက် (၅) ရက်အတင်ွး

၁၇.၁၇အထွေထွေတည်ဆောက်မှုနှင့် အနက်ဖွင့်ဆုိချက်

ကျွန်ပ်ုတို့၏အယူအဆတင်ွ ကျွန်ပ်ုတို့၏အယူအဆဖြင့် ကိစ္စတစ်ခုကုိဆုံးဖြတ်သောအခါ
ဆုံးဖြတ်ချက်ကုိ ကျွန်ပ်ုတို့  ကုိယ်ပုိင် ဆုံးဖြတ်ချက်တစ် ခုတည်းဖြင့် သာပြုလပ်ုသည်။

ကျွန်ပ်ုတို့လပ်ုဆောင်သောအခါ သို့ မဟတ်ု လပ်ုဆောင်ရန် ငြင်းပယ်သောအခါ ညွှနက်ြားချက် သို့ မဟတ်ု
လပ်ုငနး်ကိစ္စအပါအဝင် ကိစ္စရပ်တိင်ုး တင်ွ ဥပဒေအရ တောင်းဆုိထားခြင်းမရိှပါက ကျွန်ပ်ုတို့၏
လပ်ုဆောင်မှု သို့ မဟတ်ု ငြင်းဆနမ်ှုတက်ွ အကြောင်းပြချက်ပေးရန ်မလိအုပ်ပါ။

အချနိကုိ်က်ခြင်း လပ်ုငနး်နေမ့ဟတ်ုသည့်နေ ့ သို့ မဟတ်ု သတ်မှတ်ထားသော ရှင်းလင်း၊ ပိတ်သိမ်းမှု
အချနိန်ောက်ပုိင်းတင်ွ ကျွန်ပ်ုတို့ ညွှနက်ြားချက်တစ်ခုခုရရိှပါကနောက်လာမည့် လပ်ုငနး်နေတ့င်ွ
ညွှနက်ြားချက် ရရိှသည်ဟ ုမှတ်ယူနိင်ုသည်။

ခေါင်းစဉ်များနှင့် ခေါင်းစဉ်ခဲွများကုိ အဆင်ပြေမှုအတက်ွသာလျှင်ထည့်သွင်းထားပြး
ဤသဘောတစူာချုပ်ပါ အနက် ဖွင့်ဆုိချက် ကုိ သက်ရောက်မှုမရိှပါ။

CARD FEATURES

Features Classic

Global Visa Merchant Acceptance (Domestic & International) ✓

Global Cash Advance, POS and Online Purchase ✓

Secured by EMV Card Standard ✓

Pay Wave ✓

Supplementary cards applicable (up to 4 cards) ✓

15 – 45 days of credit revolving facility ✓

Minimum payment options (10% or MMK10,000 whichever is higher) ✓
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